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OZET

BiR KAMU HASTANESINDE CALISAN HEMSIRELERIN STRES
DUZEYLERININ iS MOTiVASYONUNA ETKIiSiNIN DEGERLENDIRILMESI

Hanife Ozkul
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Saglik Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi
Damgman: Dr. Ogr. Uyesi Turhan Salva
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Bir kamu hastanesinde ¢alisan hemsirelerin stres diizeylerinin is motivasyonuna etkisinin
incelendigi bu ¢alisma 2022 yilinda Kartal Kosuyolu Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma

Hastanesinde ger¢eklestirilmistir. Bu arastirmanin tiirii kesitsel arastirmadir.

Kartal Kosuyolu Kalp Hastanesinde toplam 449 hemsire goérev yapmaktadir. Orneklem
biiyiikliigii hesaplanarak en az 225 kisiye ulasilmasi hedeflenmistir. Katilimcilar basit
rastgele  Orneklem segimi yoOntemi segilerek belirlenmistir.Arastirmada ilk Once
belirlenen 225 kisi arasinda aragtirmaya katilmay kabul etmeyen veya izin vb nedenlerle
ulagilamayanlarin yerine yine ayni 6rneklem se¢im yontemi uygulanmaya devam edilerek
eksikler tamamlanmistir. Arastirmada veri toplanirken 3 béliimden olusan bir anket
formu kullanilmistir. Anket formunun ilk boliimiinde tanimlayici kisisel bilgiler sorulari,
ikinci boliimiinde is motivasyonu 6l¢egi, ligiincii boliimiinde ise algilanan stres Olcegi
kullanmilmistir. Anketler, arastirma katilimcilariyla birebir goriisiilerek ve onaylari

alinarak yapilmistir. Yiiz yiize goriismede katilimcilarin anlamadig sorular aciklanmistir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin = %80,4’liniin  kadin, %19,5’inin erkek oldugu

bulunmustur. Katilimcilarin bilylik ¢ogunlugunu kadin hemsireler olusturmaktadir.

Bu aragtirmada hemsirelerin %84,44’1i meslegini 6grencilere onermemekte iken yalnizca

%15,55’1 meslegini 6grencilere onermektedir.



Arastirmaya gore kadin hemsireler erkek hemsgirelere gore daha motive bulunmustur.
Arastirmada ileri yas grubundaki hemsireler gen¢ hemsirelere gore daha motive
bulunmustur. Bunun sebebinin ¢ag farki veya genc¢ hemsirelerin hayattaki beklentilerinin

daha farkli olmasi diisiiniilmektedir.

Arastirmada hemsirelerin haftalik ¢alisma saatlerinin yiliksek olmasi, hafta sonu calisiyor
olmalari, gece nobeti tutuyor olmalari ve aldiklar1 Ticretin yetersiz olmasi

motivasyonlarii diisiirmektedir sonucuna ulagilmistir.

Arastirmaya gore hemsirelerin  ¢alistiklar1  birim de motivasyon diizeylerini

etkilemektedir.

Arastirma sonucunda hemsirelerin aylik mesai saatlerinin azaltilmasi, gece ndbetleri ve
hafta sonu nobetlerinin azaltilmasi, maaslarinin diizenlenmesi 6nerilmektedir. Calistiklar:

birimlerde mutlu olmayan hemsirelerin ¢alistiklart birimler degistirilmelidir.

Anahtar Sozciikler:Stres, hemsire, motivasyon.
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ABSTRACT

EVALUATION OF THE EFFECT OF STRESS LEVELS OF NURSES
WORKING IN A PUBLIC HOSPITAL ON WORK MOTIVATION

Hanife Ozkul
Master’s Thesis
Department of InterdisciplinaryHealth Management
Health Management Master's Program with Thesis
Program Coordinator: Asst. Prof. Turhan Salva

Maltepe UniversityGraduate School, 2023

This study, which examined the effect of stress levels on work motivation of nurses
working in a public hospital, was conducted at Kartal Kosuyolu Yiiksek Ihtisas Training

and Research Hospital in 2022. The type of this research is cross-sectional research.

A total of 449 nurses work at Kartal Kosuyolu Heart Hospital. By calculating the sample
size, it was aimed to reach at least 225 people. Participants were determined by using the
simple random sample selection method. Among the 225 people initially determined in
the study, those who did not agree to participate in the research or could not be reached
for reasons such as permission, were replaced by the same sample selection method and
were completed. While collecting data in the research, a survey form consisting of 3 parts

was used.

Descriptive personal information questions were used in the first part of the survey form,
work motivation scale was used in the second part and perceived stress was used in the
third part. Surveys were conducted by interviewing the research participants one-on-one
and obtaining their consent. During the face-to-face interview, questions that the

participants did not understand were explained.

It was found that 80.4% of the nurses participating in the research were female and 19.5%
were male. The majority of the participating are female nurses.

vii



In the research, 84.44% of nurses do not recommend their profession to students, while
only 15.55% recommend their profession to students.

According to the research, female nurses were found to be more motivated than male
nurses. In the study, nurses in the older age group were found to be more motivated than
younger nurses. It is thought that the reason for this is the difference in age or the
different in age or the different expectations of young nurses in life.

The study concluded that nurses’ high weekly working hours, working on weekends,

night shifts and insufficient wages reduce their motivation.
According to the research, the unit where nurses work also affects their motivation levels.

As a result of the research, it is recommended to reduce nurses’ monthly working hours,
number of night and weekend shifts and regulate their salaries. The units where nurses

work if they are not happy should be changed.

KeyWords: Stress, nurse, motivation.
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1. GIRIS

Stres, 1yi ya da kotii bir sekilde insanlar1 etkileyen bir unsurdur. Bazen bir bireyin isini
yapabilmesi, bagartya ulasmasi i¢in stres pozitif etki gdsterirken bazen de insan1 kaygi,

endise gibi duygulara iterek negatif etki gosterir. ( Timuroglu ve Yilmaz, 2019 )

Motivasyon, insanlarin amagclarina ulagsabilmek i¢in kendi istek ve arzulari ile hareket

etmeleri stirecidir.

Is hayatinda basarili olabilmek igin en 6nemli etken de motivasyondur. Stres ise
motivasyonu Onemli Ol¢iide etkilemektedir. Stres karsisinda fiziksel ya da ruhsal
tepkiler ortaya ¢ikmaktadir. Kisinin yasamini1 6nemli 6lciide etkilemektedir. Bu sebeple

stresin mutlaka kontrol altina alinmasi gerekmektedir. ( Celik ve Tepe, 2021 )
1.1 Problem

Stres, biitiin canlilarinin hayatinda 6nemli rol almaktadir. insanlarin fiziksel ve ruhsal
sagligi lizerinde 6nemli etkisi olan stres, kontrol altina alinmadig: siirece hayati olumsuz

etkilemekte, kisinin yasam standartlarini diisiirmektedir.

Stres, hayatimizin en orta yerinde yer almaktadir. Evde, iste, sosyal ortamda, hemen
hemen her yerde strese bir¢cok kez maruz kalmakta bazen bunun farkinda bile
olmamaktayiz. Onemli olan stresle basa ¢ikip kontrol edebiliyor olmamizdir. Stresle ne

kadar 1yi bas edilebilirse kisinin yagam standartlar1 o kadar yiikselir.

Stresin diizeyi bazen ¢ok az olup sadece ruhsal olarak etki etmektedir. Fakat fazla stres
organizmanin fiziksel yapisini da bozabilir, bu da kontrol edilmesi zor bir siirece
doniisiir. Bu asamaya gelmemek adma kisi her zaman stresle bag etme yontemini

bilmeli, kendi kendini kontrol edebilmelidir.
1.2 Amag

Bu aragtirmanin amaci, bir kamu hastanesinde ¢alisan hemsirelerin stres diizeylerinin is
motivasyonlarina etkisini incelemektir. Bu amagla smanmak istenen denenceler

sunlardir:



Hemsirelerin stres diizeylerinin belirlenmesi,
Hemgsirelerin sosyal hayatindaki stres faktorlerinin tespit edilmesi,

Cocuk sahibi hemsireler ile ¢ocuk sahibi olmayan hemsirelerin stres diizeylerinin

karsilastirilmasi,

Mesai saatleri yiiksek olan hemsireler ile mesai saatleri diisiik olan hemsirelerin stres

diizeylerinin karsilastirilmasi,

Farkl1 birimlerde ¢alisan hemsirelerin stres diizeylerinin incelenmesi,

Stres diizeylerinin is motivasyonlarini diisiirlip diisiirmediginin arastirilmasidir.
1.3 Onem

Bu tez calismasi ile hemsirelerin stres diizeyleri ve is motivasyonuna etkisi incelenmis,
is motivasyonlarini ylikseltmeye yonelik onerilerde bulunulmustur. Bu tez ¢alismasinin
saglik kurum ve kuruluslarinin hemsirelerin is motivasyonlarini yiikseltmeye yonelik
faaliyetlerde bulunmasina kaynak olmasi amaglanmistir. Ayrica bu konuda arastirma

yapacak 0grenciler i¢in ileride kaynak olmasi da amacglanmaktadir.
1.4 Varsayimlar
Bu aragtirmada asagidaki temel varsayimdan hareket edilecektir.

Hemsirelerin stres diizeylerinin yiiksek olmasi is motivasyonlarmi diistirmektedir.

Hemgirelerin stres diizeyi ile is motivasyonu arasinda ters oranti vardir.

1.5 Smmrhklar

Aragtirma yalnizca Istanbul Kartal Kosuyolu Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma

Hastanesinde c¢alisan 225 hemsire ile sinirli olacaktir.

Aragtirmaya katilmasi planlanan 225 hemsire sistematik rastgele 6érneklem yontemi ile

secilmis olup iglerinde 30 hemsire katilmayr reddetmistir. Daha sonra tekrar sistematik
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rastgele secim yapilarak 30 hemsire daha secilmis yeni secilen 30 hemsirenin hepsi

caligmay1 kabul etmistir.
1.6 Tammlar

Motivasyon: Insani harekete gegiren ve hareketlerinin yonlerini belirleyen, onlarin,
diisiinceleri, umutlari, inanglari, arzu, ihtiya¢ ve korkularini ifade eden bir kavramdir.

( Findiket, 2006 )

Stres: Kisinin fiziksel ve ruhsal sagliginin tehdit edilmesi ve bu simirlarin zorlanmasi

gibi durumlarda ortaya ¢ikan fizyopsikolojik bir tepkidir. ( Erol, 2022 )



2. GENEL BILGILER

2.1. Stres Kavram
2.1.1 Stres tanim

Stres sozciigii Latincede “estrictia”dan gelmektedir. Stres kavrami 17.yy.da felaket,
bela, musibet, dert, elem anlamlarinda kullanilmistir. 18.ve 19.yiizyillarda ise kavramin
anlami degismis ve gii¢, baski, zor gibi anlamlarda kullanilmistir. (Akgemci,
2001)Stres, gegmisten giiniimiize hemen hemen her yas grubunu etkilemektedir. Stres
ile ilgili birgok tanim mevcuttur. Dogan CUCELOGLU stresi, “bireyin fizik ve sosyal
cevredeki uyumsuz kosullar nedeniyle, bedensel ve psikolojik smirlarinin Gtesinde

harcadig1 gayret.” olarak tanimlamaktadir( Ciiceloglu, 1994 ).

Stres, birgok hastaliga yatkinliga neden olmaktadir. Insanmn aslinda saglikli olmasi
yalnizca bedensel olarak degil psikolojik olarak da Onemlidir. Zaten fiziksel ve
psikolojik saglik bir biitiindiir. Insanin stresliyken fizyolojisi bozulmakta, bdylelikle
fiziksel belirtiler de meydana ¢ikmaktadir.

Stres ile ilgilenen 6ncii bilim adamlarindan olan Selye stresi, “bedenin, kendisine
yonelik herhangi bir baskiya verdigi tepki’” olarak tanimlamaktadir. ( Butcher,
Minekave Hooley, 2013 )

HansSELYE’nin stres ile ilgili yaptig1 arastirmalara gore; stres, viicudun canl
hiicrelerine zarar verir ve erken yaslanmaya sebep olur. Bu sebeple bazi arastirmacilar

stresi olumlu stres ve olumsuz stres olarak siniflandirmislardir.

Olumlu stres, insana yarar saglayabilecek stres olarak tanimlanirken; olumsuz stres,

insana zarar veren, hastalik yapabilen stres olarak tanimlanir. ( Aktas, 2001 )



2.1.2 Stres belirtileri

Stresin  viicudumuzdaki belirtileri azimsanamayacak kadar coktur. Stresin ortaya
cikardigr belirtiler kisiden kisiye degisiklik gosterir. Her bireyin stres diizeyi ve

belirtilerinin ayn1 olmasi s6z konusu olamaz.

Stres bazi insanlarda yalnizca kaygi, endise gibi daha basit duygusal belirtilere sebep
olurken bazi insanlarda aglama krizleri, stirekli 6fkeli tavirlar, tiikenmislik duygusu,
depresyon, Ozgiiven eksikligi ve asir1 kirilganlik gibi belirtilere sebep olabilir. Daha da
Oonemlisi stres bu gibi duygusal belirtilerin yaninda fiziksel belirtilere de neden
olabilmektedir. Bunlardan bazilari; bas agrilari, halsizlik, mide bulantisi, istahsizlik,
kan basincinda yiikselme, uyku diizeninde bozulma, genel viicut agrilari, ¢arpinti ve

kalp krizidir.

Insan stresliyken dikkatini dahi toplayamaz buna bagli olarak sosyal yasaminda ve is
hayatinda sorunlar yasar. Stresli bir birey; hatayr genelde baskalarinda arar, ikili
iligkileri zamanla zayiflar, depresyon nedeniyle sosyal hayata girmek istemez, adeta

kendi kabuguna ¢ekilir. ( Atalay vd.. 2012 )

Stresli olan bireyler diger bireylere gore daha cabuk sinirlenir, 6fke kontroliinde sikinti
yasarlar. Strese bagl olarak uykusuz kalabilir ya da ¢ok uyuyabilirler. Kimi insanlar da
sigara-alkol tiiketimine bagvururlar. Siirekli olarak islerini kontrol etme geregi duyup
etrafindaki insanlar1 da kontrol ederler. Bunun sonucunda ¢abuk yorulurlar, bag agrilart
gibi fiziksel sorunlar1 baglar. Stres, bdylece tansiyon ylikselmesi, kan sekerinde

yiikselme gibi saglik sorunlarini da beraberinde getirir. ( Norfolk, 1989 )

Stresin belirtilerini ¢ogu arastirma c¢aligmalari fizyolojik belirtiler ve psikolojik belirtiler

olarak 2 gruba ayirmistir.
Fizyolojik belirtiler;

Organizmada ortaya ¢ikan fiziksel degisiklikler baz1 durumlarda strese bagli olarak

ortaya ¢cikmaktadir. Bu fiziksel degisiklikler;



-Yeme bozukluklari

-Kilo kayb1 veya asir1 kilo alinmasi
-Bas agrisi

-Genel viicut agrilari

-Halsizlik, yorgunluk

-Uyku diizeninde bozulma
-Hipertansiyon

-Carpinti

-Istemsiz olarak aglama
-Bulanti, kusma

-Sigara alkoliin fazla tiiketilmesi
-Sicak basmalaridir.

Psikolojik belirtiler;

Psikolojik belirtilerin, fizyolojik belirtilere gore tespit edilmesi zordur. Bu tiir

belirtilerden bazilart;
-Tedirginlik

-Korku

-Kolay sinirlenme
-Cabuk alinma
-Siirekli aglama

-Telasli olma



-Unutkanlik
-Kendini hasta hissetme
-Karamsar olma

-Hayattan zevk alamamadir. ( Kaba, 2019 )

2.1.3.Stres cesitleri

Stres, akut, episodik kronik ve kronik olmak tizere 3 ¢esittir ( Engin, Aksakal, Seven ve
Sayan, 2016 ).

2.1.3.1.Akut stres

Birdenbire, beklenmedik anda ortaya ¢ikan olaylar neticesinde; ani 6liim, yiiksek hayati
risk tasiyan durumlarla karsilasma vb durumlar karsisinda 30 giin igerisinde meydana
gelen korku, endise, anksiyete bozuklugu gibi durumlar akut stres olarak ifade

edilmektedir. ( Kdse, 2013; Tamer, 2018 )

2.1.3.2.Episodik kronik stres

Kisinin basina gelen olumsuz durumlar karsisinda ortayan g¢ikar. Bu strese episodik
vaka stresi de denir. Episodik kronik stres ¢esidi kisi lizerinde hem duygusal hem de

fiziksel etki birakabilmektedir. ( Engin vd.. 2016 )

2.1.3.3.Kronik stres

Kronik Stres, kisinin siirekli stres etkeniyle karsi karsiya kalmasma bagli olarak
meydana gelmektedir. Kronik stresin en biiyiik sebebi stresi olusturacak durumlara
stirekli maruz kalmak iken kisinin olaylar1 ¢ok fazla kafasina takiyor olmasi da sebep

olabilir.

Kronik stres ile beraber kisinin kan basincinda ve kalp atisinda degisiklikler, halsizlik,
siirekli olmas1 durumunda ise kronik hastaliklar meydana gelebilmektedir. Bu sekilde

kronik stres, bireyin yasam kalitesine olumsuz olarak etki etmektedir. ( Engin vd..2016 )



2.1.4.Stres nedenleri

Gegmisten gliniimiize farkinda olarak veya olmayarak hayatimizin bir¢ok yerinde ortaya
cikan stres durumlar1 ¢ok farkli sebeplerden kaynaklanabilir. Bu bazen basit ve bizleri
etkilemez olurken bazen ileri diizeyde olup, sagligimizin bozulmasina dahi sebep

olabilir.

Kisi, kimi zaman stresin kaynagini tespit eder, nedeninin ne oldugunu ¢6zebilir. Stres,

bazen is hayatindan bazen sosyal hayattan kaynaklanabilir.

Hayatimizdaki bir¢ok faktor stres kaynagi olabilmektedir. Stres, kisinin kendisinden,
ruh halinden kaynakli olabilecegi gibi bulundugu is yerinden de kaynaklanabilir.
Bireyin yogun tempoda c¢alisiyor olmasi, mesai saatlerinin fazla olmasi veya
yOneticisinin baskin tavirlar1 da stres nedenleri olabilir. Ayn1 zamanda dis ¢evre baskisi,

toplumsal baski hissi de stres nedenleri arasinda sayilabilir. ( Giiglii, 2001)

Stres giinliik yasantimizda ¢ogu zaman ortaya cikabilecek durumdur. Odenmemis
faturalar, ge¢im sikintisi, fazla 1sik, giriiltili ortam, hastalik, 6liim, egitim hayati, is
hayati, ikili iliski sorunlar1 giinliik hayatta karsimiza cikabilecek stres faktorlerinden

yalmzca birkagidir. ( Ozel ve Bay Karabulut, 2018 )

2.1.5.Stresin sonuclari

Stresin sonuglar1 5 sinifa ayrilir. Bu sonuglar;
*Bireysel Sonugclar:

- Nefes almada zorluk

-Tasikardi

-Yutma zorlugu

-Ciltte goriilen dokiintiiler

-Saglarda dokiilme

-Madde bagimliligi



-Asir alkol kullanimi.
*Fizyolojik Sonuglar:
-Istahsizlik

-Kilo kayb1

-Asirt yemek yeme ve kilo alimi
-Uzun stireli halsizlik

-Uyku diizensizligi

-Viicudun farkli noktalarinda meydana gelen agrilar
*Psikolojik Sonuglar
-Tedirginlik

-Siirekli 6tke

-Oliim korkusu

-Giilememe

-Hayattan zevk alamama
-Sorunlari i¢ine atip tartismama
*Davranigsal Sonuglar
-Sinirlilik

-Asir1 duygusallik

-Sigara kullanimi

-Alkol kullanimi1

-Degisik tepkiler verme



-Siddet

*QOrgiitsel Sonuglar

-Okul ve ise gitmeme

-Hayatindaki zamanini kontrol edememe

-Is performansinda zayiflama

-Etraftaki insanlarin sikayet etmesi ( Celik ve Tepe, 2021 )

Stres durumunun sonucunda ¢aligan bireyin isini yerine getirme arzusu azalir. Stresli bir
calisan yaptig1 isi yanlis yaparak hataya sebep olabilir, birlikte calistigi is
arkadasalariyla iletisim problemi yasayabilir ve arkadaslarmi iizecek davranislarda

bulunabilir. ( Aksoy ve Kutluca, 2005 )

2.1.6.Stresle nasilbasa cikabiliriz?

Icinde bulundugumuz stresle basa ¢ikmak, stresi kontrol altina almak igin oncelikle
stresin kaynagini tespit etmemiz gerekmektedir. Stresin kaynagini tespit ettikten sonraki
asama ise kaynaga gore stresle bas etme faaliyetine gegmek olacaktir. Bunun igin
elbette herkesin kendine gére yontemleri vardir. Her insanin stresle basa ¢ikma yontemi,
kendi stresini kontrol altina alma sekli farklidir. Kisi bunu bilmeli ve ona gore
faaliyetlerde bulunmalidir. Kimi i¢in stresle bas etme yontemi sevdigi yemekleri yemek,
kimi i¢in uyumak, kimi i¢in gezmek kimi i¢inse topluma karisip ikili diyaloglara girmek

olabilir.

Stresle basa ¢ikmak icin fiziksel ve ruhsal sagligimizi zinde tutmali ona gore faaliyetler
uygulamaliyiz. Zaten stres, fiziksel ve ruhsal sagligimiz ile kisir dongii igerisindedir.
Fiziksel ve ruhsal saglimiz bozulursa stres ortaya c¢ikar veya stresliysek fiziksel ve

ruhsal sagligimiz bozulur.

Stresin olmadig1 bir hayatin miimkiin olmamas1 ve stresin olumsuz etkileri sebebiyle,

stresle basa ¢ikabilmenin yollar1 biiyiik 6nem arz etmektedir. ( Biyik ve Boztas, 2003 )
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Stresle basa ¢ikmak i¢in beslenmeye dikkat edilmeli, diizenli egzersiz yapilmali, sosyal
aktivitelerle mutlu olunacak seyler yapilmalidir. Kisaca fiziksel ve ruhsal saglik

korunmali, dengede tutulmalidir. ( Atalay vd.. 2012)

Diizenli uyku da stresle basa ¢ikma yollarindan biridir. Kisinin kendine yeterince vakit

ayirtyor olmasi, kendini gelistirebilecegi ortamlarda bulunmasi, 6zel hayat ve is hayatini

ayirabilmesi ve problemleri gorerek erkenden ¢oziim iiretebilmesi de stresle basa ¢ikma

yollarindan birkagidir. ( Giirkan ve Yalginer, 2017 )

2.1.7. Hemsirelikte stres

Hemen hemen her meslek grubu strese maruz kalmaktadir. Fakat her meslek ayni
derecede strese maruz kalmaz. Kimi meslek gruplarinda stres daha ¢ok olmaktadir.
Bunlardan bazilari; hemsirelik, doktorluk, polis memurlugu, 6gretmenlik, askerliktir. (

Hargreaves, 1999 ).

Bir isi yaparken amag¢ her zaman miisteri memnuniyetidir. Bunun saglayabilecek kisi ise
calisandir. Calisan mutlu olmazsa eger miisteriyi de mutlu edemez. Is veren mutlu
miisteri istiyorsa once calisanini mutlu etmelidir. Bu yalnizea yliksek maas vererek
miimkiin olmamaktadir. Stresin olmadigi, huzurlu bir ¢alisma ortami da galisan i¢in
oldukca miithimdir. Stresli bir ¢alisan isine yeteri kadar 6zen gdsteremez, miisterisini

mutlu edemez. ( Senyigit, 2004 )

Hemsirelik, baglt basma stresli bir istir. Gerek is yogunlugu gerekse isin hayati 6nemi
nedeniyle her hemsire meslek hayatinin en az bir giiniinii bile olsa stresli ge¢irmistir.
Aslinda giinliik hayatinda da strese neden olabilecek bir¢cok neden varken is hayati bunu
bazen tetiklemektedir. Hemsirelerin 6zel hayatindaki sorunlari, c¢ocuk sahibi
hemsirelerin ¢ocuklarina ¢ok fazla vakit ayiramiyor olusu, genel olarak yorgun olmalari

stres diizeylerini oldukga etkilemektedir.

Bir hemsirenin stres diizeyinde goriilen artig, dikkatinde azalmaya belki de hata yapma
oraninda artisa neden olmaktadir. Bu da saglik sektoriindeki malpraktis artisina neden

olabilmektedir.
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Kisinin beden ve ruh saglhigini koruyarak is stresinin neden oldugu sorunlarin ortaya
¢ikmasint engellemek, calisanlar arasinda ikili iliskileri dengede tutabilmek, calisan-
yonetici iligkisini iyi tutabilmek i¢in hemsirelerin stresle bas edebilme yontemlerini

ogrenmesi, uygulayabilmesi gerekmektedir. ( Altuntas ve Seren, 2009 ).

2.2. Motivasyon Kavram
2.2.1 Motivasyon tanimi

Motivasyon kavraminin birgok tanimi vardir. Bu tanimlarin ortak yani, kisinin
davraniglarin1 etkileme ve bunun sonucunda bireyi belirli amaglar i¢in harekete

gecirmesidir. ( OzenKutanis, 2004 )

Motivasyon Latincede ‘“hareket etmek”™ anlamini tasiyan “movere” kelimesinden

tiiremistir. ( Adair, 2003 )

Motivasyonun bir¢ok kaynakta farkli tanimlari bulunmaktadir. Bu tanimlar su

sekildedir:

Motivasyon, dis tesvikin rolii tartisilmakla beraber bireyin is yapma arzusuna sahip
olmasidir. ( Smithers&Walker, 2000 )

Motivasyon, insanit c¢aligmaya heveslendiren ve bu c¢alismayr devama iten giicler

toplulugudur. ( Giiney, 2013 )

Motivasyon: Insami harekete geciren ve hareketlerinin yonlerini belirleyen, onlarm,
diisiinceleri, umutlari, inanglari, arzu, ihtiya¢ ve korkularini ifade eden bir kavramdir.

( Findikg1, 2006 )

Motivasyonun iki miihim 6zelligi bulunmaktadir. Ilki; motivasyon bireysel bir
durumdur. Bir bireyi motive eden bir olay bir baska bireyi motive etmeyebilir. Ikincisi;
motivasyonun yalnizca bireyin davranislarinda goriilebilmesidir. ( Akbaba ve Aktas,
2005).
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2.2.2 Motivasyon tiirleri

Motivasyon, tiirlerine gore i¢csel motivasyon ve digsal motivasyon olarak ikiye ayrilir.
2.2.2.1 i¢sel motivasyon

Icsel Motivasyon, kisinin bir isi gerceklestirmesi igin i¢ten gelen bir istek olmasi
durumudur. Igsel motivasyonda isin yapilmasi igin disaridan bir yonlendirme veya

motive edici etki olmasina gerek yoktur. Kisi i¢in isin dikkat ¢ekici ve gilizel olmasi

yeterlidir. ( Marylene& Edward, 2005 )
2.2.2.2 Digsal motivasyon

Digsal Motivasyon, kisinin yaptigi isi bir sonuca ulagmak amaciyla yapmasidir.

( Edward, Robert, Luc& Richard, 1991 )

Insanlar genellikle kiiciik yaslardayken icsel motivasyona gore hareket etmektedirler.
Fakat ilerleyen yaslarda yaptiklar isleri bir amag i¢in yapmakta ve her zaman sonuca
ulasmak istemektedirler. Ulastiklar1 sonug ile de bir 6diil kazanmak istemektedirler. Bu

durum digsal motivasyonu ifade etmektedir. ( Deci&Ryan, 2000 )

2.2.3. Motivasyon teorileri

Motivasyon teorileri, “kapsam teorileri” ve “siire¢ teorileri” olarak iki grupta ele
almabilir.

2.2.3.1.Kapsam teorisi

Kendi arasinda ihtiyaglar hiyerarsisi , var olma — iligki kurma — gelistirme ihtiyaglari,
cift faktor ve bagari ihtiyaci teorileri olarak dorde ayrilir.

2.2.3.1.1. ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi

Bu teori en cok bilinen teoridir ve A.Maslow tarafindan ortaya atilmistir. Maslow
teorisinde  bireyin  Oncelikle alt piramiddeki ihtiyaclarimin  karsilanmasi

vurgulanmaktadir. Thtiya¢ sirasi asagidan yukar olacak sekildedir. Alttaki ihtiyaclar

karsilanmadan tistteki ihtiyaglar karsilanamaz.
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Kendini
Gerceklestirme

Deger ihtiyaci
Prestij, Basarma Duygusu

Ait Olma ve Sevgi ihtiyaci
iliski Kurmak, Arkadaslik

Giivenlik ihtiyaci
Korunma, Guvenlik

Fiziksel ihtiyaclar
Yiyecek, Su, Barinma, Dinlenme

Sekil 1. Ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi
2.2.3.1.2.Varolma-iliski kurma-gelisme ihtiyaclari teorisi
1970’li yillarin baginda C. Alderfer tarafindan olusturulan bir teoridir. Maslow’ un
teorisinin daha basitlestirilmis halidir. Bu teoriye gore en alt basamakta fiziksel

ithtiyaclar ve giivenlik ihtiyaglar1 gibi varolus ihtiyaglari, bir iistiinde sosyal iliskilerde

bulunma ihtiyaci, en istte ise kisisel gelisim ihtiyaci yer almaktadir.
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Gelisme Thtiyaglan

AN

iliskisel htivaglar

ERG MODELI

A

Varolug [htivaglan

Sekil 2. Varolma-iliski Kurma-Gelisme Ihtiyaglar1 Teorisi

2.2.3.1.3.Cift faktor teorisi

FrederickHersberg tarafindan gelistirilmistir. Bu teoride Hijyen faktorleri ve

Motivasyon faktorleri bulunmaktadir.

Hijyen faktorleri; bireyi motive etmez ancak hijyen faktoriiniin olmamasi durumunda

kisi motivasyonunu diistirtir.

Motivasyon faktorleri ise; var olusu bireyi motive eder. Bu faktorlerin olmamasi ise

motivasyon diislikliigline neden olur.
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HERZBERG’IN CIFT FAKTOR TEORISI

Hijyen Faktorleri |Motivasyonel Faktorler

* Denetimin Niteligi * Ylkselme

* Ucret « Kisisel Gelisim
» Kurum Politikalari « Takdir Edilm

» Calisma Kosullar . nne

- Digerleriyle lligkiler * Sorumluluk Alma
- Is Glivencesi - Basari
Yiiksek is Doyumsuzlugu 0 is Doyumu Yiiksek

Sekil 3. Herzberg’in Cift Faktor Teorisi
2.2.3.1.4. Basar ihtiyaci teorisi
Teoriyi ilk Once Henry Murray ortaya atmis, sonrasinda David McClelland

gelistirmistir. Basarma ihtiyaci, giic ihtiyact ve iliski kurma ihtiyacin1 birlikte ele

almistir. ( Onen ve Kanayran, 2015 )

Bagarma
Ihtiyaci

Sekil 4. Basar1 ihtiyac1 Teorisi
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2.2.3.2. Siireg teorisi

Stireg teorileri, davranisin baslangicindan sonuna kadar olan degisimleri ifade eder.
Kendi arasinda Vroom’un beklenti teorisi, Lawler ve Porter’in gelistirilmis beklenti

kurami ve 6diil adaleti kurami olarak tice ayrilir.
2.2.3.2.1. Vroom’un beklenti teorisi

Bu teori; degerlik (valance), yararlilik (Instrumentality) ve beklenti (Expectancy)

kavramlariyla yapilir. Bunun kisaltmasi; VIE dir.
Degerlik ile “ deger ya da degmez ““ durumlarina bakilir.
Yararlilik ise yarar oldugunda kullanilan bir kavramdir.

Beklenti de harcanan emek yararlilik saglar m1 diye beklentinin olmasi durumudur.

2.2.3.2.2.Lawler ve Porter’in gelistirilmis beklenti kurami

Vroom’un kurami gelistirilerecek performans ve doyumun iliskisine deginilmistir.
Birey, eger caba gosterirken eger olumlu sonuca ulasacagini diisiiniirse bu onu ¢aba
saglamaya siiriikler. Fakat Porter’e gore kisi ne kadar ¢abalarsa ¢abalasin caba ile
performans arasindaki yetenek gibi degiskenler yoksa istenilen performansa ulagsmak

mimkin olmaz.

2.2.3.2.3. Odiil adaleti (esitlik) kuram
Bu kuram Adams tarafindan gelistirildi. Adams motivasonu adalet ile iliskilendirmistir.

Adams, yaptig1 bir aragtirmada calisanlara verilen odiilleri, ¢alisanlarin ayni veya
benzer isi yapan diger ¢alisanlarin ddiilleriyle kiyasladigini gézlemlemistir. Bu sebeple
Adams’e gore motivasyon adalet (esitlikle) dogrudan alakalidir. Motivasyonun olmasi

i¢in adalet (esitlik) sarttir. ( Kiigiikbzkan, 2015 )
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2.2.4 Motivasyon teknikleri

Gegmisten giiniimiize alan, meslek fark etmeksizin ¢alisan herkes is vereni veya kurum
yoneticisi tarafindan motive edilmek ister. Bunun bir ¢ok ydntemi vardir. Isverenler ve

yoneticiler bunu bilmeli ve buna gore ¢alisan1 motive edici yontemlere bagvurmalidir.

Motivasyonun temel 6zelliklerinden biri, kisiden kisiye degisir olmasidir. Bazi durumlar
birini motive ederken bir baskasint motive etmeyebilir. Her insan farklidir. Dolayisiyla

motive olma araglar1 da farkl1 olacaktir. ( Unsar, Inan ve Yiiriik, 2010 )

Bir calisan1 motive edecek en Onemli faktor iicret faktoriidiir. Sonugta calismanin
oncelikli amaci para kazanmaktir. Bu yiizden calisan1t motive etmek igin maaglar

doyumlarini saglamali, prim vb. 6deme yontemleri de olmalidir.

Bir bagka motivasyon araci ise is glivenligidir. Her birey giivenli bir ¢aligma ortaminda
calismak ister. Is ortaminin giivenli olmasi ¢alisan1 motive eder. Buna gore kisinin is
giivencesi kontrol altina alinmali, bu giiven hissi calisganda saglanmalidir. Bunun
yaninda egitim de motivasyon i¢in olduk¢a dnemlidir. Her igveren ve yonetici egitime
onem vermeli, egitim hayatina devam etmekte olan calisanlarini da manevi olarak
desteklemelidir. Calisanlar, calistiklar1 kurum ya da kuruluslarda yiikselme imkani
isterler. Calisan herkes 1s tecriibesi arttikga veya egitim durumunu ylkselttikce
bulundugu pozisyonu yetersiz goriir, bu da is motivasyonunu diisiirir. Bu sebeple is
yerinde kisinin pozisyonundaki olumlu degisiklik bir motivasyon aracidir. Ayni
zamanda calisanlar kendi istedikleri iste ¢alisir, sevdikleri gorevlerde olurlarsa daha
motive ve iste daha yaratic1 olurlar. Isini daha iyi yapabilmek igin kendi iginde yarisr,

ona gore performans gosterirler.

Bir diger motivasyon araci ise calisanin 6zel hayatina duyulan saygidir. Gerek is
hayatinda gerekse sosyal hayatta her zaman 6zel hayatimiza saygi duyulmasin isteriz.
Bu yiizden igverenler veya yoneticiler calisanlarin 6zel hayatina her zaman saygili

olmali, ¢calisanin izin verdigi 6l¢iide 6zel hayatiyla ilgilenip gerekirse destek olmalidir.

Motivasyon kisinin kendine duyulan saygiyr hissetmesiyle dogrudan iligkilidir. Bir
calisgan eger isiyle ilgili karar verme yetkisine sahipse bu durum ¢alisanin

motivasyonunu daima arttirir. Fakat kisinin yaptig: isle ilgili fikirleri alinmaz, sadece
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direktif verilerek hareket edilirse ¢alisan motivasyonu diiser, yapilan iste isteksizlik
meydana gelir. Isveren ve yoneticilerin galisanlara yeri geldiginde karar verme yetkisi
vermesi, fikirlerini sorgulamasi adil bir is ortami da saglar. Is ortamiin adil olmas1 ayn1
zamanda igveren ve yoneticilerin biitiin ¢alisanlara ayn1 haklar1 saglamasi, herkese esit
yaklagim gostermesi ile de ilgilidir. Her bir ¢alisan rahatsiz oldugu durumlar 6zgiirce
ifade edebilmeli, isveren ve yoOneticiler bunlara yonelik ¢o6ziim faaliyetlerinde

bulunmalidir.

Yeri geldiginde calisanlar odiillendirilmeli, basarili ¢alismasinin devami i¢in tesvik

edilmelidir. ( Ergiil, 2005)

2.2.5 Is motivasyonu

Is motivasyonu, is¢i ve calisanlarin isyerindeki performanslarmi yiikseltmeyi veya

yiiksek olan motivasyonlarini diistirmemeyi amaglar. ( Kose, 2019 )

Kisinin toplumsal statiisii, yasamindan aldig1 zevk ve ailesine sunabildigi imkanlar
yaptig1 isle direkt olarak alakalidir. Giinliikk hayatinin biiyiilk ¢ogunlugunu is yerinde
geciren biri i¢in motivasyon oldukca dnemlidir. Is motivasyonun yiiksek olmasi sosyal

motivasyonunu da etkileyecektir. ( Hos ve Oksay, 2015)
Is motivasyonlarini etkileyen faktdrler 5° ayrilir. Bunlar;
1. Isyerinin fiziki 6zellikleri:

2. Bireyin psikolojik durumlari

3. Bireyin calisma sartlar1

4. Bireyin hayatindaki oncelikleri

5. Bireyin kisisel 6zellikleridir. ( Toode, Routasalo&Suominen, 2011 )

2.2.6 Hemsirelikte motivasyon

Hemsireler saglik bakim hizmetlerinin en 6nemli meslek grubudur. Bu sebeple motive
olmalar1 is hayatlarinda ¢ok onemlidir. Hemsirelik bakimmin primer amaci kaliteli

hizmet vermektir. Bu da ancak motivasyonu yiiksek hemsirelerle miimkiin olacaktir.
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Saglik yoneticileri hemsirelerin motivasyonu i¢in mesleki ihtiya¢ ve isteklerini bilmeli,
iyilestirmek igin faaliyetlerde bulunmalidirlar. Selma INFAL ve Said BODUR’un
yapmis oldugu bir arastirmaya gore hemsireler i¢in en 6nemli motivasyon kriterleri; is
giivencesi, sosyal giivence, yoneticilerin deger vermesi, isini severek yapma ve isinin

toplum tarafindan saygi gérmesidir. ( infal ve Bodur, 2011 )

Hemgsirelerin motivasyonunu birgok faktor etkileyebilir. Bunlardan bazilari;
hemsirelerin yasi, meslekte ka¢ yil rol aldigi, egitim diizeyi, hangi pozisyonda

calistigidir. Calisma hayatindaki 6diiller, tesekkiirler de motive edici olmaktadir.

Etiyopya’da yapilan bir ¢alismaya gore hemsirelerin calisma motivasyonunun
hemsirelerin yasiyla arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Yas olarak kiigiik olan,
meslekte heniiz daha yeni hemsirelerin yas olarak daha biiyiik olan hemsirelere gore
daha motive oldugu disliniilmektedir. Yas ilerledikce hemsirelikte motivasyon

diismekte, daha az motive ¢alisilmaktadir. ( Baljoon, Banjar&Banakhar, 2018 )

Hemsire basina diisen hasta sayisinin fazla olmasi hemsirelerin is motivasyonunu

etkilemektedir ve hemsirelerde isten ayrilma potansiyeli olusturabilmektedir. ( Chen et

al.. 2019)

Hemsireler, calistiklart kurumda farkli birimlerde gorev almaktadirlar. Kimi yogun
bakimda, kimi ameliyathanede, kimi ise yatan hasta servislerinde olacak sekilde daha
bircok farkli birimlerde gorev alan hemsirelerin; c¢alistiklart birimlerin yogunlugu
tilkenmislik diizeylerine etki edebilmektedir. Ayni zamanda hemsirelerin tiikenmislik
diizeyini gece c¢alisiyor olmalari, ¢alistiklart siire, kidem durumlart da etkilemektedir.
Hemsirelerin tiikkenmislik diizeyleri hasta saglhig: lizerinde etki edecektir. Tiikenmislik
diizeyi yiiksek bir hemsirenin verdigi bakim hasta sagligi tizerinde negatif bir etki

yaratacaktir. ( Praena et al.. 2018 )

Is ortami ve hemsirelikte motivasyon arasinda dogrudan olumlu iliski bulunmaktadir.
Bu sebeple hemsireler, ihtiyaglar1 dogrultusundaki is ortamlarinda daha motive olurlar.

( Khorshid, 2017 )
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3. YONTEM

Arastirma, Istanbul Kartal Kosuyolu Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesinde
calisan 225 hemsire ile yliz ylize gorisiilerek yapilmistir. Arastirmanin yapildigi

hastanede toplam 449 hemsire gorev yapmaktadir.

Bu aragtirmada gegerlilik ve giivenilirlik testleri yapilmis olan Besli Likert tipindeki 14
maddelik Algilanan Stres Olcegi ve 24 maddelik Is Motivasyonu Olgegi kullanilmistir.
Algilanan Stres Olgegi; 1983 yilinda Cohen, Kamarc ve Mermelstein tarafindan
gelistirilmistir. Tiirkgeye ise 2013 yilinda Mehmet ESKIN, Hacer HARLAK, Fatma
DEMIRKIRAN ve Cigdem DEREBOY tarafindan uyarlanmustir.

Olgek 2 faktorden olusmaktadir. I. Faktor ile yetersiz dzyeterlik algis1, 11. Faktorle de
stres rahatsizlik algisma bakilmaktadir. Olgegin 4,5,6,7,9,10 ve 13.maddeleri ters
puanlanmaktadir. ( Eskin, Harlak, Demirkan ve Dereboy, 2013 )

Faktor I: Yetersiz OzyeterlikAlgist :

Hayatindaki 6nemli degisikliklerle etkili bir sekilde basa ¢ikamadigini hissetme
Her seyin iistesinden gelemedi

gini hissetme

Giindelik zorluklarin {istesinden basariyla gelemedigini hissetme

Kisisel sorunlari ele alma yetenegine giiven duymadigini hissetme

Zamanii nasil kullanacagini kontrol edemedigini hissetme

Hayatindaki zorluklar1 kontrol edemedigini hissetme

Yapilmasi gereken seylerle basa ¢ikamadigini fark etme

Faktor II: Stres / Rahatsizlik Algisi:
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Hayatindaki 6nemli seyleri kontrol edemedigini hissetme

Kendini sinirli ve stresli hissetme

Kontrolii disinda gelisen olaylar yliziinden 6tkelenme
Beklenmedik bir seylerin olmasi nedeniyle rahatsizlik duyma
Problemlerin iistesinden gelinemeyecek kadar biriktigini hissetme
Her seyin yolunda gitmedigini hissetme

Kendini bagarmak zorunda oldugu seyleri diisliniirken bulma ( Eskin, Harlak, Demirkan

ve Dereboy, 2013)

Is Motivasyonu Olgegi; 1985 yilinda Mottaz tarafindan gelistirilmistir. Olgegin Faktor
analizi sonucunda 24 maddelik Is Motivasyonu Olcegi 2 Faktor altinda toplanmustir.
I.Faktor altinda toplanan 1-9.maddeler “I¢sel Motivasyon”, II.Faktdr altinda toplanan
10-24.maddeler ise “Digsal Motivasyon” olarak adlandirilmistir. ( Kara, 2015 )

3.1 Arastirma Modeli

Aragtirma kesitsel olarak planlanmis ve uygulanmastir.

3.2 Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul Kartal Kosuyolu Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma
Hastanesinde calisan 449 hemsire olusturmustur. Arastirmanin drneklemini ise Istanbul
Kartal Kosuyolu Yiiksek ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesinde calisan sistematik

rastgele yontemle secilen 225 hemsire olusturmustur.
3.3 Veriler ve Toplanmasi

Veriler Eyliil 2022 — Kasim 2022 tarihlerinde 3 aylik bir siirede yiiz ylize goériisme
yontemi ile toplanmistir. Arastirmaya 225 kisi katilmustir. Ik énce belirlenen 225 kisi
arasinda arastirmaya katilmay1 kabul etmeyen veya izin vb nedenlerle ulagilamayanlarin

yerine yine ayni Orneklem se¢im yoOntemi uygulanmaya devam edilerek eksikler
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tamamlanmistir. Yiiz ylize goriismede katilimecilarin anlamadigi sorular agiklanmistir.

Boylelikle daha saglikli cevaplar verilmesi saglanmistir.

3.4 Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Veriler SPSS programi na girilerek t testi, Man Whitney U testi ve Kruskal Wallis

testleri uygulanmaistir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA

4.1 Bulgular

Tablo 1. Aragtirmaya Katilan Hemsirelerin Sosyodemografik Ozellikleri

Hemsirelerin Sosyodemografik Ozellikleri N %
Yas

20-29 yas aralig1 147 65,3
30 yas ve lizeri 78 34,6
Cinsiyet

Kadin 181 80,4
Erkek 44 19,5
Medeni Durum

Evli 88 39,1
Bekar ve Dul 137 60,8
Egitim Durumu

Lise 15 6,6
Onlisans 23 10,2
Lisans 165 73,3
Lisansiistii ( Yiiksek Lisans ve Doktora) 22 9,7
Cocuk Olma Durumu

Cocuk var 64 28,4
(Cocuk yok 161 71,5
Cocuga kim bakiyor?

Cocuk yok veya kimse bakmiyor 172 76,4
Aile bireyleri ( Es, anneanne, babaanne) 34 15,1
Bakici 3 1,3
Egitim Kurumu ( Kres veya okul) 16 7,1
Giinde ortalama ka¢ saat uyku uyunuyor?

6 saat ve daha fazla uyku 178 79,1
6 saatten az uyku 47 20,8
Arastirmaya  katilan  hemsirelerin  sosyodemografik  o6zellikleri  tablo  1°de

gosterilmektedir. Arastirmaya katilanlarin % 65,3’ 20-29 yas aralifinda, % 34,6’s1 ise

30 yas ve tizerindedir. Katilimcilarin % 80,41 kadin, % 39,1°1 evlidir.

Katilimcilarin egitim durumuna bakilinca ise % 6,6’s1 lise mezunu, % 10,2’si Onlisans

mezunu, % 73,3’1 lisans mezunu ve % 9,7’si lisansiistii mezunudur.
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Cocuk sahibi olan katilimcilar % 28,4 iken cocuk sahibi olmayan katilimcilar %
71,5°dir. Cocuk sahibi olan katilimcilarin % 15,1’inin ¢ocuklarina aile bireyleri (es,
anneanne, babaanne) bakiyor iken % 1,3’ilinlin ¢ocuklarina bakict bakiyor ve

%7,1111nin ¢ocuklart ise bir egitim kurumuna gidiyordu.

Katilimceilarin uyku saatlerine bakilinca % 79,1°1 6 saat ve daha fazla uyku uyudugunu,

% 20,81 ise 6 saatten az uyudugunu ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin ¢alisma hayatina yonelik 6zelliklerinin dagilimi Tablo
2’de gosterilmistir. Katilimcilarin %79,55’inin 10 y1l ve daha az siiredir bu meslegi
yaptig1 tespit edilirken %85,33’liniin 10 yi1l ve daha az siiredir bu kurumda ¢alistig

tespit bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsirelere bu meslegi uzun siiredir yapmayr diisiiniip
diisiinmedikleri soruldugunda %44,44’tinden evet, %55,55’inden ise hayir cevabi

alinmistir.

Katilimeilarin %31,55°1 yatakli servis birimlerinde, %48’ yogun bakim {initeleri veya
acil serviste, %10,66’s1 ameliyathane veya anjio servisinde, %9,77’s1 6zel dal birimleri
veya tani birimlerinde gorev almaktadirlar. Calistiklar1 birimlerde %95,11°1 hemsire,
%1,77’si sorumlu hemsire, %0,44’# akciger organ nakil koordinatorii, %1,33’0 egitim
hemsiresi, %0,88°1 kalite ve verimlilik ¢alisani, %0,44°1i ise taginir kayit yetkilisi olarak

gorev almaktadirlar.

Katilimcilarin haftalik ¢alisma saatleri; %36,44’{inlin 45 saat ve alt1, %63,55’inin 45
saat iizeridir. Arastirmaya katilan hemsirelerin %84’1i hafta sonu calisiyorken %16’s1
hafta sonu ¢alismiyor; %25,33’1i ayda 6 gece nobeti veya daha az tutuyorken, %63,55°1

7 gece ndbeti veya daha fazla tutuyor, %11,11°1 hi¢ gece ndbet tutmuyor.
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Tablo 2. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calisma Hayatina Yonelik Ozellikleri

Hemsirelerin Calisma Hayatina Yonelik Ozellikleri N %
Kac yildir bu meslegi yapiyor?

10 yi1l ve daha az 179 79,55
11-20 y1l 23 10,22
20 yildan fazla 23 10,22
Bu kurumda kag yildir ¢ahisiyor?

10 y1l ve daha az 192 85,33
11-20 y1l 27 12
20 yildan fazla 6 2,66
Bu meslegi uzun siire yapmay1 diisiiniiyor mu?

Evet 100 44,44
Hayir 125 55,55
Hangi birimde calisiyor?

Yatakl1 Servis Birimleri 71 31,55
Yogun Bakim Uniteleri ve Acil Servis 108 48
Ameliyathane ve Anjio Servis 24 10,66
Ozel Dal Birimleri ve Tani Birimleri 22 9,77
Cahstig1 Birimdeki Gorevi

Hemsire 214 95,11
Sorumlu Hemsire 4 1,77
Akciger Organ Nakil Koordinatorii 1 0,44
Egitim Hemsiresi 3 1,33
Kalite ve Verimlilik Calisan1 2 0,88
Tasmir Kayit Yetkilisi 1 0,44
Haftalik Calisma Saati

45 saat ve alt1 82 36,44
45 saat lizeri 143 63,55
Haftasonu Calisma Durumu

Evet 189 84
Hay1r 36 16
Ayda kac gece nobeti tutuyor?

Hig 25 11,11
6 Nobet ve daha az 57 25,33
7 Nobet ve tlizeri 143 63,55
Mesai saatleri sosyal hayatina engel mi?

Evet 191 84,88
Hayir 34 15,11
Bu meslegi 6grencilere oneriyor mu?

Evet 35 15,55
Hayir 190 84,44
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Bu arastirmaya katilan hemsirelere; “mesai saatleri sosyal hayatiniza engel mi?” diye
soruldugunda %84,88°1 evet, %15,11’1 ise hayir cevabin1 vermis olup; %15,555’1 bu

meslegi 6grencilere dnerebilecegini, %84,444°1 ise Onermeyecegini ifade etmistir.

Tablo 3. Aragtirmaya Katilan Hemsirelerin Cinsiyetleri ile Motivasyon Diizeylerinin

Karsilagtirilmasi
Cinsiyet n Ort P
Kad 181 33,29
adin ’ 0,048
I¢sel Motivasyon Erkek 44 30,68
Kadin 181 72,53 0,039
Toplam Motivasyon Erkek 44 66,93

Tablo 3’te arastirmaya katilan hemsirelerin cinsiyetleri ile motivasyon diizeyleri
karsilastirilmaktadir. Kadin hemsirelerin i¢sel motivasyon puan ortalamalar1 33,29 iken
erkek hemsirelerin i¢csel motivasyon puan ortalamalari 30,68’dir ve cinsiyet ile i¢sel

motivasyon puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p < 0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalarinda karsilastirildiginda kadin hemsirelerin toplam
puan ortalamas1 72,53 iken erkek hemsirelerin toplam puan ortalamasi 66,93’dir ve
Cinsiyet ile toplam motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli

fark vardir (p <0,05).

Tablo 4’te arastirmaya katilan hemsirelerin yaslari ile motivasyon diizeyleri
karsilastirilmaktadir. 20-29 yas araligindaki hemsirelerin digsal motivasyon puan
ortalamalar1 37,71 iken 30 yas ve {lzeri hemsirelerin digsal motivasyon puan
ortalamalar1 40,42°dir ve yas ile digsal motivasyon puan ortalamalari arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda 20-29 yas araligindaki
hemsirelerin toplam puan ortalamasi 70,06 iken 30 yas ve iizeri hemsirelerin toplam

puan ortalamasi 74,03 tiir (p<0,05).
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Tablo 4. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Yaslar1 ile Motivasyon Diizeylerinin

Karsilagtirilmasi
Yas n Ort p
20-29 Yas Araligi 147 37,71 0,044
Digsal Motivasyon 30 Yas ve iizeri 78 40,42
20-29 Yas Araligi 147 70,06 0,039
Toplam 30 Yas ve iizeri 78 74,03
Motivasyon

Tablo 5. Aragtirmaya Katilan Hemsirelerin Cocuk Sahibi Olma Durumlari ile
Motivasyon Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Cocuk n Ort p
Var 64 34,20
0,021
Icsel Motivasyon
Yok 161 32,22
Var 64 42,21
0,000
Digsal Motivasyon
Yok 161 37,23
Var 64 76,42
0,000
Toplam Motivasyon Yok 161 69,45
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Tablo 5’te arastirmaya katilan hemsirelerin gocuk sahibi olma durumlari ile motivasyon
diizeyleri karsilagtirilmaktadir. Cocuk sahibi olan hemsirelerin i¢sel motivasyon puan
ortalamalar1 34,20 iken g¢ocuk sahibi olmayan hemsirelerin i¢gsel motivasyon puan
ortalamalar1 32,22°dir ve c¢ocuk sahibi olma durumu ile igsel motivasyon puan

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Cocuk sahibi olan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 42,21 iken ¢ocuk
sahibi olmayan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 37,23 diir ve ¢ocuk
sahibi olma durumu ile digsal motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli fark vardir (p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda ¢ocuk sahibi  olan
hemsirelerin toplam puan ortalamasi 76,42 iken cocuk sahibi olmayan hemsirelerin
toplam puan ortalamasi 69,45°tir ve ¢ocuk sahibi olma durumu ile toplam motivasyon

puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 6. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Kag Yildir Bu Meslegi Yaptiklariyla
Motivasyon Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Kac yildir bu
meslek
yapiliyor? n ort p

10 yil ve daha az 179 32,12
I¢csel Motivasyon 11-20 yil 23 34 47 0,003

20 yildan fazla 23 36,26

10 y1l ve daha az 179 37,33

11-20 yil 23 41,86 0,000
Dagsal
Motivasyon 20 yildan fazla 23 45,69

10 yil ve daha az 179 69,45

11-20 yil 23 76,34 0,000
Toplam
Motivasyon 20 yildan fazla 23 81,95

Tablo 6°da arastirmaya katilan hemsirelerin bu meslegi yapma siireleri ile motivasyon
diizeyleri karsilagtirilmaktadir. 10 yil ve daha az siiredir bu meslegi yapan hemsirelerin
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icsel motivasyon puan ortalamalar1 32,12; 11-20 yil arasinda bu meslegi yapan
hemsirelerin i¢sel motivasyon puan ortalamalar1 34,47 ve 20 yildan fazla siiredir bu
meslegi yapan hemsirelerin ise igsel motivasyon puan ortalamalar1 36,26’dir.
Hemsirelerin bu meslegi yapma siireleri ile igsel motivasyon puan ortalamalar1 arasinda

istatiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

10 y1l ve daha az siiredir bu meslegi yapan hemsirelerin digsal motivasyon puan
ortalamalar1 37,33; 11-20 yil siire araliginda bu meslegi yapan hemsirelerin digsal
motivasyon puan ortalamalar1 41,86 ve 20 yildan fazla siiredir bu mesle8i yapan
hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 45,69’dur. Hemsirelerin bu meslegi
yapma siireleri ile digsal motivasyon puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak

anlaml fark vardir (p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalart karsilastirildiginda 10 yil ve daha az siiredir bu
meslegi yapan hemsirelerin toplam puan ortalamasi 69,45 iken 11-20 yil arasinda yapan
hemsirelerin toplam puan ortalamasi 76,34 ve 20 yildan fazla siiredir bu meslegi yapan
hemsirelerin toplam puan ortalamasi 81,95’tir ve toplam motivasyon puan ortalamalari

ile bu meslegi yapma siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 7°de arastirmaya katilan hemsirelerin bu kurumda galisma siireleri ile motivasyon
diizeyleri karsilastirilmaktadir. 10 yil ve daha az siiredir bu kurumda ¢alisan
hemsirelerin i¢sel motivasyon puan ortalamalar1 32,16; 11-20 yildir bu kurumda calisan
hemsirelerin 36,29 ve 20 yildan fazladir bu kurumda ¢alisan hemsirelerin igsel
motivasyon puan ortalamalar1 37,00’dir. Hemsirelerin bu kurumda g¢alisma siireleri ile
igsel motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir
(p<0,05).
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Tablo 7. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Bu Kurumda Kag Yildir Calistiklariyla
Motivasyon Diizeyinin Karsilagtirilmasi

Kac¢ yildir bu kurumda
calistyorsunuz? n Ort p
10 y1l ve daha az 192 32,16
ig:sel Motivasyon 1120 yil 27 36.29 0,001
20 yildan fazla 6 37,00
10 y1l ve daha az 192 37,38
11-20 yil 27 46,18 | 0000
Digsal Motivasyon 20 yildan fazla 6 45,50
10 y1l ve daha az 192 69,54
11-20 yil 27 g24g | 0000
Toplam Motivasyon | 20 yildan fazla 6 82,50

Digsal motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda ise 10 y1l ve daha az siiredir bu
kurumda calisan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalart 37,38; 11-20 yil
araligindaki siiredir bu kurumda g¢alisan hemsirelerin  digsal motivasyon puan
ortalamalar1 46,18 ve 20 yildan fazla siiredir bu kurumda ¢alisan hemsirelerin dissal
motivasyon puan ortalamalar1 45,50’dir. Hemsirelerin bu kurumda g¢alisma siireleri ile
digsal motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir

(p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda 10 y1l ve daha az siiredir bu
kurumda ¢alisan hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamast 69,54; 11-20 yil
araligindaki siire zarfinda calisan hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamasi
82,48 ve 20 yildan fazla siiredir bu kurumda calisan hemsirelerin ise toplam motivasyon
puan ortalamasi 82,50 olarak bulunmustur ve bu kurumda calisma siiresi ile toplam

motivasyon puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 8’de arastirmaya katilan hemsirelerin hemsirelik meslegini uzun siire yapmay1

diistinme durumlar1 ile motivasyon diizeyleri karsilastirilmaktadir.
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Hemsirelik meslegini uzun siire yapmayi diisiinen hemsirelerin igsel motivasyon puan
ortalamalar1 34,39 iken hemsirelik meslegini uzun siire yapmay1 diisiinmeyen
hemsirelerin i¢gsel motivasyon puan ortalamlar1 31,50 olarak bulunmustur. Bu meslegi
uzun siire yapma durumu ile igsel motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 8. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Meslegini Uzun Siire Yapmay1 Diigiinme
Durumlar1 ile Motivasyon Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Bu meslegi uzun siire

yapmay1 diisiiniiyor mu? n Ort p
I¢sel Motivasyon | Eyet 100 34 39

’ 0,000

Hayir 125 31,50

Evet 100 41,24
Dagsal 0,000
Motivasyon Hayir 125 36,58

Evet 100 75,63
Toplam 0,000
Motivasyon Hay1r 125 68,08

Digsal motivasyon puan ortalamalart karsilastirildiginda bu meslegi uzun siire yapmay1
diistinen hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 41,24 iken bu meslegi uzun
siire yapmay1 diisiinmeyen hemsirelerindigsal motivasyon puian ortalamalar1 36,58
olarak bulunmustur. Bu meslegi uzun siire yapma durumu ile digsal motivasyon puan

ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalari karsilastirildiginda bu meslegi uzun siire
yapmay1 diisiinen hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamalart 75,63 ikenbu
meslegi uzun siire yapmayr diistinmeyen hemsirelerin toplam motivasyon puan
ortalamalar1 68,08 olarak bulunmustur ve meslegi uzun siire yapma durumu ile toplam

motivasyon puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 9’da arastirmaya katilan hemsirelerin g¢alistiklart birim ile motivasyon diizeyleri
karsilastirilmaktadir. Yatakli servis birimlerinde calisan hemsirelerin i¢sel motivasyon

puan ortalamalar1 33,29; yogun bakim iiniteleri ve acil serviste ¢alisan hemsirelerin
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icsel motivasyon puan ortalamalari 31,26; ameliyathane ve anjio servisinde calisan
hemsgirelerin igsel motivasyon puan ortalamalari 34,29; Ozel dal birimleri ve tani
birimlerinde ¢alisan hemsirelerin i¢sel motivasyon puan ortalamalar1 ise 36,95 olarak
bulunmustur. Hemsirelerin ¢alistiklart birim ile i¢gsel motivasyon puan ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 9. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calistiklar1 Birim ile Motivasyon
Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Hangi birimde ¢alisiyor? N Ort p
Yatakl: servis birimleri 71 33,29
. Yog_un bakim iiniteleri ve Acil 108 31,26
I¢sel Motivasyon serV|s. — - 0,000
Ameliyathane ve Anjio servis 24 34,29
O_zc_:l Dal. Birimleri ve Tani 29 36,95
Birimleri
Yatakli servis birimleri 71 37,39
Yog_un bakim {initeleri ve Acil 108 36,74
Servis
Dassal 0.000
Motivasyon Ameliyathane ve Anjio servis 24 42,08 ’
O_zc_:l Dal. Birimleri ve Tani 29 48,36
Birimleri
Yatakli servis birimleri 71 70,69
Yog}m bakim {initeleri ve Acil 108 68
Toplam Servis 0.000
Motivasyon Ameliyathane ve Anjio servis 24 76,37 ’
O_z§1 Dal. Birimleri ve Tani 22 85,31
Birimleri

Digsal motivasyon puan ortalamalart karsilastirildiginda yatakli servis birimlerinde
calisan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamasi 37,39; yogun bakim iiniteleri ve
acil serviste c¢alisan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamasi 36,74;
ameliyathane ve anjio serviste galisan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamasi
42,08; ozel dal birimleri ve tani birimlerinde ¢alisan hemsirelerin digsal motivasyon
puan ortalamasi ise 48,36 olarak bulunmustur. Hemsirelerin c¢alistiklar1 birim ile digsal
motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark
vardir (p<0,05).
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Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda yatakli servis birimlerinde
calisan hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamalar1 70,69; yogun bakim {initeleri
ve acil serviste calisan hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamalari68,00;
ameliyathane ve anjio serviste c¢alisan hemsirelerin toplam motivasyon puan
ortalamalar176,37; 6zel dal birimleri ve tani birimlerinde ¢alisan hemsirelerin toplam
motivasyon puan ortalamalari 85,31°dir.Hemsirelerin ¢aligtiklart birim ile toplam
motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark

vardir (p<0,05).

Tablo 10. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calistiklar1 Birimdeki Gorevleri ile
Motivasyon Diizeylerinin Karsilastirilmast

Cahistig1 Birimdeki Gorevi N Ort p
Hemsire . 214 | 38,19 0,021
Sorumlu Hemsire 4 47,00
) Akciger Organ Nakil Koordinatorii 1 67,00
Dissal Motivasyon ——— F
Egitim Hemsiresi 3 38,66
Kalite ve Verimlilik Calisani 2 50,50
Tasmir Kayit Yetkilisi 1 52,00
Hemsire . 214 70,75 0,024
Sorumlu Hemsire 4 81,75
Toplam Akciger Organ Nakil Koordinatorii 1 112,0
Motivasyon Egitim Hemgiresi 3 74,33
Kalite ve Verimlilik Calisani 2 88,00
Tasmir Kayit Yetkilisi 1 94,00

Tablo 10’da arastirmaya katilan hemsirelerin ¢alistiklar1 birimdeki gorevleri ile
motivasyon diizeyleri karsilagtirilmaktadir. Hemsire olarak gorev yapan katilimecilarin
digsal motivasyon puan ortalamalar1 38,19; sorumlu hemsirelerin digsal motivasyon
puan ortalamalar1 47,00; akciger organ nakil koordinatoriiniindigsal motivasyon puan
ortalamalar1 67,00; egitim hemsirelerinin digsal motivasyon puan ortalamalar1 38,66;
kalite ve verimlilik c¢alisan1 digsal motivasyon puan ortalamalar1 50,50; tasinir kayit
yetkilisi digsal motivasyon puan ortalamalar1 52,00 olarak bulunmustur. Hemsirelerin
calistiklar1 birimdeki gorevleri ile dissal motivasyon puan ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).
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Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda hemsirelerin  toplam
motivasyon puan ortalamast 70,75; sorumlu hemsirelerin toplam motivasyon puan
ortalamasi1 81,75; akciger nakil koordinatoriiniin toplam motivasyon puan ortalamasi
112,00; egitim hemsirelerinin toplam motivasyon puan ortalamasi 74,33; kalite ve
verimlilik calisanlarinin toplam motivasyon puan ortalamast 88,00; tasinir kayit
yetkililerinin ~ toplam  motivasyon  puan  ortalamast ise = 94,00  olarak
bulunmusturHemsirelerin ¢alistiklart birimdeki gorevleri ile toplam motivasyon puan

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05).

Tablo 11. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Haftalik Calisma Saatleri ile Motivasyon
Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Haftahk

calisma saati

nedir? n Ort p
Icsel
Motivasyon 45 saat ve alt1 82 34,60

0,001

45 saat lizeri 143 31,74

45 saat ve alt1 82 41,23
Dassal 0,004
Motivasyon 45 saat lizeri 143 37,17

45 saat ve alt1 82 75,84
Toplam 0,001
Motivasyon 45 saat iizeri 143 68,91

Tablo 11°de arastirmaya katilan hemsirelerin haftalik ¢alisma saatleri ile motivasyon
diizeyleri karsilastirilmaktadir.Haftalik caligma saati 45 saat ve altinda olan hemsirelerin
i¢csel motivasyon puan ortalamalar1 34,60 iken haftalik caligma saati 45 saatin iizerinde
olan hemsirelerin i¢sel motivasyon puan ortalamalar1 31,74’tlir. Hemsirelerin haftalik
caligma saatleri ile i¢gsel motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

anlaml1 fark vardir (p<0,05).

Haftalik calisma saati 45 saat ve altinda olan hemsirelerin digsal motivasyon puan
ortalamalar1 41,23 iken haftalik calisma saati 45 saatin iizeri olan hemsirelerin dissal
motivasyon puan ortalamalar1 37,17 dir. Hemsirelerin haftalik calisma saatleri ile digsal

motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).
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Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda haftalik ¢aligma saati 45 saat
ve altinda olan hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamasi 75,84 iken haftalik
caligma saati 45 saat lizeri olan hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamasi
68,91°dir.Hemsirelerin haftalik calisma saatleri ile toplam motivasyon puan ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05).

Tablo 12. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Hafta Sonu Calisma Durumu ile
Motivasyon Diizeylerinin Karsilagtirilmasi

Haftasonu
calistyor mu? n Ort p
Icsel
Motivasyon Evet 189 32,11 0,000
Hay1r 36 36,30
Dissal Evet 189 37,25 0,000
Motivasyon Hayir 36 46,00
Evet 189 69,37
Toplam M- 0,000
Motivasyon Hayir 36 82,30

Tablo 12’de arastirmaya katilan hemsirelerin haftasonu ¢alisma durumlari ile
motivasyon diizeyleri karsilastirilmaktadir.Hafta sonu ¢alisan hemsirelerin igsel
motivasyon puan ortalamalart 32,11 iken hafta sonu calismayan hemsirelerin igsel
motivasyon puan ortalamalar1 36,30 olarak bulunmustur. Hemsirelerin hafta sonu
calisma durumlan ile igsel motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

ileri derecede anlamli fark vardir (p<0,05).

Hafta sonu galisan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 37,25 iken hafta
sonu c¢alismayan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 46,00’dr.
Hemgirelerin hafta sonu calisma durumlart ile digsal motivasyon puan ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark vardir (p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalart karsilastirildiginda hafta sonu ¢alisan
hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamasi 69,37 iken hafta sonu g¢alismayan
hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamast 82,30’dur.Hemsirelerin hafta sonu
calisma durumlari ile toplam motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

ileri derecede anlamli fark vardir (p<0,05).
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Tablo 13. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Aylik Tuttugu Gece Nobeti Sayisi ile
Motivasyon Diizeylerinin Karsilagtirilmasi

Ayda kac gece
nobeti tutuldugu n Oort p
Icsel Nébet tutmuyor 25 36,04
Motivasyon 6 nobet ve daha az 57 33,71 0,003
7 nobet ve lizeri 143 31,84
Nobet tutmuyor 25 45,96 0,000
Dassal 6 nobet ve daha az 57 40,36
Motivasyon 7 ndbet ve lizeri 143 36,69
Nobet tutmuyor 25 82,00 0,000
Toplam 6 nobet ve daha az 57 74,08
Motivasyon 7 nobet ve lzeri 143 68,53

Tablo 13’de arastirmaya katilan hemsirelerin aylik tuttugu gece nébeti sayisi ile
motivasyondiizeylerikarsilastirilmaktadir.Gece nobeti tutmayan hemsirelerin igsel
motivasyon puan ortalamalar1 36,04; 6 ve daha az sayida ndbet tutan hemsirelerin igsel
motivasyon puan ortalamalar1 33,71; 7 ve Tlizeri ndbet tutan hemsirelerin igsel
motivasyon puan ortalamalart 31,84 tlir. Hemsirelerin aylik tuttugu gece nobeti sayisi
ile i¢csel motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir

(p<0,05).

Gece nobeti tutmayanhemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalari 45,96; 6 ve daha
az gece nobeti tutan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 40,36; 7 ve iizeri
nobet tutan hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalari36,69’dur. Hemsirelerin
aylik tuttugu gece nobeti sayisi ile digsal motivasyon puan ortalamalari arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda gece ndbeti tutmayan
hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamasi 82,00; 6 ve daha az gece ndbeti tutan
hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamasi 74,08; 7 ve {lizeri ndbet tutan
hemsirelerin ise toplam motivasyon puan ortalamasi 68,53’tlir.Hemsirelerin aylik
tuttugu gece ndbeti sayisi ile digsal motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli fark vardir(p<0,05).
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Tablo 14. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Mesai Saatlerinin Sosyal Hayatina Engel
Olma Durumu ile Motivasyon Diizeylerinin Karsilagtirilmasi

Mesai
saatleri
sosyal
hayatina
engel mi? n Oort p
I¢sel Motivasyon
Evet 191 32,35 0,010
Hayir 34 35,20
Evet 191 37,39
0,000
Digsal Motivasyon Hayir 34 45,70
Evet 191 69,75 0,000
Toplam Motivasyon Hayir 34 80,91

Tablo 14’de arastirmaya katilan hemsirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatina engel
olma durumlar ile motivasyon diizeyleri karsilastirllmaktadir.Mesai saatlerinin sosyal
hayatina engel oldugunu diisiinen hemsirelerin i¢sel motivasyon puan ortalamalar
32,35 iken mesai saatlerinin sosyal hayatina engel olmadigini diisiinen hemsirelerin
icsel motivasyon puan ortalamalart 35,20 olarak bulunmustur. Hemsirelerin mesai
saatlerinin sosyal hayatina engel olma durumlar ile i¢sel motivasyon puan ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Mesai saatlerinin sosyal hayatina engel oldugunu diisiinen hemsirelerin digsal
motivasyon puan ortalamalar1 37,39 iken mesai saatlerinin sosyal hayatina engel
olmadigimi diistinen hemsirelerin digsal motivasyon puan ortalamalar1 45,70 olarak
bulunmustur. Hemsirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatina engel olma durumlar ile
digsal motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir

(p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalar karsilagtirildiginda mesai saatlerinin sosyal
hayatina engel oldugunu diisiinen hemsirelerin toplam motivasyon puan ortalamalari
69,75 iken mesai saatlerinin sosyal hayatina engel olmadigini diisiinen hemsirelerin

toplam motivasyon puan ortalamasi 80,91 olarak bulunmustur. Hemsirelerin mesai
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saatlerinin sosyal hayatina engel olma durumlar1 ile toplam motivasyon puan

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 15. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Meslegini Ogrencilere Onerme Durumlari
ile Motivasyon Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Meslegi 6grencilere
oneriyor mu? n Ort p
Tesel Evet 35 37,08
Motivasyon 0,000
Hayir 190 31,99
Evet 35 45,37
Dassal 0,000
Motivasyon Hayir 190 37,41
Evet 35 82,45
Toplam 0,000
Motivasyon Hayir 190 69,41

Tablo 15°de Arastirmaya katilan hemsirelerin hemsirelik meslegini dgrencilere 6nerme
durumlar1 ile motivasyon diizeyleri karsilagtirllmaktadir.Hemsirelik meslegini
Ogrencilere Oneren hemsirelerin  igsel motivasyon puan ortalamalar1 37,08
ikenhemsirelik meslegini 6grencilere dnermeyen hemsirelerin igsel motivasyon puan
ortalamalar1 31,99 olarak bulunmustur. Hemsirelerin hemsirelik meslegini 6grencilere
onerme durumlar ile i¢sel motivasyon puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak

ileri derecede anlamli fark vardir (p<0,05).

Hemsirelik meslegini Ogrencilere Oneren hemsirelerin digsal motivasyon puan
ortalamalar1 45,37 iken hemsirelik meslegini 6grencilere dnermeyen hemsirelerin dissal
motivasyon puan ortalamalar1 37,41 olarak bulunmustur. Hemsirelerin hemsirelik
meslegini Ogrencilere 6nerme durumlart ile digsal motivasyon puan ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark vardir (p<0,05).

Toplam motivasyon puan ortalamalar1 karsilastirildiginda hemsirelik meslegini
Ogrencilere Oneren hemgsirelerin toplam motivasyon puan ortalamas1 82,45
ikenhemsirelik meslegini 6grencilere 6nermeyen hemsirelerin toplam motivasyon puan

ortalamasi ise 69,41 olarak bulunmustur.Hemsirelerin hemsirelik meslegini 6grencilere
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onerme durumlart ile toplam motivasyon puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

ileri derecede anlamli fark vardi(p<0,05).

Tablo 16. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Cinsiyetleri ile Baz1 I¢sel Motivasyon
Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Cinsiyet n Oort p
Yaptigim isin saygin Kadm 181 3,21
olduguna inaniyorum 0,013
Erkek 44 2,61

Tablo 16°da Arastirmaya katilan hemsirelerin cinsiyetleri ile i¢gsel motivasyon ifadeleri
karsilastirilmaktadir.igsel motivasyon ifadelerinden “yaptigim isin saygm olduguna
inantyorum” ifadesinin kadinlardaki puan ortalamalar1 3,21; erkeklerdeki puan
ortalamalar1 ise 2,61 olarak bulunmustur.Hemsirelerin cinsiyetleri ile yaptiklari isin

saygin olduguna inanmalar1 durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir

(p<0,05).

Tablo 17°de Arastirmaya katilan hemsirelerin cinsiyetleri ile bazi digsal motivasyon
ifadeleri karsilastirilmaktadir. Digsal motivasyon ifadelerinden “Konularinda uzman
olan kisiler tarafindan toplanti, seminer, konferans gibi egitim faaliyetleri
yapilmaktadir” ifadesinin kadinlardaki puan ortalamas: 3,32 iken erkeklerdeki puan
ortalamasi 2,81°dir. “Caligmakta oldugum isletmenin ileride su anki durumundan daha
iyi olacagina inamyorum.” Ifadesinin ise kadinlardaki puan ortalamasi 2,92 iken

erkeklerdeki puan ortalamasi 2,40 olarak bulunmustur.
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Tablo 17. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Cinsiyetleri ile Baz1 Digsal Motivasyon
Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Cinsiyet n Ort p
Konularinda uzman olan Kisiler
tarafindan toplanti, seminer,
konferans gibi egitim faaliyetleri Kadin 181 3,32
yapilmaktadir. 0,007
Erkek 44 2,81
Cahismakta oldugum isletmenin
¥le.r1de sll ank.l durumundan daha Kadin 181 2.92
iyi olacagina inaniyorum.
0,020
Erkek 44 2,40

Bu tabloya gore; hemsirelerin cinsiyetleri ile tabloda belirtilen digsal motivasyon

ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05).

Tablo 18. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Egitim Durumlar ile Bazi I¢sel
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Egitim Durumu n Ort p
_Ji Lise 15 4,20

i‘fé‘ill’i"g‘m isle [ Bnlisans 23 447 | 0048
sorumluluga Lisans 165 4,41
sahibim Lisanstistii (yiikseklisans ve 29 477

doktora) ’
Isimi tam Lise 15 3,73
anlamiyla Onlisans 23 3,60 0,002
yapabilecek — Frcang 165 3,98
yetkiye sahip - —— .
olduguma Lisansiistii (yiikseklisans ve 29 4.59
inaniyorum doktora)

Tablo 18’de Arastirmaya katilan hemsirelerin egitim durumlart ile i¢sel motivasyon
ifadeleri kargilastirnimaktadir.Igsel motivasyon ifadelerinden “Yaptigim isle ilgili
sorumluluga sahibim” ifadesinin lise mezunu hemsirelerdeki puan ortalamasi 4,20;
Onlisans mezunu hemsirelerdeki puan ortalamasi 4,47; lisans mezunu hemsirelerdeki
puan ortalamasi 4,41 ve lisansiistii mezunu hemsirelerdeki puan ortalamasi 4,77 olarak
bulunmustur.“Isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye sahip olduguma inaniyorum”

ifadesinin ise lise mezunu hemsirelerdeki puan ortalamasi 3,73; Onlisans mezunu
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hemsirelerdeki puan ortalamasi 3,60; lisans mezunu hemsirelerdeki puan ortalamasi

3,98 ve lisansiistii mezunu hemsirelerdeki puan ortalamasi 4,59 olarak bulunmustur.
Bu tabloya gore; hemsirelerin egitim durumlari ile i¢gsel motivasyon ifadeleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli farkvardir(p<0,05).

Tablo 19. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Medeni Durumlari ile Bazi Dissal
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Medeni Durum n Ort p
Yonetim, izin istegimi olumlu Evli 88 3,43 0,011
karsilar ve reddetmez Bekar ve Dul 137 3,03
Calisanlarla iliskilerim iyi Evli 88 4,12 0,016
diizeydedir Bekar ve Dul 137 3,85
Kisisel ve ailevi sorunlarimin .

Evli 88 3,19
¢oziimiinde ¢calisma 0,050
arkadaslarim her zaman Bekar ve Dul 137 289
yanimdadir. '
Bu is yerinden emekli olacagima Evi 88 2,36 0,027
Inantyorum. Bekar ve Dul 137 1,94

Tablo 19’da arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumlari ile bazi digsal
motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir.Digsal motivasyon ifadelerinden “Yonetim,
izin istegimi olumlu karsilar ve reddetmez” ifadesinin evli hemsireler igin puan
ortalamasi 3,43 iken bekar ve dul hemsireler i¢in 3,03’tlir.“Calisanlarla iliskilerim iyi
diizeydedir” ifadesinin evli hemsireler i¢inpuan ortalamasi 4,12 iken bekar ve dul
hemsireler i¢in 3,80°dir.“Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢ozliimiinde ¢alisma
arkadaglarim her zaman yanimdadir” ifadesinin evli hemsireler i¢in puan ortalamasi
3,19 iken bekar ve dul hemsireler igin 2,89’dur.“Bu is yerinden emekli olacagima
inantyorum” ifadesinin evli hemsireler i¢in puan ortalamasi 2,36 iken bekar ve dul

hemgireler i¢in 1,94 olarak bulunmustur.

Bu tabloya gore; hemsirelerin medeni durumlari ile tabloda belirtilen dissal motivasyon

ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05).
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Tablo 20. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Medeni Durumlari ile Bazi I¢sel
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Medeni Durum N Ort p
Evli 88 4,39
Yaptigim iste basariliyim. 0,001
Bekar ve Dul 137 4,10
Calisma arkadaslarim Evli 88 4.03
. ’ 0,050
calismalarimdan dolay1 beni
Isimi tam anlamyla yapabilecek | Evli 88 411
. . < 0,034
yetkiye sahip olduguma
inaniyorum. Bekar ve Dul 137 3,90

Tablo 20’de Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumlart ile bazi igsel
motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir.igsel motivasyon ifadelerinden “Yaptigim iste
basariliyim”ifadesinin evli hemsireler i¢in puan ortalamasi 4,39 iken bekar ve dul
hemsireler icin 4,10 olarak bulunmustur.“Calisma arkadaslarim c¢alismalarimdan dolay1
beni takdir ederler” ifadesinin evli hemsireleriginpuanortalamas: 4,03 iken bekar ve dul
hemsireler i¢in puan ortalamast 3,78 olarak bulunmustur.“Isimi tam anlamiyla
yapabilecek yetkiye sahip olduguma inaniyorum”ifadesinin evli hemsireler ig¢in puan

ortalamasi 4,11 iken bekar ve dul hemsireler i¢in 3,90 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumlar1 ile Tablo 4.20°de belirtilen igsel

motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05).

Tablo 21°de Arastirmaya katilan hemsirelerin yaglar1 ile bazi igsel motivasyon
ifadelerikarsilagtirilmaktadir.“Yaptigim iste basarihyim” ifadesinin = 20-29 yas
araligindaki hemsireler i¢in puan ortalamasi 4,10 iken 30 yas ve ilizerindeki hemsireler
i¢in 4,43’diir.“Isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye sahip olduguma inaniyorum”
ifadesinin 20-29 yas araligindaki hemsireler i¢in puan ortalamas: 3,87 iken 30 yas ve

tizeri hemsireler i¢in 4,20 olarak bulunmustur.
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Tablo 21. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Yaslar1 ile Bazi1 I¢sel Motivasyon
Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmast

Yas N Ort p
. 20-29 Yas aralig1 147 4,10 0,000
Yaptigim iste basariliyim. 30 Yas ve izeri 78 4.43
Cahsma arkadaslarim 20-29 Yas araligi 147 3,78
calismalarimdan dolay1 0,024
beni takdir ederler. 30 Yag ve tizeri 8 4,06
Isimi tam anlamiyla 20-29 Yas aralif 147 3,87
yapabilecek yetkiye sahip 0,003
9 . 30 Yas ve lizeri 78 4,20
olduguma inaniyorum.

Arastirmaya katilan hemsirelerinyaslar1 ile Tablo 4.21°deki igsel motivasyon ifadeleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 22. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Yaslari ile Baz1 Digsal Motivasyon
Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Yas N Ort p

Yonetim, izin istegimi olumlu azrgl-12g91 Yas 147 3,03 0,002
karsilar ve reddetmez. 30 Yas ve iizeri 78 3.48

Calisma ortamimda fiziksel a2r21-12gg1 Yas 147 2,49 0,026
sartlar uygundur. 30 Yas ve lizeri 78 2,88
Calisanlarla iliskilerim iyi a2r21-12g91 Yas 147 3,87 0,014
diizeydedir. 30 Yas ve lzeri 78 4,12

}Eu is yerinden emekli olacagima aigii; vas 147 1,80 0,000
nantyorum. 30 Yas ve lzeri 78 2,66

Yaptlglm isten aldl.gl.l.n .i.icretin aigii; Yas 147 1,38 0,029
yeterli oldugunu diisiinityorum. 30 Yas ve iizeri 78 1.62

Tablo 22’de Arastirmaya katilan hemsirelerin yaslari ile bazi digsal motivasyon ifadeleri
karsilastiriimaktadir.“Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve reddetmez” ifadesinin

20-29 yas araligindaki hemsireler i¢in puan ortalamasi 3,03 iken 30 yas ve tizerindeki
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hemsireler i¢in 3,48’dir.“Caligsanlarla iliskilerim iyi diizeydedir” ifadesinin 20-29 yas
araligindaki hemsireler iginpuan ortalamas: 3,87 iken 30 yas ve lizerindeki hemsireler
icin 4,12°dir.“Bu is yerinden emekli olacagima inaniyorum” ifadesinin 20-29 yas
araligindaki hemsireler i¢in puan ortalamasi 1,80 iken 30 yas ve tizerindeki hemsireler
icin 2,66’d1r.

Aastirmaya katilan hemsirelerin yaslari ile Tablo 22°ki digsal
motivasyonifadeleriarasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05).

Tablo 23. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Cocuk Sahibi Olma Durumlari ile Bazi
Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Cocuk n Ort p
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve Yok 161 | 3,01 | 0,000
reddetmez. Var 64 362
i \ . | A y Yok 161 | 2,51 | 0,027
Calisma ortammda fiziksel sartlar uygundur. Var 64 | 2.92
hsanlarla ilidErim il ey dedl Yok 161 | 3,88 | 0,023
Calisanlarla iliskilerim iyi diizeydedir. Var 64 | 4.5
Konularinda uzman olan Kisiler tarafindan Yok 161 | 3.13
toplanti, seminer, konferans gibi egitim : 0,028
faaliyetleri yapilmaktadir. Var 64 | 3.46
Calismakta oldugum isletmenin ileride su anki | YOK 161 | 2,70 | 0,006
durumundan daha iyi olacagina inaniyorum. Var 64 | 3,14
Yoneticilerim ile iliskilerim ividi Yok 161 [ 319 |0,012
oneticilerim ile iliskilerim iyidir. Var 64 | 359
Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢éziimiinde Yok 161 | 2,84 | 0,001
calisma arkadaslarim her zaman yammmdadir. Var 64 3,42
Buis verind i olacadima i Yok 161 | 1,79 | 0,000
u is yerinden emekli olacagima inaniyorum. Var 64 | 2.89
Yaptigim isten aldigim iicretin yeterli oldugunu | Y0K 161 | 1,37 | 0,006
diisiiniiyorum. Var 64 | 1,70

Tablo 23°de arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ocuk sahibi olma durumlari ile bazidissal
motivasyon ifadeleri karsilastirilmaktadir.“Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve
reddetmez” ifadesinde ¢ocuk sahibi olan hemsirelerin puan ortalamasi 3,62 iken ¢ocuk

sahibi olmayan hemsirelerin ortalamasi 3,01 olarak bulunmustur.“Caligsmakta oldugum
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isletmenin ileride su anki durumundan daha iyi olacagina inaniyorum” ifadesinde ¢ocuk
sahibi olan hemsirelerin puan ortalamassi 3,14 iken ¢ocuk sahibi olmayan hemsirelerin
ortalamasi 2,70’dir.“Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir” ifadesinde ¢ocuk sahibi olan
hemsirelerin puan ortalamasi 3,59 ikengocuk sahibi olmayan hemsirelerin ortalamasi
3,19°dur.“Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢éziimiinde ¢alisma arkadaglarim her zaman
yanimdadir” ifadesinde ¢ocuk sahibi olan hemsirelerin puan ortalamasi 3,42 iken ¢ocuk
sahibi olmayan hemsirelerin ortalamasi 2,84’°tlir.“Bu is yerinden emekli olacagima
inaniyorum” ifadesinde ¢ocuk sahibi olan hemsirelerin puan ortalamasi 2,89 iken ¢ocuk
sahibi olmayan hemsirelerin ortalamasi 1,79’dur.“Yaptigim isten aldigim iicretin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum” ifadesinde gocuk sahibi olan hemsirelerin puan ortalamasi

1,70 iken ¢ocuk sahibi olmayan hemsirelerin ortalamasi 1,37 dir.
Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ocuk sahibi olma durumlariilebazidigsal motivasyon
ifadeleriarasindaistatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 24. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Cocuk Sahibi Olma Durumlari ile Bazi
I¢sel Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Cocuk n Ort p

Yok 161 4,13
Yaptigim iste basariliyim. 0,003

Var 64 4,43
Isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye Yok 161 391 | 0,041
sahip olduguma inaniyorum. Var 64 4,15

Tablo 24’te arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ocuk sahibi olma durumlar ile bazi igsel
motivasyonifadelerikarsilagtirlmaktadir.“Yaptigim iste basariliyim” ifadesinde c¢ocuk
sahibi olan hemsirelerin puan ortalamasi 4,43 iken g¢ocuk sahibi olmayan hemsirelerin

ortalamasi 4,13 diir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin  ¢ocuk sahibi olma durumlart ile bazi igsel

motivasyonifadeleriarasindaistatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir(p<0,05).
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Tablo 25. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Cocuklarina Kimlerin Baktiklari ile Digsal
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Siz calisirken ¢ocugunuza Kim

bakiyor? " Ort P
Kisisel ve ailevi Cocuk yok veya kimse bakmiyor 172 287 | 006
sorunlarimin Aile bireyleri (es, babaanne, anneanne) 34 | 3,50 ’
¢oziimiinde calisma Bakict 3 3.00
arkadaslarim her .
zaman yammmdadir | Egitim Kurumu (Okul veya kres) 16 | 3,43

) - Cocuk yok veya kimse bakmiyor 1721 1,93 | o001

Bu 1§y.ermde£1 Aile bireyleri (es, babaanne, anneanne) 34 | 2,76
emekli olacagima Bak 3 166
inaniyorum axiel !

Egitim Kurumu (Okul veya kres) 16 | 2,62

Tablo25’de arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ocuklarina kimin baktiklariilebazidigsal
motivasyon ifadelerikarsilastiriimaktadir.“Kisisel ve ailevi sorularimin ¢oziimiinde
calisma arkadasglarim her zaman yanimdadir” ifadesine gore ¢ocugu olmayan veya
¢ocuguna bakan kimse olmayan hemsirelerin puan ortalamas: 2,87 iken ¢ocuguna aile
bireyleri bakan hemsirelerde 3,50; ¢ocuguna bakici bakan hemsirelerde 3,00 ve ¢ocugu
egitim kurumuna giden hemsirelerde  3,43’tiir.“Bu isyerinden emekli olacagima
inaniyorum” ifadesine gore ise ¢ocugu olmayan beyagocupuna bakan kimse olmayan
hemsirelerin puan ortalamasi 1,93 iken ¢ocuguna aile bireyleri bakan hemsirelerde 2,76;
cocuguna bakici bakan hemsirelerde 1,66 ve c¢ocugu egitim kurumuna giden

hemsirelerde 2,62dir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ocuklarina kimin baktiklar1 ile Tablo 25’deki dissal

motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).
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Tablo 26. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Cocu klarina Kimlerin Baktklar: ile Baz1
I¢sel Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Siz calisirken cocugunuza
kim bakiyor? " ort P
Cocuk yok veya kimse
bakmiyor 172 4,15
. Aile bireyleri (es, babaanne, 34 435 0,033
Yaptigim iste anneanne) :
basarihymm. - 3 4,66
Egitim Kurumu (Okul veya
kres) 16 4,56

Tablo 26’da arastirmaya Katilan hemsirelerin gocuklarina kimin baktiklar ilebaz1 igsel
motivasyon ifadeleri Karsilagtirlmaktadir.“Yaptigim iste basariliyim” ifadesinde
cocuguna kimse bakmayan hemsirelerin puan ortalamas: 4,15; ¢cocuguna aile bireyleri
bakan hemsirelerin ortalamasi 4,35; ¢ocuguna bakici bakan hemsirelerin ortalamasi

4,66 ve ¢cocugu egitim kurumuna giden hemsirelerin ortalamasi 4,56’dur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ocuklarina kimin baktiklar1 ile Tablo 26’daki igsel

motivasyonifadeleriarasindaistatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 27.’de arastirmaya katilan hemsirelerin kag¢ yildir bu meslegi yaptiklari ile bazi
icsel motivasyon ifadeleri karsilagtiriimaktadir. “Yaptigim iste basariliyim” ifadesinin
puan ortalamalar1 10 y1l ve daha az siiredir bu meslegi yapan hemsirelerde 4,13; 11-20
yil arasindaki siirede bu meslegi yapan hemsirelerde 4,60; 20 yildan fazladir bu meslegi
yapan hemsirelerde 4,52 olarak bulunmustur.“Calisma arkadaslarim ¢alismalarimdan
dolayr beni takdir ederler” ifadesinde puan ortalamalar1 10 yil ve daha az siiredir bu
meslegi yapan hemgirelerde 3,78; 11-20 yil arasindaki siiredir bu meslegi yapan
hemsirelerde 4,34; 20 yildan fazla siiredir bu meslegi yapan hemsirelerde ise
4,17°dir.“Yaptigim isin yapilmaya deger bir is olduguna inaniyorum” ifadesinde puan
ortalamalar1 10 y1l ve daha az siiredir bu meslegi yapan hemsirelerde 3,52; 11-20 yil
arasindaki siiredir bu meslegi yapan hemsirelerde 3,52; 20 yildan fazla siiredir bu
meslegi yapan hemsirelerde ise 4,30’dur.“Isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye

sahip olduguma inantyorum” ifadesinde 10 y1l ve daha az siiredir bu meslegi yapan
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hemsirelerde puan ortalamasi 3,89; 11-20 yil arasindaki siiredir bu meslegi yapan

hemsirelerde 4,39; 20 yildan fazla siiredir bu meslegi yapan hemsirelerde ise 4,26’dur.
Arastirmaya katilan hemsirelerin kag¢ yildir bu meslegi yaptiklari ile Tablo 27°deki i¢sel
motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir. (p<0,05)

Tablo 27. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Kag¢ Yildir Bu Meslegi Yaptiklar ile Bazi
I¢sel Motivasyon Sorularma Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Kac yildir bu
meslegi n Ort p
yapiyorsunuz?
. 10 y1l ve daha az 179 4,13 0,000
Yaptigum iste 11-20 yil 23 4,60
basariliyim
20 yildan fazla 23 452
Calisma arkadaslarim | 10 y1l ve daha az 179 3,78 0,002
calismalarimdan dolayr | 11-20 yil 23 4,34
beni takdir ederler 20 yildan fazla 23 4,17
Yaptigim isin 10 y1l ve daha az 179 3,52 0,007
yapilmaya deger bir is 11-20 y1l 23 3,52
olduguna inaniyorum 20 yildan fazla 23 4,30
Isimi tam anlamiyla 10 y1l ve daha az 179 3,89
! ; 0,008
yapabilecek yetkiye 11-20 y1l 23 4,39
sahip olduguma
inaniyorum 20 yildan fazla 23 4,26
L 10 y1l ve daha az 179 2,99 0,020
Yapugim isin saygin 11-20 yil 23 3,13
olduguna inaniyorum
20 yildan fazla 23 3,86

Tablo 28’de arastirmaya katilan hemsirelerin kag yildir bu meslegi yaptiklart ile digsal
motivasyon ifadeleri karsilagtirimaktadir. “Yo6netim izin istegimi olumlu karsilar ve
reddetmez” ifadesi i¢in bu meslegi 10 yil ve daha az siiredir yapan hemsirelerin puan
ortalamasi 3,02; 11-20 yil arasindaki siiredir bu meslegi yapan hemsirelerde 3,69; 20
yildan fazla siiredir bu meslegi yapan hemsirelerde ise 4,00 olarak bulunmustur.“Bu
isyerinden emekli olacagima inanityorum” ifadesi i¢in 10 yil ve daha az siiredir bu
meslegi yapan hemsirelerde puan ortalamasi 1,79; 11-20 yildir bu meslegi yapan

hemsirelerde 2,78; 20 yildan fazladir bu meslegi yapan hemsirelerde ise 3,82°dir.
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Arastirmaya katilan hemsirelerin ka¢ yildir bu meslegi yaptiklari ile Tablo 28°deki

dissal motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 28. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Kag Y1ldir Bu Meslegi Yaptiklari ile Bazi
Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Kag¢ yildir bu
meslegi n Ort p
yapiyorsunuz?
10 y1l ve daha az 179 3,02 0.000
Yonetim izin istegimi olumlu 11-20 vil 3 369 ’
karsilar ve reddetmez. A !
20 yildan fazla 23 4,00
10 y1l ve daha az 179 2,52 0.025
Calisma ortamimda fiziksel 11-20 vl 23 > 82 ’
sartlar uygundur. Y -
20 yildan fazla 23 3,26
. 10 y1l ve daha az 179 2,56 0.033
Is yerindeki arac ve gerecler 11-20 vl 23 > 69 ’
yeterlidir. Y ’
20 yildan fazla 23 3,21
. 4 11 y1l ve daha az 179 3,88 0,028
Cftllsanla{‘la iliskilerim 1yI 1120 yil >3 426
diizeydedir.
20 yildan fazla 23 421
Konularinda uzman olan kisiler | 10 yil ve daha az 179 3,11 0.04
tarafindan toplanti, seminer, 11-20 yil 23 3,52 ’
konferans gibi egitim faaliyetleri
yapilmaktadir. 20 yildan fazla 23 3,82
Calismakta oldugum isletmenin |11 yil ve daha az 179 2,13
ileride su anki durumundan 11-20 y1l 23 2,73 0,002
daha iyi olacagna inamyorum. | 70 yildan fazla 23 3,65
Yineticilerim ile fliskileri 10 y1l ve daha az 179 3,17
iy(i)cljlier icilerim ile iliskilerim 11-20 yil 3 3.82 0,003
20 yildan fazla 23 3,78
Bui ind i olacas 12 y1l ve daha az 179 1,79
Bu isyerinden emekli olacagima ——"= il 3 278 0,000
inaniyorum.
20 yildan fazla 23 3,82
. L. 10 y1l ve daha az 179 1,39 0,001
Yaptigim isten aldigim iicretin
- - P 11-20 y1l 23 1,69
yeterli oldugunu diisiinityorum.
20 yildan fazla 23 1,86
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Tablo 29. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Bu Kurumda Kag Yildir Calistiklari ile

Bazi I¢sel Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastiriimasi

Bu kurumda
kac yildir n Ort p
calistyorsunuz?
10 yil ve dahaaz| 192 | 4,15 0,001
Yaptigim iste basariliyim 11-20 yil 27 4,59
20 yildan fazla 6 4,66
Calisma arkadaslarim 10 y1l ve dahaaz | 192 | 3,81 0,009
calismalarimdan dolay1 beni takdir 11-20 y1l 27 4,33
ederler 20 yildan fazla 6 | 400
... . L. 10 yil ve dahaaz| 192 | 3,50 0,008
e e B
20 yildan fazla 6 4.00
Isimi tam anlamyla yapabilecek 11 yil vedahaaz | 192 | 3,90 [ 0,001
yetkiye sahip olduguma inaniyorum 11-20 y1l 27 4,55
20 yildan fazla 6 4,16
Yt isi 1dus 10 yil ve dahaaz| 192 | 2,98 0,019
ina:lll)l llyg(:lrrllJ :Islm saygin olduguna 1120 yil >7 3.66
20 yildan fazla 6 4.00
Kendimi isletmenin 6nemli bir calisani 10yil vedahaaz| 192 3,13 0,047
olarak goriiyorum. 11-20 yil 27 3,5
20 yildan fazla 6 4,16

Tablo 29’da Arastirmaya katilan hemsirelerin bu kurumda kag yildir ¢alistiklari ile igsel

motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir.“Yaptigim iste basariliyim” ifadesi igin Kartal

Kosuyolu Yiiksek ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesinde 10 ve daha az siiredir

calisan hemsirelerinpuan ortalamasi 4,15; 11-20 yildir bu kurumda ¢alisan hemsirelerin

ortalamasi 4,59 ve 20 yildan fazla siiredir bu kurumdagalisan hemsirelerin ortalamasi

4,66°drr.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin bu kurumda calistiklar1 stire ile bazi igsel motivasyon

ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).
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Tablo 30. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Bu Kurumda Calisma Siireleri ile Bazi
Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Kurumda
.. n Ort p
calisma siiresi
L 10 y1l ve dahaaz | 192 | 3,06 0.000
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve 11-20 yil 27 | 3.92
reddetmez
20 yildan fazla 6 4,00
) 10 yil ve dahaaz | 192 | 2,51 0.003
Cahsma ortammda fiziksel sartlar 11-20 yil 27 | 337
uygundur
20 yildan fazla 6 3,00
10 yil ve dahaaz | 192 | 2,55 |13
Isyerindeki arac ve gerecler yeterlidir 11-20 y1l 27 | 3,14
20 yildan fazla 6 3,33
11 yil ve dahaaz | 192 | 3,91 0,022
Cahisanlarla iliskilerim iyi diizeydedir 11-20 y1l 27 | 4,33
20 yildan fazla 6 3,83
Konularinda uzman olan Kisiler 10 yrl ve dahaaz | 192 | 3,11 0,001
tarafindan toplanti, seminer, konferans 11-20 y1l 27 | 3,92
gibi egitim faaliyetleri yapilmaktadir 20 yildan fazla 6 350
Cahsmakta oldugum isletmenin ileride su |10 Yllvedahaaz | 192 | 2,71 | g 902
anki durumundan daha iyi olacagina 11-20 y1l 27 | 3,44
maniyorum 20 yildan fazla 6 3,66
12 yil ve dahaaz | 192 | 3,20
Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir 11-20 y1l 27 | 3,88 | 0,005
20 yildan fazla 6 3,83
) ) ) 5 10 yil ve dahaaz | 192 | 1,83
!Su isyerinden emekli olacagima 1120 yil 57 3.55 | 0,000
inaniyorum
20 yildan fazla 6 4,16
10 y11 ve daha az 192 1,40 0.022
Yaptigim isten aldigin iicretin yeterli '
oldugunu diisiiniiyorum 11-20 yil 27 (181
20 yildan fazla 6 2,00
Tablo 30’da  Arastirmaya katilan  hemsirelerin  bu  kurumdaki  ¢alisma

stireleriilebazidigsal motivasyon ifadeleri karsilastirilmaktadir.“Yonetim izin istegimi

olumlu karsilar ve reddetmez” ifadesi icin Kartal Kosuyolu Yiiksek ihtisas Egitim ve
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Arastirma Hastanesinde 10 ve daha az sliredir ¢alisan hemsirelerin puan ortalamasi
3,06; 11-20 yil araliginda bu kurumda ¢alisan hemsirelerin ortalamasi 3,92; 20 yildan

fazladir bu kurumda calisan hemsirelerin ortalamasi 4,00'dir.
Arastirmaya katilan hemsirelerin bu kurumda c¢alisma siireleriile baz1 digsal motivasyon
ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir. (p<0,05)

Tablo 31. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Bu Meslegi Uzun Siire Yapmay1 Diisiinme
Durumlari ile Bazi Igsel Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Bu meslegi uzun
sure c!.al‘l‘a yapmay1 n Ort D

diisiiniiyor

musunuz?
Yaptigim isin yapilmaya deger bir is Evet 100 | 3,85 |0,004
olduguna inaniyorum. Hayir 125 | 3.40
Yaptigim isin saygin olduguna Evet 100 | 3,50 (0,000
inaniyorum. Hayir 125 | 2,77
Kendimi isletmenin 6nemli bir ¢calisani Evet 100 | 3,49 (0,003
olarak goriiyorum Hayir 125 | 2,99
Yaptigim isle ilgili bir konuda karar Evet 100 | 3,70 [0,018
verme hakkina sahibim Hayir 125 | 3,40
Yoneticilerim ¢alismalarimdan dolay: Evet 100 | 3,09 (0,008
her zaman beni takdir ederler Hayir 125 | 2,66

Tablo 31°de arastirmaya katilan hemsirelerin bu meslegi uzun siire yapmayi diisiinme
durumlariilebaziigsel motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir.“Yaptigim isin saygin
olduguna inaniyorum” ifadesinin bu meslegi uzun siire yapmayl dilsinen
hemsirelerdepuan ortalamasi 3,50; bu meslegi uzun sire yapmayl dislinmeyen

hemsirelerde ise 2,77dir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin bu meslegi uzun siire yapmayi diisiinme durumlar ile

bazi igsel motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).
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Tablo 32. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Bu Meslegi Uzun Siire Yapmay1 Diisiinme
Durumlari ile Baz1 Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin
Karsilastirilmasi

Bu meslegi

uzun siire
yapmay1 n Oort | p
diisiiniiyor
musunuz?
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve Evet 100 | 3,44 (0,005
reddetmez. Hayir 125 | 2,99
Calisma ortamimda fiziksel sartlar Evet 100 | 2,86 |0,006
uygundur. Hayir 125 | 2,44
Evet 100 | 4,11
Calisanlarla iliskilerim iyi diizeydedir. 0,004
Hayir 125 | 3,84
Konularlnda.uzman olan kisil-er‘tavr.aflndan Evet 100 | 3,40 |0 034
toplanti, seminer, konferans gibi egitim
faaliyetleri yapilmaktadir. Hayir 125 | 3,08
Calismakta oldugum isletmenin ileride su Evet 100 | 3,22
anki durumundan daha iyi olacagina 0,000
: v £ Hayir 125 | 2,51
inaniyorum.
Evet 100 | 3,56
.. o o . . oy . . o . i L , l
Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir Hayir 125 1310 0,00
Yoneticilerim ¢caliyma arkadaslarimla veya Evet 100 | 3,14
miisterilerle olan anlasmazhklarim 0,001
c¢ozmekte yardimcei olurlar. Hayir 125 | 2,67
Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢éziimiinde Evet 100 | 3,23
0,006
calisma arkadaslarim her zaman Hayir 125 | 2.83
yanimdadir.
Bu isyerinden emekli olacagima Evet 100 | 2,41 {0,000
inaniyorum. Hayir 125 | 1,86

Tablo 32’de Arastirmaya katilan hemsirelerin bu meslegi uzun siire yapmay1 diisiinme

durumlariilebazidigssal motivasyon ifadelerikarsilastiriimaktadir.“Calismakta oldugum

isletmenin ileride su anki durumundan daha iyi olacagina inaniyorum” ifadesi igin bu

meslegi uzun siire yapmay: diisiinen hemsirelerin puan ortalamas: 3,22; bu meslegi

uzun siire yapmay1 diisiinmeyen hemsirelerin ortalamas: ise 2,51°dir.“Bu is yerinden

emekli olacagima inaniyorum” ifadesinde ise hemsirelik meslegini uzun siire yapmay1
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diistinenlerinpuan ortalamas: 2,41 iken hemsirelik meslegini uzun siire yapmay1

diistinmeyenlerin ortalamas ise 1,86’dur.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin bu meslegi uzun siire yapmayi diisiinme durumlari ile

bazi igsel motivasyonifadeleriarasindaistatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 33’te Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢alistiklar: birim ile bazi igsel motivasyon

ifadeleri karsilastirilmaktadir.

Tablo 33. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calistiklar1 Birim Ile Baz1 I¢sel

Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Hangi birimde calisiyorsunuz? | n Oort| p
Yatakli Servis Birimleri 71 14,3310,000
. . Yogun Bakimve Acil Servis 108 | 4,01
Yaptigum iste basariyum. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 4,41
Ozel Dal ve Tan1 Birimleri 22 | 4,63
Yatakli Servis Birimleri 71 | 4,57 0,005
Yaptigim isle Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 4,28
ilgili sorumluluga sahibim. [ Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 4,50
Ozel Dal ve Tanit Birimleri 22 | 4,72
Y 4 Yatakli Servis Birimleri 71 | 3,660,001
YaP tlglfn l s yagllmaya Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 3,34
deger bir is olduguna Amelivaih ANiio Servi 52 139
inamyorum. : yathane ve Anjio Servis ,95
Ozel Dal ve Tan1 Birimleri 22 | 4,31
.. Yatakli Servis Birimleri 71 | 4,040,001
Isimi t_am anlaml_y la . Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 3,78
X?ﬁjgt)liﬁ?;(nﬁtkgfuﬁhlp Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 4,29
y ) Ozel Dal ve Tani1 Birimleri 22 | 4,45
Yatakl1 Servis Birimleri 71 | 3,160,006
Yaptigim isin saygin Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 2,80
olduguna inaniyorum. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 3,58
Ozel Dal ve Tan1 Birimleri 22 | 3,77
Yatakl Servis Birimleri 71 | 2,6910012
Yoneticilerim gallsmal-arlmd.an Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 2,76 '
::I)z\l/;:er zaman beni takdir ,‘Afmeliyathane ve Anjio Servis 24 | 3,04
Ozel Dal ve Tani Birimleri 22 | 3,59

55



Tablo 34. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calistiklart Birim ile Bazi1 Digsal
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Calisilan Birim n Ort p
Yatakl1 Servis Birimleri 71 | 2,84 | 0,000
Yonetim, izin istegimi olumlu Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 3,11
karsilar ve reddetmez. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 3,79
Ozel Dal ve Tan1 Birimleri 22 | 4,04
Yatakli Servis Birimleri 71 | 2,57 | 0,000
Cahisma ortamimda fiziksel Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 2,35
sartlar uygundur. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 3,12
Ozel Dal ve Tani1 Birimleri 22 | 3,63
Yatakli Servis Birimleri 71 | 1,70
Isletmede yemek, cay gibi yiyecek |Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 1,75 0,010
icecek ikramlar1 yapilir. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 1,83
Ozel Dal ve Tani Birimleri 22 | 2,72
Yatakl: Servis Birimleri 71 | 2,73 | 0,000
Is yerindeki arac ve gerecler Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 2,38
yeterlidir. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 1 2,70
Ozel Dal ve Tani Birimleri 22 | 3,59
Yatakli Servis Birimleri 71 | 4,09 0,049
Calisanlarla iliskilerim iyi Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 3,80
diizeydedir. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 4,08
Ozel Dal ve Tani1 Birimleri 22 | 4,13
Konularinda uzman olan Kisiler Yatakli Servis Birimleri 71 13,16 | 0,002
tarafindan toplanti, seminer, Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 3,07
konferans gibi egitim faaliyetleri | Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 3,41
yapilmaktadir. Ozel Dal ve Tan1 Birimleri 22 | 3,95
.. . Yatakli Servis Birimleri 71 | 2,91
.Cal.lsmakta ol.dugum isletmenin Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 2,52
ileride su anki durumundan daha - — - 0,000
iyi olacafna inanyorum. Amellyathane ve Amllo Sems 24 | 3,08
Ozel Dal ve Tan1 Birimleri 22 | 3,72
Yatakl1 Servis Birimleri 71 | 3,09
Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir. X(r:ii?y]:til;?el \‘;z iﬁj%}osgzvrilsis 132 i:ég 0,000
Ozel Dal ve Tani Birimleri 22 | 3,86
Yatakli Servis Birimleri 71 | 1,39
Basarimdan dolay1 Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 1,76 0.012
odiillendirilirim. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 1,37 ’
Ozel Dal ve Tan1 Birimleri 22 | 1,95
Yatakl1 Servis Birimleri 71 | 2,00
Bu isyerinden emekli olacagima Yogun Bakim ve Acil Servis 108 [ 1,65 0.000
inaniyorum. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 | 3,00 '
Ozel Dal ve Tani Birimleri 22 | 3,68
Yatakli Servis Birimleri 71 | 1,30 | 0,000
Yaptigim isten aldigim iicretin Yogun Bakim ve Acil Servis 108 | 1,36
yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Ameliyathane ve Anjio Servis 24 11,70
Ozel Dal ve Tani1 Birimleri 22 | 2,27
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Arastirmada “yaptigim isten aldigim tcretin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” Anket
cevab1 puan ortalamasi en yiiksek 6zel dal ve tani birimlerinde (2,27 puan) bulunurken
en diisiin yatakli servis birimlerinde (1,30) bulunmustur. YinLiPh.D.‘in arastirmasinda
da birinci basamakta calisan hemsirelerin {icretlerinin 6zel bakim ortamlarinda calisan
hemsirelerden daha diisiikk oldugu sonucuna varilmigtir. (Li, Holmes, Fraher, Mark,

Cheryl, 2018 )

“Yaptigim iste basariliyim” ifadesi i¢in yatakli servis hemsirelerinin puan ortalamasi
4,33; yogun bakim ve acil serviste ¢alisanlarda 4,01; ameliyathane ve anjio servislerinde

calisanlarda 4,41; 6zel dal ve tan1 birimlerinde ¢alisanlarda 4,63 tiir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin c¢alistiklar1 birim ile bazi i¢gsel motivasyon ifadeleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo34’te Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢alistiklar1 birim ile bazi digsal motivasyon
ifadeleri karsilastiriimaktadir.“Yonetim izin istegimi olumlu karsilar ve reddetmez”
ifadesi i¢in yatakli servis birimlerinde galisan hemsirelerin puan ortalamasi 2,84; yogun
bakim ve acil serviste calisan hemsirelerin ortalamas: 3,11; ameliyathane ve anjio
servisinde calisan hemsirelerin ortalamalar1 3,79; 6zel dal ve tani1 birimlerinde c¢alisan

hemsirelerin ortalamasi ise 4,04’ diir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin c¢aligtiklart birim ile baz1 dissal motivasyon ifadeleri

arasinda istatistiksel olarak anlaml fark bulunmaktadir. (p<0,05)

Tablo 35’te Arastirmaya katilan hemsirelerin galistiklar1 birimdeki gorevleri ile bazi

digsal motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir.

“Yonetim izin istegimi olumlu karsilar ve reddetmez” ifadesi i¢in hemsirelerinpuan
ortalamasi 3,12; sorumlu hemsirelerin 4,75; akciger organ nakil koordinatoriiniin 5,00;
egitim hemsirelerinin 3,66; kalite ve verimlilik calisanlarinin 4,50 ve tasinir kayit

yetkilisinin ise 5,00 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢alistiklar1 birimdeki gorevleri ile Tablo 35°de
belirtilen digsal motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir

(p<0,05).
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Tablo 35. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calistiklar1 Birimdeki Gorevleri ile Bazi

Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmast

CahistigiBirimdeki Gorevi n Ort p

Hemygire 214 3,12

Sorumlu Hemsire 4 4,75 0,003
Yonetim, izin istegimi olumlu i?;;%?;géggn Nakil 1 5,00
karsilar ve reddetmez. Egitim Hemsiresi 3 3.66

Kalite ve Verimlilik Calisan1 2 4,50

Taginir Kayit Yetkilisi 1 5,00

Hemsgire 214 2,56

Sorumlu Hemsire 4 3,50 | 0,012
Calisma ortamimda fiziksel I?l;glr%i?;eggfsn Nakil 1 5,00
sartlar uygundur. Egitim Hemgiresi 3 3,00

Kalite ve Verimlilik Calisan1 2 5,00

Tagmir Kayit Yetkilisi 1 5,00

Hemsire 214 3,17

Sorumlu Hemsire 4 4,00 | 0,021
Konularinda uzman olan Kisiler Akciger Organ Nakil
tarafindan toplanti, seminer, M ordinafiot 1 5,00
l;;);lflez'lz:ll(stag(iill)iegitim faaliyetleri Egitim Hemsgiresi 3 4,00

Kalite ve Verimlilik Calisan1 2 4,50

Tagmir Kayit Yetkilisi 1 5,00

Hemsire 214 2,05

Sorumlu Hemsire 4 3,50 | 0,042
Bu isyerinden emekli olacagima ﬁl;gi%?;:t)éggn Nakil 1 5,00
Inantyortm. Egitim Hemsiresi 3 | 166

Kalite ve Verimlilik Calisan1 2 3,00

Tagmir Kayit Yetkilisi 1 5,00

Hemgsire 214 1,44

Sorumlu Hemsire 4 1,75 | 0,021
Yaptigim isten aldigim iicretin ﬁl;gi%?;:t)éggn Nakil 1 1,00
yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Egitim Hemgiresi 3 1,00

Kalite ve Verimlilik Calisani 2 2,50

Tagimir Kay1t Yetkilisi 1 5,00
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Tablo 36. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Haftalik Calisma Saatleri ile Igsel
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Haftahk

. n Ort p
calisma siiresi
Yaptigim iste basariliyim. 45 saatvealts | 82 | 4,41 | 0,002
45 saat lizeri 143 | 4,11
Calisma arkadaslarim calismalarimdan 45 saat ve alt1 82 | 4,04 | 0,012
dolay beni takdir ederler. 45 saat lizeri 143 | 3,78
Yaptigim isin yapilmaya deger bir is 45 saatvealtn | 82 | 3,82 | 0,017
olduguna inaniyorum. 45 saat tizeri 143 | 3,47
Isimi tam anlamyla yapabilecek yetkiye 45 saatvealt1 | 82 | 4,20 | 0,001
sahip olduguma inaniyorum. 45 saat izeri | 143 | 3,86
Yaptigim isin saygin olduguna inaniyorum. 43 saat ve alt 82 | 3,35 10039
45 saat Uzeri 143 | 2,95
Kendimi isletmenin 6nemli bir ¢calisan 45saatvealti | 82 | 3,57 | 0,001
olarak goriiyorum. 45 saat lizeri 143 | 3,00

Tablo 36’da arastirmaya katilan hemsirelerin haftalik ¢alisma siireleri ile bazi igsel

motivasyon sorularina verdikleri cevaplar karsilastirilmistir. “Yaptigim iste basariliyim”

ifadesi igin 45 saat ve altinda g¢alisan hemsirelerin puan ortalamasi 4,41 iken 45 saat ve

lizerinde ¢alisan hemsirelerin ortalamasi4,11°dir. “Isimi tam anlamiyla yapabilecek

yetkiye sahip olduguma inaniyorum” ifadesi igin 45 saat ve altinda ¢alisan hemsirelerin

puan ortalamasi 4,20 iken 45 saat ve tizerinde ¢alisan hemsirelerin ortalamas: 3,86’dr.

“Kendimi isletmenin onemli bir ¢alisan1 olarak goériiyorum” ifadesi igin 45 saat ve

altinda c¢alisan hemsirelerin puan ortalamas: 3,57 iken 45 saat ve {lizerinde galisan

hemsirelerin ortalamasi 3,00’ diir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin haftalik ¢alisma siireleri ile Tablo 36’da belirtilen igsel

motivasyonifadeleriarasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

59




Tablo 37. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Haftalik Calisma Siireleri ile Bazi Dissal
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Haftahk n ort 0
Calisma Siiresi
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve | 45 saat ve alti 82 3,57 10,000
reddetmez. 45 saat lizeri 143 | 2,97
Cahisma ortamumda fiziksel sartlar 45 saat ve alti 82 (293 0,007
uygundur. 45 saat tizeri 143 | 2,45

Cahsmakta oldugum isletmenin ileride su | 45 ¢aat ve alts 82 3,08 0011
anki durumundan daha iyi olacagina ’

inanlyorum. 45 saat Uzeri 143 2,67

Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢oziimiinde | 45 gaat ve alti 82 326 | 0008
calisma arkadaslarim her zaman - ’
yamimdadr. 45 saat Uzeri 143 | 2,86

Bu isyerinden emekli olacagima 45 saat ve alti 82 |266 |0,000
inaniyorum. 45 saat lizeri 143 | 1,79

Tablo 37°de arastirmaya katilan hemsirelerin haftalik ¢alisma siireleri ilebazidissal
motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir.“Yonetim izin istegimi olumlu karsilar ve
reddetmez” ifadesi igin 45 saat ve altinda ¢alisan hemsirelerinpuan ortalamasi3,57; 45
saat ve lzerinde ¢alisan hemsirelerin ortalamasi ise 2,97°dir. “Bu isyerinden emekli
olacagima inaniyorum” ifadesi i¢in 45 saat ve altinda calisan hemsirelerin puan

ortalamasi 2,66; 45 saat ve tizerinde ¢alisan hemsirelerin ortalamasi ise 1,79’dur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin haftalik ¢alisma stireleri ile Tablo 37°de belirtilen

digsal motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarakanlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 38’de aragtirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu ¢alisma durumlari ile bazi igsel
motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir. “Yaptigim iste basariliyim” ifadesi i¢in hafta
sonu ¢aligan hemsirelerin puan ortalamasi 4,16 iken hafta sonu ¢alismayan hemsirelerin
ise ortalamasi 4,52’dir. “Kendimi isletmenin 6nemli bir ¢alisan1 olarak goriiyorum”
ifadesi i¢in hafta sonu ¢alisan hemsirelerin puan ortalamas: 3,10 iken hafta sonu

calismayan hemsirelerin ortalamasi 3,80°dir.
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Tablo 38. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Hafta Sonu Calisma Durumlari ile Bazi
I¢sel Motivasyon Sorularma Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Hafta
Sonu n Ort p
Calisma

Yaptigim iste basariliyim. ;:;tr 13869 jzég 0,003
Yaptigim isle ilgili sorumluluga sahibim. Evet | 189 |440 10,019

Hayir 36 4,66
Calisma arkadaslarim ¢alismalarimdan dolay: Evet 189 | 3,83 | 0,044
beni takdir ederler. Hayir 36 | 4,13
Yaptigim isin yapilmaya deger bir is olduguna Evet 189 | 3,51 | 0,006
inaniyorum. Hayir 36 4,08
Isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye sahip Evet 189 | 3,92 | 0,012
olduguma inaniyorum. Hayir 36 4,30
Yaptigim isin saygin olduguna inaniyorum. ;;I;tr 13869 é:% 0,004
Kendimi isletmenin 6nemli bir ¢calisam olarak Evet 189 | 3,10 0.002
gorityorum. Hayir 36 3,80 |
Yoneticilerim ¢alismalarimdan dolay1 her Evet 189 | 2,75 | 0,006
zaman beni takdir ederler. Hayir 36 | 3,36

Arastirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu ¢alisma durumlari ile Tablo 38’de belirtilen

i¢gsel motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Tablo 39°da arastirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu ¢alisma durumlari ile bazi

dissal motivasyon ifadeleri karsilastirilmaktadir. “Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar

ve reddetmez” ifadesi i¢in hafta sonu calisan hemsirelerin puan ortalamasi 3,03 iken

hafta sonu caligmayan hemsirelerin ortalamasi 4,02°dir. “Calisma ortamimda fiziksel

sartlar uygundur” ifadesi i¢in hafta sonu calisan hemsirelerin puan ortalamalar1 2,49

iken hafta sonu ¢alismayan hemsirelerin ortalamasi 3,33 djir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu ¢alisma durumlari ile Tablo 39°da belirtilen

dissal motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).
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Tablo 39. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Hafta Sonu Calisma Durumlari ile Bazi
Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Hafta Sonu N Ort
Calisma b
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve Evet 189 | 3,03 | 0,000
reddetmez. Hayir 36 | 4,02
. Evet 189 [ 2,49 |0,000
Calisma ortammda fiziksel sartlar uygundur. Hayir 36 | 3.33
. . . . Evet 189 [ 2,56 |0,008
Is yerindeki arac ve gerecler yeterlidir. Hayr 36 | 311
Konularlnda‘uzman olan kisil-er‘tavr.aflndan Evet 189 | 3,10 |0.000
toplanti, seminer, konferans gibi egitim
faaliyetleri yapilmaktadir. Hayir 36 | 3,88
Cahismakta oldugum isletmenin ileride su anki Evet 189 | 2,68 10,000
durumundan daha iyi olacagina inaniyorum. Hayir 36 | 3,58
. WA, VR Evet 189 | 3,22
Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir. Tafll 36 | 3.72 0,014
Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢éziimiinde Evet 189 | 2,91 0.008
calisma arkadaslarim her zaman yamimdadir. Hayir 36 |350 [
. . . o . Evet 189 | 1,82
Bu isyerinden emekli olacagima inaniyorum. Hayr 36 | 358 0,000
Yaptigim isten aldigim iicretin yeterli Evet 189 [ 1,38 | 0,000
oldugunu diisiiniiyorum. Hay1r 36 | 1,94

Tablo 40°da arastirmaya katilan hemsirelerin aylik gece nobet sayilar ile bazi igsel
motivasyon ifadeleri karsilastirilmaktadir. “Yaptigim iste basariliyim” ifadesi igin hig
ndbet tutmayan hemsirelerin puan ortalamas: 4,56 iken 6 ve daha az sayida nobet tutan

hemsirelerin ortalamasi 4,33; 7 ve iizeri nobet tutan hemsirelerin ortalamasi 4,11°dir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin aylik gece nobet sayilar1 ile Tablo 40’da belirtilen

i¢csel motivasyonifadeleriarasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).
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Tablo 40. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Aylik Nobet Sayilari ile Bazi Igsel
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilagtirilmasi

Ayda kag gece
nébeti n Ort p
tutuyorsunuz?
Hig 25 | 4,56 | 0,002
Yaptigim iste basariliyim 6 ndbet ve daha az 57 14,33
7 nobet ve lzeri 143 | 4,11
VaptiEm isi | dezer bir i Hic 25 | 4,12 |0,028
ap |“g|m |'§|n yaplimaya deger birly 6 nobet ve daha az 57 | 3,59
olduguna inaniyorum - —
7 nobet ve lzeri 143 | 3,51
isimi t | | bilecek vetki Hig 25 | 4,24 |0,002
§|n'.|| am avn amly a yapabliecek yetilye 6 nobet ve daha az 57 | 4,26
sahip olduguma inaniyorum = —
7 nébet ve Uzeri 143 | 3,83
Kendimi islet b . li bir cal Hig 25 (3,92 [0,011
en |m|"|§"e menin onemli bir ¢alisani 6 nobet ve daha a2 57 [3.17
olarak goériiyorum. = i
7 nobet ve lzeri 143 | 3,10
Véneticileri | | dan dol Hig 25 | 3,32 |0,013
oneticilerim g? |§ma.1 arimdan dolayi 6 nobet ve daha oz 57 | 3,08
her zaman beni takdir ederler. - —
7 nobet ve lzeri 143 | 2,67

Tablo 41°de Arastirmaya katilan hemsirelerin aylik nobet sayilari ile bazi digsal
motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir. “Yo6netim, izin istegi mi olumlu karsilar ve
reddetmez” ifadesi i¢in hi¢ ndbet tutmayan hemsirelerin puan ortalamasi 3,76 iken 6 ve
daha az sayida nobet tutan hemsirelerin ortalamasi 3,59; 7 ve iizeri nobet tutan
hemsirelerin ortalamas: ise 2,93’tlir.“Bu isyerinden emekli olacagima inanityorum”
ifadesi i¢in hi¢ ndbet tutmayan hemsirelerin puan ortalamas: 3,40 iken 6 ve daha az
sayida nobet tutan hemsirelerin ortalamasi 2,40; 7 ve lizeri ndbet tutan hemsirelerin

ortalamasi ise 1,76 dur.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin aylik ndbet sayilar ile bazi1 digsal motivasyon ifadeleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).
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Tablo 41. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Aylik Nobet Sayilari ile Bazi Digsal
Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilagtirilmasi

Aylhik N6bet Sayisi | n Ort p
. Hig 25 | 3,76 0,000
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 3,59
reddetmez = P
7 Nobet ve Uzeri 143 | 2,93
. Hig 25 | 3,16 0,019
Calisma ortamimda fiziksel sartlar 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 2,78
uygundur - T
7 Nobet ve Uzeri 143 | 2,47
Hig 25 | 3,36 0,002
isyerindeki arag ve geregler yeterlidir 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 2,68
7 Nobet ve lzeri 143 | 2,51
Hig 25 | 4,28 0,038
Calisanlarla iliskilerim iyi diizeydedir 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 4,01
7 Nobet ve Uzeri 143 | 3,88
Konularinda uzman olan kisiler Hig 25 | 3,96 | 0,000
tarafindan toplanti, seminer, konferans |6 Nobet ve dahaaz | 57 | 3,31
gibi egitim faaliyetleri yapilmaktadir 7 Nobet ve lzeri 143 | 3,06
Galismakta oldugum isletmenin ileride su [ Hi¢ 25 1348 0,001
anki durumundan daha iyi olacagina 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 3,00
inaniyorum 7 Nobet ve lzeri 143 | 2,64
Hig 25 | 3,64 0,000
Yoneticilerim ile iligkilerim iyidir 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 3,70
7 Nobet ve Uzeri 143 | 3,09
Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢6ziimiinde | Hi¢ 25 13,52 |0,034
¢alisma arkadaslarim her zaman 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 3,07
yanimdadir. 7 Nobet ve lizeri 143 | 2,89
- : . Hig 25 |1 3,40 | 0,000
!Bu is yerinden emekli olacagima 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 2,40
inaniyorum.
7 Nobet ve Uzeri 143 1,76
. e . Hig 25 12,00 0,014
Yapt!‘glm |§t_¢.er!.alfl|g|n Ucretin yeterl| 6 Nobet ve dahaaz | 57 | 1,50
oldugunu diisiiniiyorum
7 Nobet ve Uizeri 143 ] 1,36
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Tablo 42. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Mesai Saatlerinin Sosyal Hayatlarina
Engel Olma Durumlari ile Bazi igsel Motivasyon Sorularma Verdikleri Cevaplarin

Karsilastirilmasi

Mesai

saatlerinin

sosyalhayata [ n | Ort| p

engel olma

durumu
Yaptigim isin yapilmaya deger bir is olduguna |Evet 191 | 3,52 10,044
inaniyorum. Hay1r 34 | 4,02
Isimi tam anlamyla yapabilecek yetkiye sahip | Evet 191 | 3,92 10,017
olduguma inaniyorum. Hayir 34 | 4,32
Yaptigim isin saygin olduguna inaniyorum. Evet 191 ] 2,99 10,010

Hayir 34 | 3,67

Tablo 42’dearastirmaya katilan hemsirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatlarina engel
olma durumlariilebazi i¢sel motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir. “Yaptigim isin
saygin olduguna inaniyorum” ifadesine gore mesai saatlerinin sosyal hayatina engel
oldugunu diisiinen hemsirelerin puan ortalamas: 2,99 iken mesai saatlerinin sosyal

hayatina engel olmadigini diisiinen hemsirelerin ortalamasi 3,67 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsgirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatlarina engel olma
durumlant ile Tablo 42’deki igsel motivasyonifadeleriarasinda istatistiksel olarak

anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 43’te aragtirmaya katilan hemsirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatlarina engel
olma durumlari ile baz1 dissal motivasyon ifadeleri karsilastirilmaktadir. “Yonetim, izin
istegi mi olumlu karsilar ve reddetmez” ifadesi i¢in mesai saatlerinin sosyal hayatina
engel oldugunu diisiinen hemsirelerin puan ortalamasi 3,07 iken mesai saatlerinin sosyal
hayatina engel olmadiginm1 diisiinen hemsirelerinortalamas: 3,85°dir. “Calisma
ortamimda fiziksel sartlar uygundur” ifadesi i¢in mesai saatlerinin sosyal hayatina engel
oldugunu diisiinen hemsirelerin puan ortalamasi 2,48 iken mesai saatlerinin sosyal

hayatina engel olmadigin1 diisiinen hemsirelerin ortalamasi 3,47°dir.
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Tablo 43. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Mesai Saatlerinin Sosyal Hayatlarina
Engel Olma Durumlar1 ile Bazi Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin

Karsilastirilmasi
Mesai
saatlerinin
sosyal hayata [ n |Ort| p
engel olma
durumu
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve Evet 191 13,07 (0,000
reddetmez. Hayir 34 (3,85
. Evet 191 12,480,000
Calisma ortammda fiziksel sartlar uygundur. Hayr 34 347
Isletmede, yemek, cay gibi yiyecek icecek Evet 19111,7610,028
ikramlar: yapilir. Hayir 34 (2,26
. o Evet 191 [ 2,550,002
Is yerindeki arac ve gerecler yeterlidir. Hayir 34 |3.17
Konularmda.uzman olan kisilfer.taia.flndan Evet 191 (3,13 0.002
toplanti, seminer, konferans gibi egitim ’
faaliyetleri yapilmaktadir. Hayir 34 13,73
Cahsmakta oldugum isletmenin ileride su anki | Evet 191 (2,68 0.000
durumundan daha iyi olacagina inaniyorum. Hayir 34 13,64
Evet 191 |3,21
. o o . o oy . . o o 3o . ’ , 2
Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir Hayir 34 (3,82 0,00
.. . . . Evet 191 (1,90
Bu isyerinden emekli olacagima inaniyorum. Hayr 34 [3.23 0,000
Yaptigim isten aldigim iicretin yeterli oldugunu | Evet 191(1,41(0,018
diisiiniiyorum. Hayir 34 11,79

Aragtirmaya katilan hemsirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatlarina engel olma
durumlan ile Tablo 43’de belirtilen digsal motivasyon ifadeleri arasinda istatistiksel

olarakanlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 44’te Arastirmaya katilan hemsirelerin meslegini 6grencilere 6nerme durumlari
ile i¢sel motivasyon ifadeleri karsilagtirilmaktadir. “Yaptigim isin yapilmaya deger bir is
olduguna inanmiyorum” ifadesi i¢in meslegini 6grencilere Oneren hemsirelerin puan
ortalamasi 4,42 iken meslegini Ogrencilere Onermeyen hemsirelerin ortalamasi
3,45’dir.“Yaptigim isle ilgili bir konuda karar verme hakkina sahibim” ifadesi icin
meslegini Ogrencilere Oneren  hemsirelerin puan ortalamas: 4,05 iken meslegini

ogrencilere dnermeyen hemsirelerin ortalamasi 3,44 tiir.
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Tablo 44. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Meslegini Ogrencilere Onerme Durumlari
ile Baz1 Igsel Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastiriimasi

Meslegi

(:)grencilere n | Ort p

Onerme
Yaptigim iste basariliyim. Evet 3 | 44210047

Hay1r 190 | 4,18
Yaptigim isin yapilmaya deger bir is olduguna |Evet 35 (4,42 | 0,000
inaniyorum. Hayir 190 | 3,45
Yaptigim isin saygin olduguna inaniyorum. Evet 3 | 414 10,000

Hay1r 190 | 2,90
Kendimi isletmenin 6nemli bir calisam olarak | Evet 35 | 4,00 [ 0,000
goriilyorum. Hayir 190 | 3,06
Yaptigim isle ilgili bir konuda karar verme Evet 35 | 4,05 | 0,000
hakkina sahibim. Hayir 190 | 3,44
Yoneticilerim ¢alismalarimdan dolay1 her Evet 35 | 3,40 | 0,003
zaman beni takdir ederler. Hayir 190 (2,75

Aragtirmaya katilan hemsirelerin meslegini 6grencilere 6nerme durumlar ile Tablo
44°dekiigsel motivasyon ifadelerinden bazilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 45°de arastirmaya katilan hemsirelerin meslegini 6grencilere 6nermedurumlari ile
bazi digsal motivasyon ifadeleri karsilastiriimaktadir. “Yonetim, izin istegi mi olumlu
karsilar ve reddetmez” ifadesi i¢in meslegini Ogrencilere Oneren hemsgirelerin
puanortalamas: 3,68 iken meslegini Ogrencilere Onermeyen hemsirelerin ortalamasi
3,10°dur. “Bu igyerinden emekli olacagima inaniyorum” ifadesi i¢in meslegini
ogrencilere Oneren hemsirelerin puan ortalamasi 3,11 iken meslegini 6grencilere

Onermeyen hemsirelerin ortalamasi 1,92°dir.

Arastirmaya katilan hemgirelerin meslegini ogrencilere 6nerme durumlart ile Tablo
45°deki digsal motivasyonifadeleriarasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir

(p<0,05).
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Tablo 45. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Meslegini Ogrencilere Onerme Durumlari
ile Baz1 Digsal Motivasyon Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilagtiritlmasi

Meslegini
Ogrencilere| n | Ort p
Onerme
Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve Evet 35 | 3,68 0,003
reddetmez. Hayir 190 | 3,10
. Evet 35 | 3,14 0,005
Calisma ortammda fiziksel sartlar uygundur. Hayir 190 | 2,53
. ) ) .o Evet 35 | 3,25| 0,000
Is yerindeki arac ve gerecler yeterlidir. Hayr 190 | 2.53
e Lt h s St At . Evet 35 | 4,22 0,020
Calisanlarla iliskilerim iyi diizeydedir. Hayir 190 | 3,91
Konularinda uzman olan Kisiler tarafindan Evet 35 | 3,82 0.000
toplanti, seminer, konferans gibi egitim ’
faaliyetleri yapilmaktadir. Hayir 190 3,11
Cahsmakta oldugum isletmenin ileride su anki Evet 35 | 3,74 0,000
durumundan daha iyi olacagina inamyorum. Hayir 190 [ 2,65
Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir. EI\::}H 13950 g:ié 0,000
Yoneticilerim ¢aliyma arkadaslarimla veya Evet 35 | 3,28 9012
miisterilerle olan anlasmazhklarimi ¢6zmekte ’
yardimei olurlar. Hayir 190 | 2,80
Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢éziimiinde ¢calisma | Evet 35 | 3,48 0,010
arkadaslarim her zaman yamimdadir. Hayir 190 | 2,92
Bu isyerinden emekli olacagima inaniyorum. Evet 35 | 3,11} 0,000
Hayir 190 | 1,92
Yaptigim isten aldigim iicretin yeterli oldugunu | Evet 35 | 1,74] 0,026
diisiiniiyorum. Hayir 190 | 1,42

Tablo 46°da arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumu ile Yetersiz Ozyeterlik
Algis1 (Faktor 1) maddeleri karsilagtirlmaktadir. “Gegen ay, ne siklikta yapmaniz
gereken seylerle basa ¢cikamadiginmizi fark ettiniz?” ifadesi i¢in evli olan hemsirelerin
Faktor I puan ortalamasi 1,87 iken bekar ve dul hemsirelerin Faktor I puan ortalamasi
2,11°dir.Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumu ile Tablo 46°da belirtilen
Yetersiz Ozyeterlik Algis1 (Faktor I) maddeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark

bulunmaktadir (p<0,05).
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Tqblo 46. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Medeni Durumlari ile Baz1 Yetersiz
OzyeterlikAlgis1 (Faktor I) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Medeni

Durum : Ort P
Gecen ay, ne sikhikta yapmamz gereken Evli 83 1,87 0,031
seylerle basa cikamadigimiza fark ettiniz? | Bekar ve Dul | 137 | 2,11

Tablo 47. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Bu Meslegi Uzun Siire Yapmay1 Diigiinme
Durumlari ile Baz1 Yetersiz Ozyeterlik Algis1 (Faktor 1) Sorularina Verdikleri
Cevaplarin Karsilastirilmasi

Meslegini
UzunSiireYapma| n | Ort| p
y1 Diisiinme

Gecen ay, ne siklikta giindelik zorluklarin | Evet 100 | 2,530,007
iistesinden basariyla geldiniz?

Hayir 125 | 2,24
Gegen ay, hayatinizda ortaya ¢ikan 6nemli |Evet 100 | 2,34

S -1 . o 0,009

degisiklerle etkili bir sekilde basa ¢iktiginizi 0 125 | 207
ne siklikta hissettiniz? ayir ’
Gecen ay, hayatimzdaki zorluklar ne Evet 100 | 2,28 | 0,007
siklikta kontrol edebildiniz?

Hayir 125 | 2,01
Gecen ay, ne siklikta her seyin iistesinden | Evet 100 | 2,27 10,034
geldiginizi hissettiniz? Hayir 125 | 2,06

Tablo 47°de arastirmaya katilan hemsirelerinbu meslegi uzun siire yapmay: diisiinme
durumlari ile Yetersiz Ozyeterlik Algist (Faktor )]
maddelerikarsilastiriimaktadir.“Gegen ay, hayatinizdaki zorluklari ne siklikta kontrol
edebildiniz” ifadesi i¢in meslegini uzun siire yapmay: diisiinen hemsirelerin Faktor I
puan ortalamas: 2,28 iken meslegini uzun siire yapmayr diisiinmeyen hemsirelerin

Faktor Ipuan ortalamasi 2,01 dir.
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Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumu ile Tablo 47°deki Yetersiz Ozyeterlik
Algis1 (Faktor I) maddeleri arasinda istatistiksel olarakanlamli fark bulunmaktadir
(p<0,05).

Tablo 48. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calistigi Birimdeki Gorevi ile Bazi
Yetersiz Ozyeterlik Algis1 (Faktor I) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Calstigimiz Birimdeki Goreviniz n [Ort| p
Hemgire 214 12,130,039
G Khk Sorumlu Hemsire 4 (3,00
eeen ay, ne Sl ta Akciger Organ Nakil Koordinatorii 1 13,00
her seyin iistesinden — —
eldiginizi hissettiniz? |-oiim Hemsiresi 3 |166
g Kalite ve Verimlilik Calisan1 2 13,00
Tasimir Kayit Yetkilisi 1 |3,00

Tablo 48’de aragtirmaya katilan hemsireleringalistigi birimdeki gorevi ile Yetersiz
OzyeterlikAlgis1 (Faktor I) maddeleri karsilastirilmaktadir. “Gegen ay, ne siklikta her
seyin stesinden geldiginizi hissettiniz” ifadesi i¢in hemsirelerin puan ortalamas: 2,13;
sorumlu hemsirelerin ortalamasi 3,00; akciger organ nakil koordinatériiniin 3,00; egitim
hemsirelerinin ortalamasi1 1,66; kalite ve verimlilik c¢alisanlarmin ortalamas: 3,00 ve

taginir kayit yetkilisinin 3,00 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢alistigi birimdeki gorevi ile Tablo 48’deki Yetersiz
Ozyeterlik Algist (Faktér 1) maddeleri arasinda istatistiksel olarakanlaml fark
bulunmaktadir (p<0,05).

70




Tablo 49. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Hafta Sonu Calisma Durumu ile Bazi
Yetersiz Ozyeterlik Algis1 (Faktdr I) Sorularma Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Hafta Sonu n |ort| p
Calhisma
Gecen ay, ne siklikta giindelik zorluklarin Evet 189 | 2,30 | 0,004
iistesinden basariyla geldiniz? Hayir 36 | 2,75
Gecen ay, hayatimizda ortaya ¢ikan 6nemli Evet 189 | 2,15 0.020
degisiklerle etkili bir sekilde basa ¢iktiginizi ne ’
siklikta hissettiniz? Hayir 36 | 338
Gecen ay, ne siklikta her seyin iistesinden Evet 189 | 2,09 10,004
geldiginizi hissettiniz? Hayir 36 | 2,47

Tablo 49°da arastirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu c¢alisma durumlari ile bazi
Yetersiz OzyeterlikAlgis1 (Faktor I) maddeleri karsilastirilmaktadir.“Gegen ay, ne
siklikta giindelik zorluklarin {istesinden basariyla geldiniz” ifadesi i¢in hafta sonu
calisan hemsirelerin puan ortalamasi 2,30 iken hafta sonu galismayan hemsirelerin

ortalamasi 2,75 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu ¢alisma durumlar1 ile Tablo 49’daki
Yetersiz Ozyeterlik Algis1 (Faktor 1) maddeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 50°de arastirmaya katilan hemsirelerin meslegini 6grencilere dnerme durumlari
ile baz1 Yetersiz Ozyeterlik Algis1 (Faktor I) maddeleri karsilastiriimaktadir. “Gegen ay,
ne siklikta zamaninizi nasil kullanacaginizi kontrol edebildiniz” ifadesi i¢in meslegini
ogrencilere Oneren hemsirelerin puan ortalamasi1 2,37 iken meslegini 6grencilere

Onermeyen hemsirelerin ortalamasi 1,96 dur.

Arastirmaya katilan hemgirelerin meslegini dgrencilere 6nerme durumlart ile Tablo
50°deki Yetersiz Ozyeterlik Algist (Faktér 1) maddeleriarasinda istatistiksel olarak
anlaml fark bulunmaktadir (p<0,05).
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Tablo 50. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Meslegini Ogrencilere Onerme Durumlari
ile Baz1 Yetersiz Ozyeterlik Algisi (Faktor 1) Sorularina Verdikleri Cevaplarin

Karsilastirilmasi

Meslegini

Ogrencilere n Ort p

Onerme
Gecen ay, hayatimzda ortaya c¢cikan 6nemli Evet 35 | 242

S oy . o , 0,018

degisiklerle etkili bir sekilde basa ¢iktiginiz1 ne
sikhikta hissettiniz? Hayir 190 | 2,14
Gecen ay, hayatimzdaki zorluklari ne sikhkta |EVet 35 | 2,40 | 0,017
kontrol edebildiniz? Hayir 190 | 2,08
Gecen ay, ne siklikta her seyin iistesinden Evet 35 | 2,40 | 0,025
geldiginizi hissettiniz? Hayir 190 | 2,11
Gecen ay, ne siklikta zamanimizi nasil Evet 35 | 2,37 10,003
kullanacagimzi kontrol edebildiniz? Hay1r 190 | 1,96

Tablo 51. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Yaslari ile Baz1 Stres / Rahatsizlik Algisi
(Faktor IT) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Yas n Ort p
Gecen ay, kendinizi ne sikhikta sinirli ve |20-29 yas aralig1 | 147 | 2,85 [0,006
stresli hissettiniz? 30 yas ve iizeri 78 | 2,55
Gegen ay, ne sikhkta kontroliiniiz disinda | 20-29 yas aralign [ 147 | 2,64 |0,014
gelisen olaylar yiiziinden 6fkelendiniz? 30 yas ve iizeri 78 | 2,33

Gecen ay, ne siklikta problemlerin
iistesinden gelemeyeceginiz kadar —
biriktigini hissettiniz? 30 yag ve tizeri | 78 | 1,93

20-29 yag aralign | 147 | 2,35 |0,004

Tablo 51°de aragtirmaya katilan hemsirelerin yaslari ile Bazi Stres / Rahatsizlik Algist
(Faktér 1II) maddeleri karsilastirnimaktadir.“Gegen ay, ne siklikta problemlerin
listesinden gelemeyeceginiz kadar biriktigini hissettiniz” ifadesi i¢in 20-29 yas
araligindaki hemsirelerin puan ortalamas: 2,35 iken 30 yas ve lizerindeki hemsirelerin

ortalamasi 1,93diir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin yaslar1 ile Tablo 51°deki Stres / Rahatsizlik Algisi
(Faktor IT) maddeleriarasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (p<0,05).
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Tablo 52. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Medeni Durumlari ile Baz1 Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor 1) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilagtirilmasi

Medeni Durum n Ort p

Gecgen ay, ne siklikta problemlerin Evli 88 2,03 |0.046
iistesinden gelemeyeceginiz kadar ’
biriktigini hissettiniz?

Bekar ve Dul 137 12,32

Tablo 52’de Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumlari ile Stres / Rahatsizlik
Algis1 (Faktor 1) maddeleri karsilagtirimaktadir.“Gegen ay, ne siklikta problemlerin
iistesinden gelemeyeceginiz kadar biriktigini hissettiniz” ifadesi i¢in evli hemsirelerin

puan ortalamasi 2,03 iken bekar ve dul hemsirelerin ortalamasi 2,32’dir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumlari ile Tablo 52°deki Stres / Rahatsizlik
Algis1 (Faktor I1I) maddeleriarasindaistatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir
(p<0,05).

Tablo 53. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Meslekte Gegen Stireleri ile Bazi Stres /
Rahatsizlik Algisi (Faktor II) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Meslekte Gegen Siire n Ort p
10 y1l ve daha az 179 2,82
- 0,029
(_}ef;el_l ay kend_1n1_11 ne _s1!(llkta 11-20 yil 23 252
sinirli ve stresli hissettiniz?
20 yildan fazla 23 2,43
Gecen ay ne sikhikta 10 y1l ve daha az 179 2,62 0,025
kontroliiniiz disinda gelisen 11-20 yil 23 2,39
olaylar yiiziinden 6fkelendiniz? 20 yildan fazla 23 204

Tablo 53’de Arastirmaya katilan hemsirelerinmeslekte gecen siireleri ile bazi Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor II) maddelerikarsilastiriimaktadir.“Gegen ay, ne siklikta
kontroliiniiz disinda gelisen olaylar yiiziinden 6tkelendiniz” ifadesi i¢in 10 yil ve daha

az siiredir bu meslegi yapan hemsirelerin puan ortalamas: 2,62; 11-20 yildir bu meslegi

73



yapan hemsirelerin ortalamasi2,39 ve 20 yildan fazladir bu meslegi yapan hemsirelerin

ortalamasi 2,04 tiir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin meslekte gegen siireleri ile Tablo 53°deki Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktér II) maddeleriarasinda istatistiksel olarakanlamli fark
bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 54. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Kurumda Calisma Siireleri ile Bazi Stres /
Rahatsizlik Algisi (Faktor II) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Kurumda N Ort
Calisma Siiresi P

Gegen ay ne siklikta kontroliiniiz 10 y1l ve daha az 192 2,61 | 0,009
disinda gelisen olaylar yiiziinden 11-20 y1l 27 2,14
ofkelendiniz? 20 yildan fazla 6 1,83
Gecen ay, ne sikhikta problemlerin 10 y1l ve daha az 192 2,27 10,043
iistesinden gelemeyeceginiz kadar 11-20 y1l 27 1,88
biriktigini hissettiniz? 20 yildan fazla 6 1,50

Tablo 54’de arastirmaya katilan hemsirelerin kurumdaki ¢alisma siireleri ile baz1 Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor II) maddelerikarsilastirimaktadir.“Gegen ay, ne siklikta
kontroliiniiz disinda gelisen olaylar yliziinden 6fkelendiniz” ifadesi i¢in 10 yil ve daha
az stredir bu kurumda c¢alisan hemsirelerin puan ortalamas: 2,61; 11-20 yildir bu
kurumda ¢alisan hemsirelerin ortalamasi 2,14 ve 20 yildan fazladir bu kurumda caligan

hemsirelerin ortalamasi ise 1,83’tiir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin kurumda ¢alisma stireleri ile Tablo 54’deki Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor II) maddeleriarasindaistatistiksel olarak anlamli fark
bulunmaktadir (p<0,05).
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Tablo 55. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Calistiklar Birim ile Bazi Stres /
Rahatsizlik Algisi (Faktor II) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Calisilan Birim n Ort p

Yatakli Servis Birimleri 71 (2,73

N . 0,013
Gecen ay kendinizi ne sikhikta Yogun bakim ve Acil 108 | 2,89
sinirli ve stresli hissettiniz? Ameliyathane ve Anjio 24 | 254
O_z§1 Dal_ ve Tam 22 | 231

Birimleri

Yatakl1 Servis Birimleri 71 | 2,49

0,016

Gegen ay ne sikhikta kontroliiniiz Yogun bakim ve Acil 108 (2,70
disinda gelisen olaylar yuziinden Ameliyathane ve Anjio 24 | 241

ofkelendiniz? =
Ozel Dal ve Tam
Birimleri

22 (2,00

Tablo 55°te arastirmaya katilan hemsirelerin ¢aligtiklar: birim ile bazi Stres / Rahatsizlik
Algist (Faktor 1) maddelerikarsilastirilmaktadir.“Gegen ay kendinizi ne siklikta sinirli
ve stresli hissettiniz”ifadesi i¢in yatakli servis birimlerinde calisan hemsirelerin puan
ortalamas1  2,73; yogun bakim ve acilde ¢alisan hemsirelerin ortalamasi
2,89;ameliyathane ve anjioda c¢alisan hemsirelerin ortalamasi 2,54; 6zel dal ve tani

birimlerinde ¢alisan hemsirelerin ortalamasi ise 2,31 dir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢aligtiklar1 birim ile Tablo 55°deki Stres / Rahatsizlik
Algis1 (Faktor II) maddeleriarasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir

(p<0,05).

Tablo 56°da arastirmaya katilan hemsirelerin haftalik ¢alisma siireleri ile baz1 Stres /
Rahatsizlik Algist (Faktor II) maddeleri karsilastirilmaktadir.“Gegen ay ne siklikta
kontroliiniiz disinda gelisen olaylar yiiziinden 6fkelendiniz” ifadesi i¢in haftalik 45 saat
ve altinda calisan hemsirelerin puan ortalamalar1 2,31 ve 45 saatin lizerinde calisan

hemsirelerin ortalamasi 2,66 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin haftalik ¢alisma siireleri ile Tablo 56’daki Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor II) maddeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmaktadir (p<0,05).
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Tablo 56. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Haftalik Calisma Stireleri ile Bazi Stres /
Rahatsizlik Algisi(Faktor IT) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Haftahk n Ort
Calisma Siiresi b
Gecen ay ne siklikta kontroliiniiz disinda 45 saat ve alti 82 2,31 0,015
gelisen olaylar yiiziinden 6fkelendiniz? 45 saat {izeri 143 | 2.66
Gegen ay ne sikhikta problemlerin 45 saat ve alt1 82 2,02 0022
iistesinden gelemeyeceginiz kadar — ’
biriktigini hissettiniz? 45 saat lizeri 143 | 231

Tablo 57. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Hafta Sonu Calisma Durumu ile Baz1 Stres
/ Rahatsizlik Algis1 (Faktor 1) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilastirilmasi

Hafta Sonu N Ort
Calisma P

Gecen ay, kendinizi ne siklikta sinirli ve stresli | Evet 189 | 2,80 | 0,030
hissettiniz? Hayir 36 | 2,47
Gecen ay ne siklikta kontroliiniiz disinda Evet 189 | 2,61 | 0,012
gelisen olaylar yiiziinden 6fkelendiniz? Hay1r 36 | 2,13
Gecen ay ne siklikta problemlerin iistesinden | Evet 189 | 2,26 | 0,020
gelemeyeceginiz kadar biriktigini hissettiniz? | Hayr 36 | 1,88

Tablo 57°de arastirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu ¢alisma durumlar ile bazi Stres

/ Rahatsizlik Algist (Faktor II) maddelerikarsilastiriimaktadir.“Gegen ay ne siklikta

kontroliiniiz disinda gelisen olaylar yiiziinden Ofkelendiniz” ifadesi i¢in hafta sonu

calisan hemsirelerinpuan ortalamas: 2,61 iken hafta sonu g¢alismayan hemsirelerin

ortalamasi 2,13 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsirelerin hafta sonu ¢alisma durumlar: ile Tablo 57°deki Stres /

Rahatsizlik Algist (Faktor II) maddeleriarasinda istatistiksel olarakanlamli fark

bulunmaktadir (p<0,05).
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Tablo 58. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Aylik Nobet Sayilari ile Bazi Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor 1) Sorularina Verdikleri Cevaplarin Karsilagtirilmasi

Aylik Nobet Sayisi n Ort p

Hig 25 1,96
Gecen ay, beklenmedik seylerin olmasi 0,029
nedeniyle ne siklikta rahatsizhik 6 nobet ve daha az 57 2,49
duydunuz?

7 nobet ve lizeri 143 | 2,32

Tablo 58’de arastirmaya katilan hemsirelerin aylik nobet sayilari ile bazi Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor 1) maddeleri karsilastirilmaktadir.“Gegen ay, beklenmedik
seylerin olmasi nedeniyle ne siklikta rahatsizlik duydunuz” ifadesi i¢cin hi¢c ndbet
tutmayan hemsirelerin puan ortalamas: 1,96; 6 ve daha az sayida nobet tutan
hemsirelerin ortalamas: 2,49; 7 ve daha fazla nobet tutan hemsirelerin ortalamas: ise

2,32 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan hemsgirelerin aylik nobet sayilar1 ile Tablo 58°’deki Stres /
Rahatsizlik Algis1 (Faktor II) maddeleriarasinda istatistiksel olarakanlamli fark
bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 59. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Mesai Saatlerinin Sosyal Hayatina Engel

Olma Durumu ile Baz1 Stres / Rahatsizlik Algisi (Faktor IT) Sorularina Verdikleri
Cevaplarin Karsilastirilmast

Mesai Saatlerinin Sosyal
Hayatina Engel Olma n Ort p
Durumu
Gegen ay ne sikhikta Evet 191 | 2.60
S . : 0,023
kontroliiniiz disinda gelisen
olaylar yiiziinden dfkelendiniz? | Hayir 34 1214

Tablo 59’da arastirmaya katilan hemsirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatina engel
olma durumu ile bazt Stres / Rahatsizlik Algisi (Faktor II) maddeleri
karsilastirilmaktadir.“Gegen ay ne siklikta kontroliiniiz disinda gelisen olaylar yiiziinden
Ofkelendiniz” ifadesi i¢in mesai saatlerinin sosyal hayatina engel oldugunu diisiinen
hemsirelerin puan ortalamas: 2,60 iken mesai saatlerinin sosyal hayatina engel

olmadigini diisiinen hemsirelerin ortalamasi 2,14 olarak bulunmustur.
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Arastirmaya katilan hemsirelerin mesai saatlerinin sosyal hayatina engel olup olmadigi

ile Tablo 59’daki Stres / Rahatsizlik Algis1 (Faktor 1) maddeleriarasinda istatistiksel

olarakanlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 60. Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Meslegini Ogrencilere Onerme Durumlari
ile Baz1 Stres / Rahatsizlik Algisi (Faktor IT) Sorularina Verdikleri Cevaplarin

Karsilagtirilmasi
_Meslegin
Ogrencilere n Ort p
Onerme
Gecen ay, kendinizi ne sikhikta sinirli Evet 35 | 245 0,014
ve stresli hissettiniz? Hayir 190 | 2,80
Gecgen ay, her seyin yolunda gittigini | Evet 35 | 2,20 | 0,028
ne sikhikta hissettiniz? Hayir 190 | 1,82
Gecen ay ne siklikta kontroliiniiz Evet 35 | 2,25
disinda gelisen olaylar yiiziinden 0,044
A, O Hayir 190 | 2,58

ofkelendiniz?

Tablo 60°da arastirmaya katilan hemsirelerin meslegini 6grencilere énerme durumlari

ile baz1 Stres / Rahatsizlik Algist (Faktor 1) maddelerikarsilastiriimaktadir.“Gegen ay,

kendinizi ne siklikta sinirli ve stresli hissettiniz” ifadesi i¢in meslegini Ogrencilere

Oneren hemsirelerin puan ortalamasi

2,45ikenmeslegini

hemsirelerin ortalamasi 2,80 olarak bulunmustur.

Ogrencilere Onermeyen

Arastirmaya katilan hemsirelerin meslegini 6grencilere 6nerme durumlari ile Tablo

60’daki Stres / Rahatsizlik Algisi (Faktor II) maddeleriarasindaistatistiksel olarak

anlaml1 fark vardir (p<0,05).
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4.2 Tartisma

Hemsirelik meslegi insanlarin hayatina dokunan, yasama hakkini iyilestirmeye yonelik
faaliyetleri olan son derece onemli bir meslektir. Boyle énemli bir meslek grubunun
calisanlari, isinde motive olmali boylelikle daha verimli saglik bakimi saglamalidir. Bu
aragtirmada hemsirelerin stres diizeyleri arastiritlmis olup is motivasyonlarina nasil etki

ettigi incelenmistir.

Arastirmada, Istanbul Kartal Kosuyolu Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma

Hastanesinde ¢alisan 225 hemsire ile yiiz yiize goriisiilerek anket uygulanmistir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin  sosyodemografik  6zellikleri incelendiginde
katilimcilarin %80,44°1 kadin, %19,55°1 erkektir. Literatiir taramasina gore (Akbolat
M., Turgut M., Over G., 2015)’in ¢alismasindaki katilimcilarin %83,1°i kadin, %16,9°u
erkektir. Hemsireler i¢in kadin-erkek yiizde oranlar literatliir taramasinda farkl
aragtirmalarda birbirlerine yakin goriilmiistiir. Kadin sayisi erkek sayisina gore genel

olarak daha fazladir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin %31,55°1 yatakli servis birimlerinde, %48’1 yogun
bakim {initeleri ve acil serviste, %10,66’s1 ameliyathane ve anjio serviste, %9,77’si 6zel
dal birimlerinde c¢alisiyordu. Katilimcilarin %95,11’inin ¢alistig1r birimdeki gorevi
hemsire, %1,77’sinin sorumlu hemsire, %0,44’linlin akciger organ nakil
koordinatorliigii, %1,33 {iniin egitim hemsiresi, %0,88’inin kalite ve verimlilik ¢alisani,
%0,44’{inlin ise tagmir kayit yetkilisidir. Literatiir taramasma gore (Kog, Ozkul,
Urkmez, Ozel, Cevik, 2017)’in ¢alismasindaki katilimcilarin %17,3’{ acil hemsiresi,
%20’s1 ameliyathane hemsiresi, %43,8’1 servis hemsiresi, %16,3’1i sorumlu hemsire ve
%2’si bashemsire yardimcisidir. (Akbolat M., Turgut M., Over G., 2015)’in
calismasindaki katilimecilarin %39°u servis hemsiresi, %28,8’1 ameliyathane/yogun

bakim hemsiresi, %17,8’1 acil hemsiresi, %14,4’{i sorumlu hemsiredir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin %36,44 {iniin haftalik ¢alisma saati 45 saat ve alt1 iken
%63,55’inin haftalik calisma saati 45 saat iizeridir. Literatiir taramasina gore (Kog,
Ozkul, Urkmez, Ozel, Cevik, 2017)’in ¢alismasindaki katilimcilarin %2’sinin haftalik

calisma saati 40 saatten az, %28,6’sinin 40 saat ve %69,4 liniin ise haftalik ¢calisma saati
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40 saatten fazladir. (Uzen, Karabacak, Dogu, Duyan, 2015)nin ¢alismasindaki
katilimcilarin %90°1 aylik c¢alisma saatinin 24 saat {izerinde calisiyor. Literatiir
taramasina gore hemsirelerin cogunlugunun mesai saatlerinin normalinden fazla oldugu

tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin %11,11’inin hi¢ gece nobeti tutmadigi, %25,33’{iniin
6 eya daha az sayida nobet tuttugu, %63,55’inin ise 7 veya daha fazla nobet tuttugu
belirlenmistir. Literatiir taramasma gére (Kog, Ozkul, Urkmez, Ozel, Cevik, 2017)’in
calismasindaki katilimcilarin %32,6°s1 stirekli giindiiz ¢alistyor, %33,7’si siirekli gece
calistyor, %33,7’si ise nobet sistemi (gece-giindiiz karisik vardiyalr) ile calistyor. (Uzen,
Karabacak, Dogu, Duyan, 2015)’nin ¢aligmasindaki katilimcilarin %92’si vardiya usulii
calisiyor. (Akbolat M., Turgut M., Over G., 2015)’in ¢alismasindaki katilimcilarin
%31,4’t glindiiz ¢alisiyor, %14,4’ti ndbet tutuyor ve %54,2°si vardiyali calisiyor.
(Kahraman G., Engin E., Diilgerler S., Oztiirk E., 2011)’in ¢alismasindaki katilimcilarn
%65,2’sinin  slirekli nobet tutarak calistigi belirtilmistir. Literatlir taramasina gore

hemsirelerin ¢ogunlugunun gece ndbeti oluyor, giindiiz-gece vardiyali olarak ¢aligiyor.

Arastirmada “Mesai saatleri sosyal hayatiniza engel mi?” sorusuna katilimcilarin
%84,88’1 “evet”, %15,11°1 ise “hayir” cevabini vermistir. Litaratiir taramasina gore
(Kog, Ozkul, Urkmez, Ozel, Cevik, 2017)’in ¢alismasinda katilimcilarin %26,1’inin

calisma sekli ve saatinin sosyal yasami etkiledigi bulunmustur.

Arastirmaya gore “Yaptigim isten aldigim fcretin yeterli oldugunu diislinliyorum”
sorusuna verilen cevaplara bakilica anlamli farkliliklar bulunmustur. (p<0,05) Ornek
verecek olursak;20-29 yas araligindaki hemsirelerin “Yaptigim isten aldigim tcretin
yeterli oldugunu diisliniiyorum.” sorusuna verdigi puanlarin ortalamasi 1,39 iken 30 yas
tizeri hemsirelerin verdigi puan ortalamasi 1,63’dir.10 y1l ve daha az siiredir bu meslegi
yapan hemsirelerin “Yaptigim isten aldigim {icretin yeterli oldugunu diislinliyorum.”
sorusuna verdigi puanlarin ortalamast 1,39; 11-20 yildir bu meslegi yapan hemsirelerin
puan ortalamasi 1,69 ve 20 yildan fazla bu meslegi yapan hemsirelerin puan ortalamasi
ise 1,87 olarak bulunmustur. Buna gore hemsirelerin aldiklari iicreti yetersiz bulmalari
gen¢c hemsirelerde daha ileri yastaki hemsirelere gore daha fazla oldugu

diisiiniilmektedir. Bunun sebebi gen¢ hemsirelerin sosyal hayatinin daha aktif
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olmasi,belki heniiz hayatini diizene sokamamis olmasi olabilir. Bu ¢alismadaki verilere
gore “mesai saatlerinizin sosyal hayatiniza engel oldugunu diisiinliyor musunuz?”
sorusuna evet cevabini verenlerin “yaptigim isten aldigim {icretin yeterli oldugunu
diislinliyorum.” sorusuna verdikleri puan ortalamasi 1,41 iken “mesai saatlerinizin
sosyal hayatiniza engel oldugunu diisiinliyor musunuz?” sorusuna hayir cevabini
verenlerin “yaptigim isten aldigim iicretin yeterli oldugunu diisiinliyorum.” sorusuna
verdikleri puan ortalamasi 1,79’dir. Buradan da hemsireler icin sosyal hayat ve iicretin
iliskili olup 6nemli motivasyon araci oldugunu ¢ikarabiliriz. Litaratiir taramasina gore
de (Kog, Ozkul, Urkmez, Ozel, Cevik, 2017)’in c¢alismasindaki katilimcilarin
cevaplarina bakilirsa hemsirelere gore en ¢ok stres yaratan durumlar; ekip arkadaslariyla
uyumsuzluk, yetersiz malzemeler, yonetimle aralarinda sorun olmasi, yetersiz
ticrettir.(Keklik B., Kilig R., 2012)’1n yapmus oldugu “Saglik Calisanlarinda Is Yasam
Kalitesi ve Motivasyona FEtkisi Uzerine Bir Arastirma” calismasinda saglik
calisanlarinda motivasyonu etkileyen unsurlar incelendiginde ilk sirada maas ve doner
sermaye gibi ekonomik getiri saglayan faktorler yer almaktadir. Daha sonra ise ¢alisma
ortaminin fiziki kosullar1 ve caligsma saatleri, yoneticiler ve is arkadaslariyla aralarindaki

iligki, hizmetigi egitim, terfi olanaklar1 yetersizligi vs.dir.

Arastirma, (Keklik B., Kili¢ R., 2012) ‘nin c¢alismasiyla karsilastirildiginda her iki

calismada da;

Alinan icretin yeterli oldugu diisiiniilmemekte, ¢alisma ortaminda fiziksel kosullar
uygun bulunmamakta, mesai saatleri sosyal hayati olumsuz etkilemekte, egitim
faaliyetleri yetersiz bulunmakta ve c¢alisanlarla iliskiler yeteri kadar iyi diizeyde

degildir.

Taylor’un ¢aligmasinda da hemsirelikte ticret ile ilgili cogu yerde hemsire yetersizligi
mevcutken hemsire maaglarinin yetersiz olup arttirilmasi gerektigi savunulmaktadir. (

Taylor, L.J., 2007)

Bu calismada hemsirelere “Bu meslegi uzun siire yapmay1 diisiiniiyor musunuz?” diye

soruldiugunda %44,44°i (n=100) evet, %55,55’1 (n=125) ise hayir cevabini vermistir.

Yine benzer sekilde “Bu meslegi 6grencilere oneriyor musunuz?” diye soruldugunda

%15,55’1 (n=35) evet, %84,444’i (n=190) ise hayir cevabini vermistir. Bu cevaplara
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bakilinca hemsirelerin ¢ogunlugunun mesleginden memnun olmadig: ileride birakmak
istedigi ve 6grencilere bu meslegi segmelerini dnermedigi sonucuna varilmistir. Buna
gore hemsirelerin mesleki motivasyonlariin diisiik oldugu sonucuna da varilabilir.

Bunun sebeplerinden bazilar ise arastirmadaki bulgulara gore;

- Hemsirelerin ¢alisma ortamindaki fiziksel sartlart uygun bulmamasi,
- Yaptiklari isten aldiklari ticreti yetersiz bulmalari,

- Mesai saatlerinin sosyal hayatina engel oldugunu diisiinmeleridir.

Literatiir taramasinda benzer sekilde (Uzen, Karabacak, Dogu, Duyan, 2016)’nin 50 kisi
ile yapmis oldugu calismaya gore hemsirelerin %60°1 (n=30) hemsirelik meslegine
isteyerek baslamistir. Fakat kendilerine bu meslegi tekrar secer miydiniz diye
soruldugunda sadece %12’si (n=12) evet diye cevap vermistir. Uzen ve arkadaslari
bunun sebebinin hemsirelerin aldiklar1 iicreti yetersiz bulmalari, calisma saatlerinin

fazla olmasi ve stres durumlarinin yogun olmasi ile agiklamistir.

Efendi ve arkadaslarina gore de hemsirelerin meslegini birakmayip isinde devam etmesi
icin motivasyon oldukc¢a Onemli bir unsurdur. ( Efendi, Kurniati, Bushy&Gunawan,
2019)

(Durmus)’un yapmis oldugu hemsirelerde is doyumu ile ilgili tez ¢aligmasima gore
isdoyumunu etkileyen faktorlerden bazilari; yas, ¢ocuk sahibi olma durumlari, cocuga
kimin baktigi durumu, galistiklar1 birimler, hafta sonu caligma durumlari, haftalik

caligma saatleri, kag yildir bu meslegi yaptiklaridir.

Bu calismada da (Durmus)’un yapmis oldugu ¢alismayla benzer sekilde is doyumunu

etkileyen faktorler anlamli ¢ikmistir. Bunlari detayli agiklayacak olursak;

-Yas; Buna gore ileri yasta olanlarin motivasyonu geng¢ hemsirelere gore daha yiiksek

bulunmustur.

-Cocuk sahibi olma durumunda ise igsel — digsal-toplam motivasyon puan ortalamalari

farklar1 anlamli bulunmustur. Buna gore ¢cocuk sahibi hemsirelerin i¢sel ve digsal
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motivasyonlari ¢ocuk sahibi olmayan hemsirelere gore daha yiiksektir. Yani ¢ocuk

sahibi olmak,hemsirelerin motivasyonunu yiikselten bir unsurdur.

-Cocuga kimin baktigi durumunda sadece Ol¢egin ii¢c maddesi anlamli bulunmustur.
Bunlardan ikisi digsal motivasyon biri ise igsel motivasyon ifadesidir. Dissal

motivasyon ifadeleri;

7 Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢Oziimiinde c¢alisma arkadaslarim her zaman

“yanmimdadir.

.” Bu is yerinden emekli olacagima inaniyorum.”
I¢sel motivasyon ifadesi;

”” Yaptigim iste basariliyim “.

-Bu c¢alismada hemsirelerin hangi birimde ¢alistiklar1 igsel, digsal ve toplam

motivasyonda ileri derecede anlamli bulunmustur.

En yliksek puan ortalamasi 6zel dal birimleri ve tan1 birimlerinde ¢alisanlarin olmustur.
En diisiik puan ortalamasi ise yogun bakim iiniteleri ve acil serviste g¢alisanlarin
olmustur Buna goére hemsirelerin ¢aligtiklar1 birimlere gore yiiksekten diisiige dogru

motivasyon siralamasi asagidaki sekilde bulunmustur.
.Ozel Dal Birimleri ve Tan1 Birimleri

Ameliyathane ve Anjio Servis

.Yatakli servis birimleri

.Yogun bakim iiniteleri ve acil servis

-Bu calismada hemsirelerin hafta sonu c¢alismalar1 ile igsel, digsal ve toplam
motivasyonlar1 arasinda ileri derece anlamli farklilik bulunmustur. Buna gore; hafta
sonu caligmayan hemsirelerin igsel, dissal ve toplam motivasyonlar1 hafta sonu ¢alisan

hemsirelere gore daha yiiksek bulunmustur.
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-45 saat ve altinda ¢alisan hemsgireler 45 saat iizeri ¢alisan hemsirelere gore daha
motivedir. Hemsirelerin caligma saatleri motivasyon diizeylerini etkiliyor olarak

diistinebiliriz.

-Hemsirelerin ka¢ yildir bu meslegi yaptiklarina bakilirsa da uzun siiredir bu meslegi
yapan hemsirelerin motivasyonu daha kisa siire yapanlara gore daha yiiksektir. Bunun
nedeniyasanilan donem nedeniyle hayattaki isteklerin farkli olmasi, genglerin daha ¢ok

zamana, paraya istek duymasi gibi nedenler olabilir.

Arastirmada Algilanan Stres Olgeginde sosyodemografik zelliklerden sadece yas ve
medeni durum ile anlaml farkliliklar bulunmustur. 20-29 yas araligindaki hemsirelerin
stres, ofke diizeyleri, problemlerini birikmis hissetmeleri durumu 30 yas ve iizeri
hemsirelere gore daha fazladir. Literatiir taramasinda ise (Sanlitlirk, Ardi¢, 2022)’1n
“Hemsirelerin Algilanan Stres Diizeyleri ile Genel Erteleme Egilimleri Arasindaki
Iliski: Kesitsel Calisma” isimli c¢alismasinda stresi etkileyen faktorlerde

sosyodemografik faktorlerden yas ve cinsiyet anlamli sonu¢ vermemistir.

(Sanlitiirk, Ardig, 2022)’a gore anlamli fark olusturanlar; bagimsiz karar verme

yetenegi, yogun is, hangi birimde calisildigi, yeterli malzeme olmasi durumudur.

Karsilastiracak olursak; bu ¢alismada (Sanlitiirk, Ardig, 2022)’1n c¢aligmasina benzer
olarak cinsiyet faktorii anlamli bulunmamistir. Fakat bu g¢alismada algilanan stres
Olceginden baz1 maddeler yas ile anlamli sonu¢ vermisken (Sanlitiirk, Ardig, 2022)’1n

calismasinda algilanan stres 6lgegi maddeleri ile yas anlamli sonu¢ vermemistir.

Arastirmada, stres diizeyleri yliksek hemsirelerin motivasyon diizeyleri daha diisiik
oldugu bulunmustur. ( Khamisa, Oldenburg, Peltzer&llic, 2015 )’in arastirmasinda da
isle ilgili stres yasayan hemsirelerin, motivasyon konularinda yetersiz hissetme
ihtimallerinin daha fazla oldugu bulunmustur. (Kohnen vd...2023) ‘in g¢alismasinda
calisma ortaminin zorlu olmasinin, hemsirelerin stres kaynag olabilecegi, bunu kontrol

eden hemsirelerin de motivasyonunun yliksek olacagi sonucuna varilmistir.
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5. SONUC ve ONERILER

Aragtirmanin sonuglarini su sekilde siralayabiliriz;

.Kadin hemsirelerin i¢sel ve toplam motivasyonlari erkek hemsirelerin i¢sel ve toplam

motivasyonlarindan daha yiiksektir.

.20-29 yas araligindaki hemsirelerin digsal ve toplam motivasyonlar1 30 yas ve iizeri
hemsirelerin digsal ve toplam motivasyonlarindan daha diisiiktiir. Buna gore; daha ileri
yas grubundaki hemsirelerin motivasyonlarinin gen¢ hemsirelere gore daha yiiksek

motivasyona sahip olduklart sonucuna ulasilmistir.

.Bu calismada ¢ocuk sahibi olan hemsirelerin igsel, dissal ve toplam motivasyonlari
cocuk sahibi olmayan hemsirelere gore daha yliksektir. Buna gore; cocuk sahibi

olmanin hemsirelikte motive edici bir faktor oldugu sonucuna ulagilmistir.

.Bu ¢alismada ¢ocuk sahibi hemsirelerde ¢ocuguna aile bireyleri (es, babaanne,
anneanne) bakan hemsirelerin digsal motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasiimistir. I¢sel motivasyonda ise en yiiksek motivasyon cocuk bakicisindan destek

alan hemsgirelerindir.

.Hemsirelerin kag¢ yildir bu meslegi yaptigina dair motivasyon incelemesinde 20 yildan
fazladir bu meslegi yapan hemsirelerin igsel, digsal ve toplam motivasyonlar1 en yiiksek
bulunmustur. Bunu sirasiyla 11-20 yildir yapan hemsireler ve en son 10 yil ve daha az
siiredir yapan hemsireler takip etmektedir. Buna gore; hemsirelerin yillar gectikce

motivasyonlarinin arttig1 sonucuna ulasilmstir.

.Hemgirelerin ka¢ yildir bu kurumda ¢alistiklarina dair motivasyon incelemesinde ise
kurumda ¢aligma yilinin fazla olmasimin motivasyonu arttirmaya yonelik bir faktor

oldugu sonucuna ulasilmistir.

.Hemsirelik meslegini uzun siire yapmay1 diisiinen hemsirelerin meslegini uzun siire

yapmay1 diisiinmeyen hemsirelere gére daha motive oldugu sonucuna ulagilmigtir.
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.Bu arasgtirmaya gore calistiklart birimlere gore en yiiksek motivasyona sahip olan

hemsirelerin 6zel dal birimleri ve tan1 birimlerinde ¢alisan hemsireler oldugu sonucuna

ulasilmigtir. En diisilk motivasyonun ise yogun bakim iiniteleri ve acil serviste calisan

hemsirelerin oldugu sonucuna ulagilmistir.

.Bu aragtirmada 45 saat ve altinda calisan hemsirelerin ig¢sel, digsal ve toplam
motivasyonlarinin 45 saat iizeri ¢alisan hemsirelere gore daha yliksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Buna gore; mesai saatleri hemsirelerin motivasyon diizeylerini etkiler

sonucuna da ulasabiliriz.

.Hafta sonu calisan hemsirelerin igsel, digsal ve toplam motivasyonlarinin hafta sonu

calismayan hemsirelere gore daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tutulan ndbet sayisinin da motivasyonu etkiledigi sonucuna ulasilmis olup, ne kadar

cok nobet tutulursa motivasyonun o kadar diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

. Mesai saatlerinin sosyal hayatina engel oldugunu diisiinen hemsirelerin i¢sel, digsal ve
toplam motivasyonlart mesai saatlerinin sosyal hayatina engel oldugunu diisiinmeyen

hemsirelere gore daha diisiiktiir.

.Hemsirelerin biiyiik ¢ogunlugunun meslegini ogrencilere Onermedigi sonucuna
ulasilmistir. Meslegini  Ogrencilere Oneren hemsirelerin  motivasyon diizeyleri

onermeyen hemsirelere gore daha yiiksek bulunmustur.
.Bu ¢alismada bekar ve dullar, evlilere gore daha stresli bulunmustur.
.Calistig1 birimdeki gorevi hemsirelik olanlarin stres diizeyi en yliksek bulunmustur.

Bu aragtirmada elde edilen sonuglara gore hemsirelerin stres diizeylerini azaltip is

motivasyonlarini yiikseltmeye yonelik oneriler sunlardir;

.Hemsirelerin mesai saatlerine diizenleme getirilmeli, miimkiin oldugunca fazla mesai
yaptirtlmamalidir. Fazla mesai yapmayan hemsirelerin daha motive olacagi

diistinilmektedir.
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Hemgirelerin hafta sonu calismalarin1 azaltmaya yonelik faaliyetler diizenlenmeli,
personel sayist arttirilarak hafta sonu c¢alismalari en aza indirilmelidir. Hafta sonu

tatilleri artan hemsirelerin motivasyonlarinin artacagi diistiniilmektedir.

.Hemsireler i¢in sosyal faaliyetler diizenlenip motivasyonlarini yiikseltmeye yonelik

etkinlikler organize edilmelidir.

.Hemgirelere yaptiklart isin saygin oldugunu, yaptiklar1 iste basarili olduklarini
hissettirmeli, yoneticiler motive edici konusmalar, odiillendirmeler yapmalidir.
Yaptiklar1 is dogrultusunda olumlu geri bildirim alan hemsireler daha motive olacak,

islerini daha iyi yapacaklardir.

.Calistig1 birimden memnun olmayan hemsirelerin miimkiinse birimleri degistirilmeli,
miimkiin degilse neden memnun olmadig arastiritlip ona gore faaliyetlerde
bulunulmahidir. Bdylelikle hemsireler mutlu  olmadigi  yerde calismayacak,

motivasyonlari artacaktir.

Hemsirelerin aldiklar1 iicretlerde iyilestirme yapilmahdir. Ucretlerindeki yapilan
iyilestirme maddi olarak hemsireleri rahatlatacagi i¢in daha motive olacaklar

diistiniilmektedir.
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EKLER

EK 1. Arastirmanin Anketi
Sayin Katilimer;

Bu arastirma hemsirelerin stres diizeylerinin is motivasyonlarina etkisini incelemek amaciyla
yapilmaktadir. Yapilacak olan bu arastirmada elde edilecek olan bilgilerin bu konuda arastirma
yapacak olan arastirmacilara ileride kaynak olmasi da amaglanmaktadir. Arastirma anket siiresi
ortalama 10 dakikadir. Anket sorularina vereceginiz cevaplar kesinlikle gizli tutulacaktir.
Arastirma 3 bolimden olusmaktadir. ik boliimdeki sorular tamimlayici kisisel bilgiler
sorularidir. ikinci béliimdeki sorular is motivasyonuna yonelik sorular, {igiincii boliimdeki
sorular ise algilanan stres durumuna yonelik sorulardir. Bu ankete katiliminiz goniilliiliik

esasina dayanmaktadir.

Arastirma ¢alismama degerli vaktinizi ayirip katildigimz igin tesekkiir ederim.

Saygilarimla
Hanife OZKUL
LBOLUM
Kisisel Bilgiler Formu:
1.Yasmiz: ..........
2.Cinsiyetiniz:
a) Kadm b) Erkek
3.Medeniz Durumunuz:
a) Evli b) Bekar c) Dul
4.Egitim Durumunuz:
a) Lise b) Onlisans c) Lisans d) Yiksek Lisans e) Doktora
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5. Cocugunuz var m1?

a) Evet b) Hayir

6. Evet ise kag tane cocugunuz var? ..........

7. En kiiglik cocugunuz kag yasinda? ..........

8. Siz ¢alisirken ¢ocugunuza kim bakiyor? ............

9. Giinde ortalama kag saat uyuyorsunuz?

a) 8 ve lizeri b) 7 c)6 d)5 e) 4 ve alti

10. Kag yildir bu meslegi yapiyorsunuz? ..........

12. Bu meslegi uzun siire daha yapmay1 diisiiniiyor musunuz?

a) Evet b) Hayir

13. Hangi birimde ¢alisiyorsunuz? ..........

14. Calistiginiz birimdeki goreviniz? .........

15. Haftalik ¢alisma saatiniz nedir? .........

16. Hafta sonu ¢alisiyor musunuz?

a) Evet b) Hayir

17. Ayda kag gece nobeti tutuyorsunuz?

a) Hig b) 1-3 c) 4-6 d) 7-9 e) 10 ve tizeri
18. Mesai saatlerinizin sosyal hayatiniza engel oldugunu diisiiniiyor musunuz?
a) Evet b) Hayir

19. Son olarak mesleginizi 6grencilere dnerir misiniz?

a) Evet b) Hayir
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ILBOLUM

Asagidaki ifadelere ne derece katildiginiza iliskin
gorusliinizi

1-Kesinlikle Katilmiyorum

2-Katilmiyorum

3-Kararsizzim

4-Katiliyorum

reddetmez.

5-Kesinlikle Katiliyorum ; g
segencklerinden uygun oldugu sekilde isaretleyiniz. S g
E =
g | & g
N 2 = = N
5] =) = = )
S 2|5 |5 |
S |E |§ |2 |5
] = 5 = 3
\V4 N N N> X
1 Yaptigim iste basarilryim. 1 2 3 4 5
2 Yaptigim igle ilgili sorumluluga sahibim. 1 2 3 4 5
3 Caligmaarkadaglarim ¢alismalarimdan dolay1 1 2 3 4 5
beni takdir ederler.
4 Yaptigim igin yapilmaya deger bir is 1 2 3 4 5
olduguna inaniyorum.
5 Isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye sahip 1 2 3 4 5
olduguma inaniyorum.
6 Yaptigim igin saygin olduguna 1 2 3 4 5
inantyorum.
7 Kendimi isletmenin énemli bir ¢alisani 1 2 3 4 5
olarak gortiyorum.
8 Yaptigim isle ilgili bir konuda karar verme 1 2 3 4 5
hakkina sahibim.
9 Yoneticilerim ¢aligmalarimdan dolay1 her 1 2 3 4 5
zaman beni takdir ederler.
10 | Yonetim, izin istegimi olumlu karsilar ve 1 2 3 4 5
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11

Calisma ortamimda fiziksel sartlar
uygundur.

12

Isletmede, yemek, cay gibi yiyecek icecek
ikramlar1 yapilir.

13

Is yerindeki arac ve gerecler yeterlidir.

14

Calisanlarla iligkilerim iyi diizeydedir.

15

Konularinda uzman olan kisiler
tarafindan toplanti, seminer, konferans gibi
egitim faaliyetleri yapilmaktadir.

16

Caligmakta oldugum isletmenin ileride
suanki durumundan daha iyi olacagina
inantyorum.

17

Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir.

18

Isimde terfi imkanim vardir.

19

Yoneticilerim ¢aligma arkadaslarimla veya
miisterilerle olan anlagsmazliklarimi
¢dzmekte yardimer olurlar.

20

Basarimdan dolay1 ekstra ticret alirim.

21

Basarimdan dolay1 6diillendirilirim.

22

Kisisel ve ailevi sorunlarimin ¢éziimiinde
caligma arkadaslarim her zaman yanimdadir.

23

Bu is yerinden emekli olacagima
inantyorum.

24

Yaptigim isten aldigim ticretin yeterli
oldugunu diistiniiyorum.
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ILBOLUM

Yonerge:Asagida son 1(bir) ay igerisindeki kisisel deneyimleriniz hakkinda bir dizi soru
yoneltilmektedir. Her soruyu dikkatlice okuyarak size en uygun segenegin altindaki kutuya bir
carpi isareti koyarak cevaplaymiz.Sorularin dogru veya yanlis cevabr yoktur. Onemli olan sizin
duygu ve diisiincelerinizi yansitan yanitlart vermenizdir.

. .. | Neredeyse
Higbir hicbir Bazen Olduga Cok
zaman stk
zaman stk

Gegen ay, beklenmedik bir seylerin
olmasi nedeniyle ne siklikta rahatsizlik
duydunuz?

Gegen ay, hayatinizdaki 6nemli seyleri
2 | kontrol edemediginizi ne siklikta
hissettiniz?

Gegen ay, kendinizi ne siklikta sinirli ve
stresli hissettiniz?

Gegcen ay, ne siklikta giindelik
zorluklarm iistesinden basariyla
geldiniz?

Gegen ay, hayatinizda ortaya gikan
S | 6nemli degisikliklerle etkili bir sekilde
basa ¢iktiginizi ne siklikta hissettiniz?

Gegen ay, kisisel sorunlarinizi ele alma
yeteneginize ne siklikta giiven
duydunuz?

Gegen ay, her seyin yolunda gittigini ne
siklikta hissettiniz?

Gegen ay, ne siklikta yapmaniz gereken
seylerle basa ¢ikamadiginizi fark ettiniz?

Gegen ay, hayatinmizdaki

zorluklar1 ne siklikta kontrol
edebildiniz?

Gegen ay, ne siklikta her seyin

10 tistesinden geldiginizi hissettiniz?

Gegcen ay, ne siklikta kontroliiniiz
disinda gelisen olaylar yiiziinden
Ofkelendiniz?

11

Gegen ay, kendinizi ne siklikta
12| basarmak zorunda oldugunuz seyleri
diistiniirken buldunuz?

Gegcen ay, ne siklikta zamaninizi nasil

13 kullanacaginizi kontrol edebildiniz?

Gegen ay, ne siklikta problemlerin
iistesinden gelemeyeceginiz kadar
biriktigini hissettiniz?

14
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EK 2. Maltepe Universitesi Etik Kurul Karar

Bu belge, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan 19.01.2021 tarihli “Lisansiistii Tezlerin
Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisimine A¢ilmasina iliskin
Yonerge” ile bildirilen 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda

gizlenmistir.
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