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Önsöz

İnsanlık ikinci teknolojik evreyi deneyimliyor. Dijital teknolojiler insan ve toplum yaşamı-
nın hemen hemen tüm kesitlerinde kullanıma girmiş durumda. Bundan en çok da ileti-
şim ve medya alanı payını alıyor. Dijital iletişim teknolojilerinin etkisiyle medya sektörü 
biçimsel, içeriksel ve yapısal anlamda önemli bir dönüşüm sürecine girdi. Medya sektö-
ründeki bu dönüşüm iletişim eğitimi vermekte olan kurumlarda da değişim ve dönüşümü 
gerekli kıldı. Buna göre bir yandan iletişim eğitiminin müfredat yapısında dijital teknolo-
jilere bağlı olarak güncellemeler yapılması, diğer yandan da iletişim alanındaki akademik 
çalışmaların dijitalleşme yönünde yeni açılımlar yapması, yeni bakış açıları kazanması 
gerekmektedir. 

İletişim ve medya alanının, dijitalleşme eksenli olarak içerisinde bulunduğu bu dönüşüm 
ve değişim süreci 9. Uluslararası İletişim Günleri kapsamında gerçekleştirilen Dijital Çağ-
da İletişim Çalışmaları Sempozyumunda tüm ayrıntılarıyla masaya yatırıldı. 16-18 Mayıs 
2022’de Üsküdar Üniversitesi İletişim Fakültesi tarafından gerçekleştirilen sempozyuma 
çeşitli ülkelerden, çok sayıda akademisyen, araştırmacı ve medya profesyoneli bildiri su-
numlarıyla katılım gösterdi. Sempozyumda Profesör Paul Argenti, Profesör Nico Carpen-
tier, Profesör Lemi Baruh ve Dr. Maureen Ellis gibi iletişim alanının önemli isimleri key-
note konuşmacı olarak sunum yaptılar. Ünlü iletişim sosyoloğu Profesör Todd Gitlin de 
keynote konuşmacıları arasında yer almaktaydı, ancak Covid-19 nedeniyle hayatını kay-
betti ve aramıza katılamaması bizde derin üzüntü yarattı. 55 eş zamanlı oturum halinde 
düzenlenen sempozyumda iletişim bilimleri alanında tanınmış akademisyenler modera-
tör olarak görev aldılar. Sempozyuma bildiri sunumuyla katılan 300 dolayında akademis-
yen dijital çağda iletişimi çok farklı yönleriyle tartıştılar. Dijital çağda medya ve iletişimin 
geleceği, sektörden profesyonellerin ve iletişim alanından akademisyenlerin katılımıyla 
düzenlenen yuvarlak masa oturumunda ayrıntılı olarak tartışıldı. 

Dijital Çağda İletişim Çalışmaları Sempozyumu kapsamında gerçekleştirilen sunumlarda 
genel hatlarıyla iletişim bilimleri ve medya hemen hemen tüm yönleriyle masaya yatırıl-
dı. Radyo, televizyon ve gazete gibi geleneksel kitle iletişim araçlarını nasıl bir geleceğin 
beklediği değerlendirildi. Yeni medya olarak adlandırılan medya formlarının geleneksel 
medyayla birlikte nasıl bir geleceğe evrileceği çeşitli yönleriyle tartışıldı. Dijital teknoloji-
lerin etkisinde gelişen yeni medya formlarının insanlar ve toplum üzerindeki olası etkileri 
değerlendirildi. Covid-19 salgınıyla birlikte devrimsel bir karakterle hayatın tüm kesit-
lerine egemen olan dijital teknolojilerin insanlığı nasıl bir geleceğe götürmekte olduğu 
sorusuna iletişim odaklı olarak yanıt arandı. İnsan ve toplum yaşamını tüm yanlarıyla 
kuşatma altına almış olan dijital teknolojilerin olumlu ve olumsuz etkileri ayrıntılı olarak 
sorgulandı. Dijitalleşmenin, iletişim bilimleri alanını ne yönde etkileyeceğine ilişkin tar-
tışmalar yapılırken, alanda yeni kuramsal ve kavramsal açılımlara gerek olduğu noktası 
özellikle vurgulandı. 

İletişim ve medyanın, dijitalleşme ekseninde çeşitli yanlarıyla ele alındığı sempozyumda 
ele alınan konular, yapılan değerlendirmeler hem video arşivi, hem de bildiri özetleri ve 
tam bildiri metinleri olarak yayımlanan kitaplar yoluyla ilgili kamusal kesimlerle payla-
şılmaktadır. Böylece sempozyumda yapılan sunumların, ortaya konulan görüşlerin hem 
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iletişim bilimleri alanına hem de genel olarak sosyal bilimlere katkı sunması beklenmek-
tedir. 

Üsküdar Üniversitesi İletişim Fakültesi tarafından bu yıl dokuzuncusu düzenlenen Ulus-
lararası İletişim Günleri/Dijital Çağda İletişim Çalışmaları Sempozyumu iletişim alanında 
Türkiye’de uluslararası düzeyde marka haline gelen en kapsamlı ve süreklilik içerisinde 
gerçekleşen bilimsel etkinliklerden biridir. Böylesine kapsamlı bir sempozyumun sürek-
lilik halinde gerçekleştirilmesi elbette yetkin bir ekip çalışmasıyla mümkün olabilmekte-
dir. Üsküdar Üniversitesi İletişim Fakültesi akademik kadrosunun ekip ruhuyla çalışması 
böylesine kapsamlı bir organizasyonun gerçekleşmesini mümkün kılmıştır. Burada özel-
likle de sempozyumun sekretarya ve tasarım ekibinde yer alan araştırma görevlilerimiz 
Selin Maden, Nihan Barlas, Zindan Çakıcı, Yezdan Çelebi, Osman Tosun, Baran Kahraman 
ve Burak Çeber’in disiplinli ve özverili çabaları olmasa bu sempozyumun gerçekleşmesi 
mümkün olmazdı. Ayrıca sempozyum bildirilerinin redaksiyonuna destek veren araştır-
ma görevlilerimiz Neslihan Bulur, Onur Coşkun, Zeynep Şehidoğlu, Simge Kırteke ve Bes-
na Ağın’a da çok teşekkür ediyorum. Besna aynı zamanda yıllardan beridir sempozyumda 
sunucu olarak da görev almakta ve başarılı sahne performansıyla dikkat çekmektedir. 
Sempozyumun organizasyon sürecinde ise fakültemizin bütün araştırma görevlileri ve 
öğretim üyeleri etkin biçimde yer alarak etkinliğin sorunsuz ve yüksek performansla ger-
çekleşmesini sağlamışlardır. Uluslararası konukların planlanması ve ağırlanması sürecin-
deki destekleri için Prof. Dr. Süleyman İrvan, Doç. Dr. Gül Esra Atalay,  Dr. Öğretim Üyesi 
Şaha Baygül Özpınar’a teşekkür ediyorum. Dekan yardımcılarımız Doç. Dr. Can Diker ve 
Doç. Dr. Pınar Aslan’ın gayretleri çok değerli.

Dokuz yıldan beridir böylesine kapsamlı bir etkinlik gerçekleştirebiliyorsak eğer, bu, ile-
tişim camiasının desteğiyle mümkün olabilmektedir. Gerek Türkiye’den gerekse başka 
ülkelerden çok sayıda iletişim akademisyeni sempozyuma bildiri sunumlarıyla, oturum 
başkanlıklarıyla, bilim ve düzenleme kurulunda görev almalarıyla destek vermektedirler. 
Bize destek veren meslektaşlarımın her birine ayrı ayrı teşekkür ediyorum. Sempozyum-

da son üç yıldan beridir uluslararası davetli konuşmacı oturumlarına moderatörlük yapan 
Prof. Dr. Halil Nalçaoğlu’na ise buradan özel bir teşekkür gönderiyorum. 

Sempozyumun gerçekleştirilmesi sürecinde Fakültemizin bütün akademik ve idari kadro-
su takım ruhuyla yer aldı ve özveriyle çalıştı. Her birine ayrı ayrı teşekkür ediyorum. Üni-
versitemiz Rektörlüğünün ilgili birimlerinin sempozyumun gerçekleşmesindeki destekle-
ri çok önemliydi. Kendilerine buradan teşekkür ediyorum. Destekleriyle hep yanımızda 
olan Rektörümüz Prof. Dr. Mehmet Zelka’ya, üniversitemiz rektör yardımcısı Prof. Dr. Se-
vil Atasoy’a ve üniversitemiz Genel Sekreteri Selçuk Uysaler’e de buradan teşekkürlerimi 
iletmek isterim. Ve elbette ki Kurucu Rektörümüz Prof. Dr. Nevzat Tarhan’ın destekleri 
olmasa böylesine kapsamlı bir etkinliğin gerçekleştirilmesi de mümkün olmazdı. Kendile-
rine minnetle teşekkürlerimi sunuyorum. 

Prof. Dr. Nazife GÜNGÖR

Sempozyum Düzenleme Kurulu Başkanı ve 
Ü.Ü. İletişim Fakültesi Dekanı
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Foreword

Humanity is experiencing the second technological phase. Digital technologies have 
been used in almost all parts of human and social life. The media sector and the field of 
communication sciences get the most from this. Due to the influence of digital commu-
nication technologies, the media sector has entered an important transformation pro-
cess in terms of form, content and structure. This transformation in the media sector 
necessitated change and transformation in institutions providing communication educa-
tion. Accordingly, on the one hand, updates should be made in the curriculum structure 
of communication education depending on digital technologies, and on the other hand, 
academic studies in the field of communication should gain a new vision and new pers-
pectives in the direction of digitalization.

This transformation and change in the field of communication and media with the axis 
of digitalization was discussed in all details at the Symposium on Communication Stu-
dies in the Digital Age, held within the scope of the 9th International Communication 
Days. Many academicians, researchers and media professionals from various countries 
participated in the symposium held by Üsküdar University Faculty of Communication on 
16-18 May 2022. Important names in the field of communication such as Professor Paul 
Argenti, Professor Nico Carpentier, Professor Lemi Baruh and Dr. Maureen Ellis made 
presentations as keynote speakers at the symposium. Noted communication sociologist 
Professor Todd Gitlin was also among the keynote speakers but he could not join us due 
to his death of Covid-19 and we were deeply saddened. 

Well-known academicians in the field of communication sciences took part as modera-
tors in the symposium, which was held in 55 simultaneous sessions. Around 300 acade-
micians who participated in the symposium with their paper presentations discussed 
many different aspects of communication in the digital age. The future of media and 
communication in the digital age was discussed in detail at the roundtable session with 
the participation of professionals from the sector and academics from the field of com-

munication.

In the presentations made within the scope of the Communication Studies in the Digital 
Age Symposium, communication sciences and media were discussed in general terms 
with almost all aspects. It was evaluated what kind of future awaits traditional mass me-
dia such as radio, television and newspaper. It was discussed in various aspects how the 
media forms called new media will evolve into a future together with traditional media. 
The possible effects of new media forms on people and society were evaluated. The 
answer to the question of what kind of future the digital technologies, which dominate 
all parts of life with the Covid19 pandemic, are leading humanity to, was sought on the 
axis of communication. The positive and negative effects of digital technologies, which 
encompass all aspects of human and social life, were questioned in detail. While discus-
sing how digitalization will affect the field of communication sciences, the need for new 
theoretical and conceptual expansions in the field was especially emphasized.
Presentations made at the symposium, in which communication and media were exa-
mined in various aspects on the axis of digitalization, will be open access with video 
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archive, abstracts and full texts of papers. Thus, it is expected that the presentations 
made at the symposium and the views put forward will contribute to both the field of 
communication sciences and social sciences in general.

Organized for the ninth time this year by Üsküdar University Faculty of Communication, 
the International Communication Days/Communication Studies in the Digital Age Sym-

posium is one of the most comprehensive and continuous scientific events in the field 
of communication that has become an international brand in Turkey. Continuity of such 
a comprehensive symposium is of course only possible with a competent team work. 
The team spirit of the Üsküdar University Faculty of Communication academic staff has 
made it possible to organize such a comprehensive organization. This symposium would 
not have been possible without the disciplined and self-sacrificing efforts of our research 
assistants, especially in the secretariat and design team of the symposium (Selin Ma-
den, Nihan Barlas, Zindan Çakıcı, Yezdan Çelebi, Osman Tosun, Baran Kahraman, Burak 
Çeber). I would also like to thank our research assistants (Neslihan Bulur, Onur Coşkun, 
Besna Ağın, Zeynep Şehidoğlu, Simge Kırteke) who supported the editing of the sympo-
sium papers. Besna has also been the presenter at the symposium for years and draws 
attention with her successful stage performance. In the organization process of the sy-
mposium, all research assistants and faculty members of our faculty took active part in 
ensuring that the event was carried out smoothly and with high performance. I would 
like to thank my colleagues, Professor Süleyman İrvan, Assoc. Professor Gül Esra Atalay, 
Dr. Şaha Baygül Özpınar, who supported the hosting of international guests. Our vice de-
ans, Assoc. Professor Can Diker and Assoc. Professor Pınar Aslan’s efforts are invaluable. 

İn addition, if we have been able to hold such a comprehensive event for the past nine 
years, this is possible with the support of the communication community. Many commu-
nication academics, both from Turkey and other countries, support the symposium with 
their paper presentations, session chairs, and taking part in the scientific and organizing 
committee. Special thanks to all my colleagues who supported us. In the meantime, I 
would like to send a special thanks to my dear colleague Professor Halil Nalçaoğlu, who 
actively participated in the symposium and supported us every year.

During the organization of the symposium, all the academic and administrative staff of 
our faculty took part in a team spirit and worked devotedly. I thank each and every one 
of them individually. The support of the relevant units of the Rectorate of our University 
for the organization of the symposium was very important. I would like to thank them. I 
would also like to extend my thanks to our Rector Professor Mehmet Zelka, Vice-Chan-
cellor Professor Sevil Atasoy and the Secretary General of the University Selçuk Uysaler, 
who have always been with us. And of course, such a comprehensive event would not 
have been possible without the support of our Founding Rector Professor Nevzat Tar-
han. I am indeed grateful to him.
 
Professor Nazife GÜNGÖR

Chair of the Symposium Organizing Committee and
Dean of the Faculty of Communication
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DİJİTAL ÇAĞDA İKLİM KRİZİNE YÖNELİK REKLAMLAR: 
“SAVE THE SEASONS” ÖRNEĞİ İNCELEMESİ

İrem HAKSEVER*

Doğal bir süreç içerisinde iklim, Dünya’nın oluşumundan itibaren değişim göstermek-
tedir. Sanayi Devrimi ile fosil yakıtlarının kullanımı, insan etkisiyle normal sürecin dışın-
da iklim değişikliğine ve küresel sorunlara sebep olmaktadır. Bu durumun ekosistem ve 
insan yaşamı üzerindeki yıkıcı etkilerinin, görmezden gelinemeyecek boyutlara ulaştığı 
bilinmektedir. Aynı zamanda popüler kültür, etik, ekonomi ve siyaset çevresinde tartı-
şılarak gündeme gelmektedir. İklim krizi ve buna bağlı olarak yaşanan aşırı doğa olayla-
rının, insan davranışlarıyla birbirine paralel olduğu gözlenmektedir. Bu bağlamda, iklim 
krizinin önüne geçmek için davranış değişikliğinin önemli bir adım olduğu bilinmekte ve 
toplumun bu konuda bilinçlendirilmesi gerektiği görülmektedir. Gelişen teknolojilere 
bağlı olarak, iletişimin üst düzeyde olduğu bir dönemdeyiz. Dijitalleşen iletişim kanal-
larının kitleler arası bilgi aktarımında oldukça etkin olması, toplumun bilinçlendirilmesi 
için fırsat olarak düşünülmektedir. Reklamlar ise iletişim amacıyla değerlendirildiğinde 
bilgiye ulaşılması için güçlü yöntemlerden biridir. Toplumun iklim değişikliğine dair algı ve 
tutumlarının şekillendirilmesinde, medya ve reklam kampanyaları önemli bir rol üstlen-
mektedir. Bu araştırma, iklim krizine dikkat çeken reklam kampanyalarının incelenmesini 
içermektedir. Çalışma, toplumu bilinçlendirerek doğa dostu ürün tanıtımında kullanı-
lan reklamların, tüketici davranışını değiştirmek adına hangi yollar izlediğini kavramsal 
açıdan ele almaktadır. Nitel araştırma yöntemi kullanılarak örnek incelemesi yapılan bu 
araştırmada, içerik analizinden faydalanılmıştır. Araştırmada, 2020 yılında iklimlerin 
Unesco Dünya Mirası’na dâhil edilmesi kapsamında başlatılan “Save the Seasons” reklam 
kampanyası esas alınarak incelenmiştir.

Anahtar Kelimeler: iklim krizi, reklam kampanyaları, dijital iletişim.

* Araştırma Görevlisi, Maltepe Üniversitesi, iremhaksever@maltepe.edu.tr, 
Orcid:0000-0003-3501-8887
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