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OZET

DOGAL AFET LOJIiSTiGINDE KULLANILAN YENIi NESIL
TEKNOLOJILERIN DEGERLENDIRILMESI

Gorkem Siizen
Yiiksek Lisans Tezi
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Anabilim Dal1
Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi
Danmigman: Dr. Ogr. Uyesi Atiye Tiimenbatur
Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, 2025

afet Oncesi risk azaltma, afet an1 miidahale ve afet sonrasi iyilestirme siireclerinde dijital
cozlimlerin etkisini incelemektedir. Tezde yapay zeka, biiyiik veri analitigi, uzaktan
algilama sistemleri, [oT tabanli erken uyari sistemleri, blockchain destekli tedarik zinciri
yonetimi ve IHA'lar gibi teknolojilerin afet ydnetimi {izerindeki déniistiiriicii etkileri ele
almmistir. Tirkiye 6rnegi tizerinden 6zellikle 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli
depremler ve diger giincel afet vakalari analiz edilerek, dijitallesmenin afet lojistigi
siireclerine sagladigr hiz, dogruluk ve seffaflik katkis1 vurgulanmistir. Arastirmada,
Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) ve DEMATEL yo6ntemleri kullanilarak uzman goriisleri
toplanmis, Izmir bolgesi ozelinde mekansal smirlamalar dikkate —almarak
degerlendirmeler yapilmistir. Calismanin bulgulari, teknolojik entegrasyonun afet
yonetimi siireglerini daha etkin ve dayanikli hale getirdigini gosterirken, veri giivenligi,
altyapt eksiklikleri ve insan kaynagi yetkinligi gibi yeni risk alanlarina da dikkat
¢ekmektedir.

Anahtar Sézciikler: Afet Yonetimi, Biitiinciil Afet Yonetimi, Dogal Afet Lojistigi,
Endiistri 4.0.



ABSTRACT

EVALUATION OF USAGE OF NEW GENERATION TECHNOLOGIES IN
NATURAL DISASTER LOGISTICS

Gorkem Siizen
Master Thesis
Department of International Trade and Logistics
Logistics and Supply Chain Management Programme with Thesis
Thesis Advisor: Asst. Prof. Atiye Tiimenbatur
Maltepe University Graduate School, 2025

This study evaluates the use of new generation technologies in disaster logistics,
examining the impact of digital solutions on pre-disaster risk reduction, emergency
response during disasters, and post-disaster recovery processes. The thesis addresses the
transformative effects of technologies such as artificial intelligence, big data analytics,
remote sensing systems, loT-based early warning systems, blockchain-supported supply
chain management, and unmanned aerial vehicles (UAVS) on disaster management.
Through the analysis of recent disaster cases in Tiirkiye, particularly the February 6, 2023
Kahramanmaras-centered earthquakes, the contribution of digitalization to enhancing the
speed, accuracy, and transparency of disaster logistics processes is emphasized. Expert
opinions were gathered using the Analytic Hierarchy Process (AHP) and DEMATEL
methods, and evaluations were conducted with spatial limitations specific to the Izmir
region. The findings reveal that technological integration significantly improves the
effectiveness and resilience of disaster management processes, while also highlighting
emerging risk areas such as data security, infrastructure deficiencies, and human resource

competency.

Keywords: Disaster Management, Integrated Disaster Management, Natural Disaster

Logistics, Industry 4.0.
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1. GIRIS

Afet, en yalin tanimiyla can ve mal kaybina sebebiyet veren tehlikeli doga olaylarinin
genel adi olarak tanimlanmaktadir. Afetler insan yasamini dogrudan olumsuz etkileyen
hem ekonomik hem de sosyal kayiplarin yasanmasina neden olan dogal, teknolojik ve
insanin etkisinin olabilecegi olaylardir (Kula, 2022:1). Rodriquez (2007) afetleri
temelinde dogal ve insani kaynaklar olarak ikiye ayirirken, Perrow (2007) ise
calismasinda afetleri; dogal, bilingli olmayan ve bilingli olan seklinde {ige ayirmustir.
Dogal afetler; sel, tsunami, deprem, volkanik patlama ve toprak kaymasini, bilingli
olmayan afetler; salgin veya zehir salgini, bilingli olarak yapilan afetler ise siber saldiri
veya teror gibi faaliyetleri igermektedir. Bunlarin yaninda kimyasal ve biyolojik ve

teknolojik savaglarda insan temelli bilingli yapilan afetlere girmektedir.

Afet kavrami koken olarak Arapga temelli bir kelimedir. Kdkeninden gelen anlami ise
biiytik felaket, bela olarak tanimlanmigtir. TDK’da ise afet, “gesitli doga olaylarinin sebep
oldugu yikim” seklinde ifade edilmistir (TDK, 2019). Belgika Leuven Katolik
Universitesi'ne bagl olarak faaliyet gosteren ve afetler hakkinda global dlgekte bilgi
saglayan, ozellikle dogal ve teknolojik afetleri belgeleyen bir veri sistemi olan Acil
Olaylar Veritabanina (Emergency Events Database/EM-DAT) gore bir olayin afet
sayilabilmesi i¢in dort kriter belirlenmistir. Bu dort kriterden en az birinin ger¢ceklesmesi

olaym afet olarak tanimlanmasi i¢in yeterlidir (Karayiin, 2022).

- 10 veya daha fazla kisinin hayatin1 kaybetmesi,
- 100 veya daha fazla kisinin afetten etkilenmis olmasi,
- Hiikiimetlerin uluslararas1 yardim talebinde bulunmus olmasi,

- Hiikiimet tarafindan olaganiistii hal ilan edilmesi.

EM-DAT verilere gore diinya genelinde son otuz yilda 17 binden fazla afet meydana
gelmis, yaklasik 4 milyona yakin insani kayip yasanmis, 5,9 milyar insan dolayli olarak

bu afetlerden etkilenmis ve hiikiimet ve yardim kuruluslar1 2,5 milyar dolar harcamistir.



Dogal afetlerin 6ncesinde tedbir almak, olay aninda organize sekilde destek verilmesi ve
sonrasinda iyilestirme faaliyetleri icin istikrarli ve silirekli bir sekilde yardimlarin devam

etmesi agilarindan insani yardim lojistigi ¢ok 6nemli bir konudur.

Insani yardim; yasanilan biiyiik felaketlerden sonra bdlgede yasayan kisilerin dncelikle
can kaybinin 6nlenmesi, sonrasinda kisilerin sosyal hak ve hizmetlerinin eksiksiz sekilde
giderilmesi ve bunun siirekli bir sekilde gergeklestirilmesi agisindan ¢ok Onemli bir
olgudur. Ozellikle iilkemizde son yillarda yasanilan depremler, yangnlar, seller, toprak
kaymalar1 ve teror saldirilart gibi dogal ve dogal olmayan afetlerden sonra insani yardim

kavrami 6nemini bir kez daha gdstermistir.

Insani yardim kavrammmin &neminin son yillarda giderek artmasimin ardindan iilke
politikalarinin bu konu iizerine yogunlasmas: ve akademik calismalarin yasanilan
olaylardan sonra odagini bu olgu ilizerine yogunlastirmasi {izerine insani yardim lojistigi

giindemde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Insani yardim lojistigi, meydana gelmis afet sonrasi olaymn merkez iissiine yasanilan
kayiplarin azaltilmasi1 adina afetzedelere malzeme tedariki, bilgi, hizmetlerin
planlanmasi, ulastirilmast ve kontrol edilmesini siireklilik esasina uygun sekilde
tamamlamasin1 saglayan siireclerin tamamni ifade etmektedir (Oztiirkel, 2021: 62).
Insani yardim lojistigi, hiikiimetler tarafindan afet sonras1 gergeklestirilecek planlamalar
noktasinda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Bu durumun ilk sebebi afet bolgesinde yasayan
halk i¢in sunulacak saglik hizmetlerinin, besin, barinma, hijyenik ortam temin etme ve su
gibi hayati 6neme sahip lriin ve hizmetlerin hizlica afet bolgesine intikal etmesini
saglarken diger taraftan yardim planlamasinin maddi olarak en biiylik gideri olan

ulastirmanin da bu siirecin igerisinde olmasidir (Karayiin, 2022: 87).

Insani yardim lojistiginin, lojistikten énemli farklart mevcuttur. Yasanilan afetlerden
sonra normal lojistik faaliyetlere gore zaman ¢ok daha 6nem arz etmektedir. Olay yerine
yardimlarin bir an 6nce gitmesi hayati bir 6nem tasidig1 i¢in insani yardim lojistigi zaman
ile yarismaktadir. Zamanla miicadelenin yaninda taleplerin net olmamasi, acil ihtiyaglarin
olusmasi insani yardim lojistiginin daha esnek bir yapida olusmasi ve degisen durumlar
karsisinda daha gabuk ve organize bir yapiya doniismesini gerektirmektedir. Ozellikle
tilkemizde 6 Subat 2023 tarihinde yasanilan Kahramanmaras depreminde karayollarinin
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ve havaalanlarinin olumsuz etkilenmesi sonucunda bolgeye sevk edilmesi gereken iiriin
ve hizmetlerin lojistik faaliyetleri sirasinda 6nemli aksakliklar yasanmustir. Ulkemizde
gerceklesen bu felaketten sonra insani yardim lojistiginin 6nemi bir kez daha anlasilmis
olup yardim kuruluslari, Tiirk Silahli Kuvvetleri ve hiikiimet politikalar1 son bir senede

bu konu iizerine yogunlagmustir.

Insani yardim lojistiginin daha verimli, koordineli, ekonomik, hizli ve saglkl
gerceklesmesi adina giincel teknolojik gelismeleri de lojistik faaliyetlere entegre edilerek
gerceklesmesi hayati bir 6nem tasimaktadir. Nitekim afet bolgesine ulastirilacak mal ve
hizmetlerin tam ihtiya¢ noktasina, yeteri kadar sayida, hizli sekilde sorunsuz ulagtirilmasi
ve afet bolgesinde yaganilacak bilgi kirliliginin 6niine gegilmesi adina yeni teknolojik
yontem ve araglarin kullanilmas1 maddi ve zamansal a¢indan tasarruf saglamaktadir. Son
yillarda tedarik zincirine dahil olan giincel teknolojik gelismelere bakildiginda dronelarin
arama kurtarma safhasindaki katkis1 6nemli bir rol oynarken ayni1 zamanda araglarin ve
insanin ulagiminin pek miimkiin olmadig1 alanlara mal ve hizmet gétiirme noktasinda
biiyiik katkilar1 oldugu goriilmiistiir. Drone teknolojisinin yaninda yapay zeka yardimi ile
gerceklestirilen simiilasyonlar ile olast deprem ve diger felaketlerde yasanilacak
muhtemel durumlarin senaryolastiriimasi dogacak gereksinimlerin 6nceden bilinmesinin
ve hazirlik asamasmin daha giivenilir yapilmasinin oniinii agmistir. Giiniimiiziin
teknolojik gelismelerinden faydalanmak insani yardim lojistigi diisiintildiiglinde bir kat
daha 6nem arz etmektedir. Zira insan hayatinin s6z konusu oldugu durumlarda ulagimda

kazanilacak her bir saniyenin dnemi daha fazladir.

Bu calisma, son yillarda diinyada ve iilkemizde yasanilan dogal afetlerden sonra insani
yardim lojistiginin 6nemi ve siirecleri hakkinda bilgi adimlarini, yasanilan dogal afetlerin
etkilerini azaltmak adina gelisen yeni teknolojik atilimlarin insan hayatini kurtarmadaki
onemini, gelismelerin neler oldugunu, {ilkelerin afet durumunda hangi yeniliklerden
faydalandigini ortaya koymay1 ve iilkemizdeki insani yardim lojistiginin gelismesi adina

atilacak adimlara dikkat cekmeyi amacglamistir.

Calisma giris ve sonug boltiimleri ile birlikte sekiz boliimden olugsmaktadir. Calismanin
ikinci boliimii afet yonetimi ve biitlinlesik afet yonetimine iligkin kavramlar: tanitmakta,

olgularin 6nemini vurgumakta, Tiirkiye ve Diinya’daki afet yonetimleri hakkinda bilgi



vermektedir. Calismanin tigincii boliimiinde ise insani yardim lojistigi kavrami, 6nemi,
uygulanig bicimleri ve insani yardim lojistiginde kullanilan yeni teknolojiler hakkinda
bilgilendirme yapilmaktadir. Calismanin dordiinci boliimiinde afette kriz ve risk
yonetiminden bahsedilmektedir. Calismanin besinci boliimiinde ise dogal afetlerde
kullanilan yeni teknolojilerin yasanilan dogal afet donemlerinde yaratmis oldugu
faydalari, diinyadaki ornekleri ve iilkemizin bu durumda yeterlilik seviyesi hakkinda
yorum ve onerilerde bulunulmustur. Calismanin altinci boliimiinde arastirma yontemine
yer verilmistir. Calismanin yedinci boliimiinde bulgular ve bulgulara iliskin tartisma yer

almaktadir. Calisa sonug¢ ve Oneriler boliimii ile tamamlanmaktadir.
1.1 Problem

Diinya genelinde her yil afetler sonucunda milyonlarca insan dogrudan etkilenmekte,
bunun yam sira milyarlarca dolarlik ekonomik kayiplar meydana gelmektedir. Ozellikle
dogal afetler, hem gelismis hem de gelismekte olan tilkelerde altyapi, saglik sistemleri ve
ekonomik faaliyetler lizerinde yikici sonuglar dogurmaktadir. EM-DAT verilerine gore,
2023 yilinda diinyada yaklasik 78 milyon kisi afetlerden etkilenmis ve afet kaynakli
ekonomik kayiplar 202 milyar Amerikan dolar1 olarak hesaplanmistir (CRED, 2024). Bu
veriler, afetlerin sadece insani krizlere degil, ayn1 zamanda uzun vadeli kalkinma

hedeflerine de ciddi tehditler olusturdugunu gostermektedir.

Insanoglunun dogrudan kontrolii disinda gelisen afetlerle karsilastiginda, dzellikle afet
sonrast miidahale siireglerinde gesitli problemler ortaya ¢ikmaktadir. Bu problemlerin
basinda lojistik destek hizmetlerinin zamaninda ve etkin bir sekilde organize edilememesi
gelmektedir. Arastirmalar, afet sonrasinda gerceklestirilen yardim operasyonlarinda en
sik karsilagilan sorunlarin; kaynak eksikligi, koordinasyon zafiyeti ve bilgi akisindaki
kopukluklar oldugunu ortaya koymaktadir (Kovacs ve Spens, 2007). 2023 yili
Kahramanmaras merkezli depremleri 6rneginde goriildiigii gibi, afet sonrasi ilk 72 saat
icinde etkili bir lojistik yOnetiminin eksikligi, miidahale kapasitesini ciddi sekilde
sinirlamistir (UNDRR, 2023). Bu durum, afet yonetimi siireclerinde yalnizca miidahale
kapasitesinin degil, ayn1 zamanda organizasyonel hazirligin ve sistematik iletisimin

Onemini artirmaktadir.



Glinlimiizde teknolojinin ulastig1r seviye, bu tiir lojistik ve ydnetim problemlerinin
astlmasi i¢in umut verici firsatlar sunmaktadir. Yapay zeka destekli analizler, blokzincir
tabanli tedarik zinciri yonetimi ve cografi bilgi sistemleri (GIS) gibi teknolojiler, afet
sonras1 miidahale siire¢lerinde hiz, dogruluk ve seffaflik saglamaktadir (UNDRR, 2022a).
Bununla birlikte, teknolojinin sundugu ¢oziimlerin etkinliginin artirtlmasi i¢in sadece
teknik altyapmnin degil, insan kaynaginin egitimi ve c¢ok paydasl is birligi
mekanizmalarinin  da gelistirilmesi gerektigi unutulmamalidir. Teknolojinin etkili

kullanilabilmesi, ancak biitiinciil bir afet yonetimi yaklagimiyla miimkiin olabilecektir.
1.2 Amag

Yeni teknolojilerin yardimi ile afetlerin insanlari etkileyen sosyal, ekonomik ve ¢evresel
zararlari1 minimuma indirmesinde geleneksel yontemlere gore daha etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Kullanilabilecek yeni yaklagimlar ile afet yonetimini hizli miidahale,
kurtarma, iyilestirme ve yardim faaliyetlerinin optimum diizeyde saglanabilmesi
amaglanmaktadir. Afet sonrasi planlama ile siireglerin etkin bir sekilde yonetilmesi, hizli

ve etkili miidahale edilebilmesi hedeflenmektedir.
1.3 Onem

Afet yonetiminde yeni teknolojilerin kullanimi son yillarda 6nemli dl¢lide artmis ve bu
gelismeler afet miidahale kapasitesini belirgin sekilde doniistiirmiistiir. Yapay zeka
destekli hasar tespit sistemleri, insansiz hava araglariyla yapilan veri toplama calismalari,
blokzincir tabanli lojistik izleme sistemleri ve dijital ikiz teknolojileri afet sonrasi
stireclerin hizin1 ve etkinligini artirma potansiyeline sahiptir (World Economic Forum,
2023). Bu teknolojiler, afet sonrast miidahalelerde zamanin kritik dnemde oldugu
bilinciyle, dogru bilgi akisini ve kaynaklarin etkin kullanimini desteklemektedir. Ancak
bu yeniliklerin sahadaki uygulanabilirligi ve uzun vadeli etkileri {izerine yiiriitiilen

calismalar hala sinirli sayidadir.

Literatiirde afet yOnetiminde teknolojik entegrasyonun hangi asamalarda ve hangi
baglamlarda daha etkili olduguna dair sistematik analizlerin yetersiz oldugu
goriilmektedir. Ozellikle, yeni teknolojilerin sosyo-kiiltiirel baglamlarda kabulii, veri

giivenligi, etik riskler ve teknolojik altyap: eksikliklerinin olusturabilecegi ikincil riskler
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yeterince incelenmemektedir (Alexander, 2022). Cogu calisma teknoloji uygulamalarini
tanitict diizeyde ele alirken, bu uygulamalarin sahadaki etkilerine ve karsilasilan
operasyonel zorluklara dair ampirik veri sunmamaktadir. Bu bosluk, afet yonetimi
literatiiriniin daha derinlemesine analizlere ve elestirel degerlendirmelere ihtiyag

duydugunu gostermektedir.

Bu calisma, afet yonetiminde yeni teknolojilerin kullanimina iliskin mevcut bilgi
bosluklarmi kapatmayi ve literatiire anlaml bir katk1 sunmay1 hedeflemektedir. Ozellikle
teknolojik miidahale araglarinin etkinliginin degerlendirilmesi, saha uygulamalariyla
teorik modeller arasindaki farklarin ortaya konulmasi ve teknoloji kullaniminin afete
midahale sonuglara etkisinin Sl¢iilmesi gibi alanlarda 6zgilin bulgular sunulacaktir.
Boylece, hem akademik ¢evrelerde hem de politika yapicilar nezdinde teknoloji destekli
afet yonetimi uygulamalarinin daha bilingli ve etkili sekilde tasarlanmasina katki

saglanmas1 amaglanmaktadir.
1.4 Varsayimlar

Arastirmaya katilan uzmanlarin subjektif degerlendirmelerinin, belirli bir bilgi diizeyine,
deneyime ve afet yonetimi konusunda uzmanliga dayandigi ve ¢aligmanin hedef evrenini
temsil ettigi varsayilmaktadir. Problem hiyerarsisinin tiim ilgili kriterleri ve alt Kriterleri
kapsadig1 ve 6nemli bir degiskenin disarida birakilmadig kabul edilmektedir. AHP'nin
temel varsayimlarindan biri olarak, karar verme siirecinde kullanilan kriterlerin
birbirinden bagimsiz oldugu ve bir kriterin digerini dogrudan etkilemedigi kabul
edilmektedir (Forman ve Gass, 2001). Uzmanlarin kriterler aras1 karsilastirmalarinda
mantiksal bir tutarlilik diizeyi bulundugu varsayilmaktadir (Saaty, 2008). Aksi takdirde,
tutarsizlik orani kabul edilebilir esik degerinin (%10) iizerinde olan karsilagtirmalar
yeniden degerlendirmeye tabi tutulacaktir. DEMATEL metodolojisi, ele alinan kriterler
arasinda bir neden-sonug iliskisi bulundugunu varsayar (Fontela ve Gabus, 1976). Bu
calismada da afet yonetiminde teknoloji kullanimina iligkin degiskenler arasinda
etkilesim oldugu kabul edilmektedir. Uzmanlar tarafindan saglanan iliski yogunlugu
puanlarinin, gergek durumu yansittigi ve Ol¢im hatalarmin minimal diizeyde oldugu
varsayllmaktadir. Analiz siirecinde kriterler arasindaki iligkilerin zamana bagh

degismedigi, sistemin incelenen donemde statik oldugu varsayilmaktadir.



1.5 Smrhhklar

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) ve DEMATEL yontemleri karar verici yargilarina dayali
yontemlerdir. Bu yontemlerin temel varsayimi, karar vericilerin karsilastirmalarinda
tutarli ve rasyonel olmalaridir. Ancak, bireysel Onyargilar, biligsel sinirliliklar veya
yetersiz bilgi, degerlendirmelerde yanliliklara neden olabilir (Forman ve Gass, 2001; Li
ve Tzeng, 2009). Arastirmanin temel verisi, alaninda uzman kisilerin degerlendirmelerine
dayanacaktir. Ancak uzman havuzunun biiyiikliigi ve ¢esitliligi sinirli kalabilir. Ayrica,
AHP'de kriterlerin bagimsiz oldugu varsayilirken, gercekte afet yonetimi baglaminda

birgok kriterin birbirini etkileyebilecegi goz ard1 edilebilir.

Arastirma, belirli bir zaman kesitinde elde edilen verilere dayanacaktir. Ancak afet
yonetimi ve teknolojik gelismeler son derece dinamik alanlardir. Bugiin elde edilen
bulgular, kisa vadede yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi veya afet yonetimi
paradigmasinin degismesiyle hizla giincelligini yitirebilir. Bu baglamda caligmanin

bulgularinin, zamanla gegerliligini kaybetme olasiligi bulunmaktadir.

Caligsma, afet yonetiminde kullanilan yeni teknolojilerin belirli tiirlerine odaklanacaktir.
Ancak afet yonetimi ¢ok boyutlu bir alan oldugundan, hukuki diizenlemeler, kiiltiirel
faktorler, kamu-6zel sektor is birlikleri gibi dnemli degiskenler bu ¢alismanin kapsami
disinda kalacaktir. Bu durum, sonuclarin afet yonetiminin daha genis ekosistemiyle

iliskilendirilmesinde kisitlamalar yaratabilir.

Aragtirmanin saha calismasi yalmzca Izmir bolgesi ile smirli tutulmustur. Izmir'in afet
risk profili (deprem riski, kentsel yapilasma 6zellikleri, iklim etkileri) Tiirkiye'nin veya
diger tlkelerin diger bolgelerinden farklilik gosterebilir. Bu nedenle ¢alismada elde
edilen sonuglar ve ¢ikarimlar, Izmir disindaki bolgelere dogrudan genellenemez. Bolgesel
sosyo-ekonomik faktorler, yerel yonetim kapasiteleri ve afet kiiltiirii gibi degiskenler,
bulgularin bagka baglamlara aktarilmasini sinirlamaktadir. Arastirmada kriter olarak
secilen teknolojilerin altyap1 ve kullanim durumu Izmir Biiyiiksehir Belediyesinde var

olma esasi ile sinirlandirilmstir.



1.6 Tanmumlar

Afet: Afetler, toplumlarin fiziksel, ekonomik ve sosyal yapilart iizerinde derin etkiler
birakan olaganiistii olaylar olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye Afet Miidahale Plani
(TAMP) ve Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligi (AFAD) tarafindan yapilan tanima
gore afet; toplumun tamami veya belirli bir kesimi i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplar doguran, normal hayat1 ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan
dogal, teknolojik ya da insan kaynakli olaylardir (AFAD, 2023). Bu ¢er¢evede afet
kavrami, sadece fiziksel yikim boyutuyla degil, ayn1 zamanda sosyal dayanigsma aglarinin
zayiflamasi, ekonomik sistemlerin zarar gérmesi ve yasam kalitesinin diigmesi gibi ¢ok

boyutlu sonuglariyla ele alinmalidir.

Modern afet yonetimi literatiiriinde afetlerin neden oldugu kesintilerin yalnizca dogrudan
zararlarla smirli olmadigi, aym1 zamanda uzun vadeli yapisal etkiler yarattig
vurgulanmaktadir. Bir dogal afet sonrasi saglik, egitim ve ulasim gibi temel hizmetlerin
aksamasi, toplumun toparlanma kapasitesini Onemli Olgiide diisiirebilmektedir
(Alexander, 2022). Benzer sekilde, teknolojik ve insan kaynakli afetler, 6zellikle sanayi
bolgelerinde ya da yogun yerlesim alanlarinda meydana geldiginde, ekonomik zincirlerde
kirilmalar ve sosyo-psikolojik travmalar gibi sonuglar dogurabilmektedir. Bu durum, afet
kavraminin yalnizca olay anina degil, uzun erimli etkilerine odaklanarak ele alinmasini

gerektirmektedir.

Biitiinlesik Afet yonetimi: Biitiinlesik afet yonetimi, afetlerin dnlenmesi, hazirlik,
miidahale ve iyilestirme siireglerini tek bir biitlinliik icinde ele alarak daha kapsamli ve
etkili bir yaklasim sunmay1 amaglamaktadir. Bu yaklagim, afetlerin sadece miidahale
asamasinda degil, risk azaltimindan baslayarak siirecin tiim asamalarinda proaktif
stratejiler gelistirilmesini gerektirir (Glilner, 2016; Toprak Karaman, 2016). Boylece
afetlerin meydana gelmeden onceki risk diizeylerinin diisiiriilmesi ve meydana geldikten
sonraki etkilerin minimize edilmesi hedeflenir. Biitlinlesik yaklasim, ¢ok disiplinli is
birligini ve tiim paydaslarin (kamu, 6zel sektdr, sivil toplum, bireyler) koordinasyonunu

da temel bir 6n kosul olarak gérmektedir.

Geleneksel afet yonetimi yaklasimlarimin ¢ogu, genellikle afet sonrast miidahaleye
odaklanirken; biitlinlesik afet yonetimi, afet dongiisiiniin her agamasin1 birbirine bagh bir
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stire¢ olarak kabul etmektedir. Bu bakis agisi, hazirlik asamasinda toplumlarin afetlere
kars1 diren¢ gelistirmesini, miidahale agsamasinda hizli ve etkili tepkiler verilmesini ve
lyilestirme siirecinde ise afet oncesinden daha gii¢lii ve siirdiirtilebilir yapilar kurulmasini
ongormektedir (UNDRR, 2022a). Boylelikle afetlerin yarattigi fiziksel, ekonomik ve
sosyal kayiplarin azaltilmasi, uzun vadeli toplum dayanikliliginin artirilmasit miimkiin

olabilmektedir.

Risk yonetimi: Risk yonetimi, afetlerin neden olabilecegi olumsuz etkileri 6ngérmeyi,
bu etkileri analiz etmeyi ve riskleri azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmeyi kapsayan
sistematik bir siirectir. Bu siire¢, yalnizca potansiyel tehditlerin tanimlanmasini degil,
ayni zamanda bu tehditlerin olasilik ve etkilerinin degerlendirilmesini, mevcut kapasite
ve kaynaklarin goz oniine alinarak risk azaltim planlarinin olusturulmasini da igerir (ISO,
2018). Etkili bir risk yonetimi yaklasimi, afet meydana gelmeden once alinacak 6nlemler

sayesinde can kaybini, ekonomik kayiplari ve sosyal hasarlart minimize etmeyi amaglar.

Afet risk yonetimi literatiiriinde, riskin sadece fiziksel tehditlerden ibaret olmadig;
sosyal, ekonomik ve yonetsel faktorlerin de riski derinlestirebilecegi vurgulanmaktadir
(UNDRR, 2022a). Bu nedenle modern risk yonetimi anlayisi, yalnizca miihendislik
cozlimlerine degil, ayn1 zamanda toplumsal dayaniklilig1 artirmaya, kapsayici kalkinmay1
desteklemeye ve risk algisini gelistirmeye yonelik sosyal stratejilere de odaklanmaktadir.
Risk degerlendirme asamasinda kullanilan nicel modellerin yaninda, yerel bilgi birikimi

ve katilimer stireclerin entegrasyonu da kararlarin etkinligini artirmaktadar.

Ancak, risk yonetimi siireglerinde karsilasilan en 6nemli sorunlardan biri, belirsizligin ve
bilgi eksikliginin yonetilmesidir. Ozellikle iklim degisikligi, kentlesme dinamikleri ve
teknolojik gelismeler gibi faktorler afet risklerini daha karmasik ve ongoriilemez hale
getirmektedir. Bu durum, risk degerlendirme modellerinin siirekli giincellenmesini ve ¢ok
disiplinli is birliginin gii¢lendirilmesini zorunlu kilmaktadir (Kelman, 2020). Dolayistyla,
etkili bir afet risk yonetimi, sadece teknik analizlere dayanmakla kalmamali; sosyal,

kiiltiirel ve politik boyutlar1 da dikkate alarak kapsayici bir yaklagim gelistirmelidir.

.....

gibi kriz anlarinda ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin dogru zamanda, dogru yere ve
uygun kosullarda ulastirilmasini saglayan kritik bir disiplindir. Bu alan, sadece fiziksel
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tasimacilik ve depolamayi degil, ayn1 zamanda talep tahmini, kaynak yonetimi, envanter
planlamasi, tedarik zinciri koordinasyonu ve bilgi akiginin yonetimini de kapsamaktadir
kalma oranlarimi dogrudan etkiledigi gibi, iyilesme siirecinin hizin1 ve etkinligini de

belirleyen temel unsurlar arasinda yer almaktadir.

.....

belirsizlik, zaman baskist ve kaynak kitligi gibi kosullarla basa ¢ikabilmek icin esnek,
hizli ve uyarlanabilir sistemler gelistirmeyi zorunlu kilmaktadir. Arastirmalar, kriz
anlarinda lojistik siireclerin basarisizliginin, yardimin ihtiya¢ sahiplerine ulagmamasina
veya yardimlarin adil dagilmamasina neden olabilecegini géstermektedir (Balcik vd.,
2010). Bu baglamda insani lojistik, geleneksel ticari lojistikten farkli olarak, etkinlikten

cok etkili sonuglara ve adil erisime odaklanan bir performans anlayis1 gerektirmektedir.

gibi dogal afetler sonrasinda ihtiya¢ duyulan acil yardim malzemelerinin etkin ve
zamaninda ulastirilmasini konu alan kritik bir lojistik disiplinidir. Bu alan, felaketin
hemen ardindan baslayan miidahale siirecinden itibaren barinma, gida, su, saglik
hizmetleri ve diger temel ihtiyaglarin tedarik zincirinin yonetilmesini kapsamaktadir (Van
Wassenhove, 2006). Dogal afetler genellikle altyapinin zarar gérmesine, ulasim
yollariin kapanmasina ve iletisim aglarinin kesilmesine neden oldugundan, dogal afet

lojistigi olagan lojistik siireglere kiyasla ¢cok daha karmasik ve dinamik bir yap1 gerektirir.

Basaril1 bir dogal afet lojistigi, yalnizca hizli tepki vermekle sinirli degildir; ayn1 zamanda
dogru ihtiya¢ analizi, etkili kaynak tahsisi, envanter yonetimi ve saha i¢i dagitimin
stratejik planlanmasini da zorunlu kilar. Arastirmalar, afet lojistik siireglerinde yasanan
gecikmelerin ve yanlis planlamalarin, yardimin etkinligini ciddi dlctide azalttigin1 ve afet
magdurlarinin hayatta kalma sansint dogrudan etkiledigini ortaya koymustur (Balcik ve
Beamon, 2008). Bu baglamda, dogal afet lojistigi, zaman, maliyet ve etkilik gibi klasik
lojistik performans kriterlerinin yani sira, insani degerlerin (erisim hakki, adalet,

kapsayicilik) da 6n planda tutulmasini gerektirir.

Bununla birlikte, dogal afet lojistiginde yasanan en biiyiik zorluklardan biri, belirsiz ve
hizla degisen afet ortamina uyum saglamaktir. Anlik gelisen ihtiyaglar, onceden
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planlanmis tedarik zincirlerinde esneklik eksikligi yaratabilmektedir. Ayrica, yerel
kapasite eksiklikleri, politik engeller ve koordinasyonsuzluk gibi faktorler lojistik
operasyonlarin etkinligini diisiirebilmektedir (Day vd., 2012). Bu nedenle giiniimiiz
dogal afet lojistigi uygulamalarinda, esnek tedarik aglar1 kurulmasi, 6nceden belirlenmis
lojistik merkezlerin devreye alinmasi ve yapay zeka destekli dinamik rota planlama

sistemlerinin kullanilmasi gibi ileri teknoloji tabanli ¢éztimler 6nem kazanmaktadir.
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2. BUTUNLESIK AFET YONETIMI

Afetler, insanlik tarihi boyunca toplumlarin gilivenligini, refahim1 ve sirdiiriilebilir
kalkinmasini tehdit eden temel unsurlar arasinda yer almistir. Dogal olaylarin, teknolojik
kazalarin ve insan kaynakli krizlerin etkilerinin artarak devam ettigi glinlimiizde, afetlere
kars1 yalnizca miidahale odakli bir yaklagimin yetersiz oldugu agikga ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle cagdag afet yonetimi anlayisi, riskin azaltilmasini, hazirlikli olmayi, etkili
miidahaleyi ve hizli iyilesmeyi kapsayan cok asamali ve biitiinciil bir strateji
gerektirmektedir. Biitlinlesik afet yonetimi kavrami, afet dongiisiiniin tim agamalarini
birbirine bagli siirecler olarak ele alarak, sadece zarar azaltmayi1 degil, toplumlarin
afetlere kars1 direnclerini artirmay1 da hedeflemektedir. Bu baglamda afetlerin fiziksel,
ekonomik ve sosyal boyutlartyla etkili sekilde yonetilmesi; afet 6ncesi hazirlik planlarinin
giiclendirilmesi, afet sirasinda etkili miidahale yapilmasi ve afet sonrasinda siirdiiriilebilir

tyilestirme ¢alismalarinin gerceklestirilmesiyle miimkiin olabilmektedir.

Insani yardim lojistigi ise bu siire¢lerin merkezinde yer almakta; acil ihtiyaglarin
karsilanmasindan, uzun vadeli iyilestirme projelerinin yiriitiilmesine kadar kritik bir rol
istlenmektedir. Tiirkiye’de ve diinyada afet yonetimi uygulamalari, bu biitiinciil
yaklasimlarin farkli diizeylerde nasil hayata gegirildigini gostermekte, ayn1 zamanda afet
yonetiminin yalnizca teknik bir alan degil, sosyal, kurumsal ve politik boyutlar1 olan
karmasik bir disiplin oldugunu da gozler oniine sermektedir. Bu boliimde, afet ve acil
durum kavramlarindan baslayarak dogal afetlerin 6zelliklerine, biitiinlesik afet yonetimi
anlayisina, insani yardim lojistiginin roliine ve hem Tiirkiye’de hem de diinyadaki afet

yonetimi uygulamalarina dair kapsamli bir degerlendirme sunulacaktir.
2.1 Afet ve Acil Durum

Afet; toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayat1 ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan dogal,
teknolojik veya insan kaynakli olaylar olarak tanimlanmaktadir (AFAD, 2023). Bir bagka
kaynaga gore afet; dogal, insan yapimi veya teknolojik etkilerle meydana gelen, toplum

tizerinde yikici etkilere sahip olan ve i¢ kaynaklar ile basa ¢ikilmasi miimkiin olmayan
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felaketler olarak ifade edilmektedir (IFRC). Gilinlimiizde diinyanin birgok farkli
bolgesinde, farkli niteliklere sahip afetlere siklikla rastlanmakta ve bu kapsamda afet,
farkl1 kategorilere ayrilabilmekte ve bu kapsamda farkli tanimlamalara yol
acabilmektedir. Bu agidan afetleri; beseri ve yapay, ani ve yavas gelisen, dogal ya da
beseri kaynakli politik afetler; dogal, insan beseri kaynakli ve teknolojik afetler olarak
simiflayan tanimlamalar bulunmaktadir (Karaman, 2016; Celik, Usta, Yilmaz ve
Yakupoglu, 2020). Perrow (2007) ise sel, deprem, yangin gibi olaylardan meydana gelen
dogal afetler, kaza ve yangin gibi olaylardan meydana gelen kasitli olmayan ve baslica
teror faaliyetleri olarak nitelendirilebilen kasitli olan afetler olacak sekilde bir

siniflandirmada bulunmustur.

Acil durum, yaygin olarak saglik alaninda kullanilan bir terim olmakla birlikte, 1999
Golciik Depremi sonrasinda afet literatiiriine de giren ve mevcut durumun daha kotii
sonuglar dogurmasini engellemek amaciyla aninda miidahale gerektiren tehlikeli
durumlar olarak tanimlanmaktadir (Vikipedi, 2023). Acil durumlar, ¢evreye olumsuz
fiziksel etkilere sahip olmasi temelinde kaza, rutin acil durum ve afet olarak ii¢ ana gruba
ayrilabilmektedir (Tufinkgi, Philippe, 2006). Kazalarin (trafik kazasi, yaralanma) kiiciik
bir kitle lizerinde olumsuz etkiler meydana getirmesiyle birlikte ¢gevreye verdigi sosyal ve
ekonomik zarar son derece kisitli ve polis, itfaiye, ilkyardim gibi ekiplerin sabit
prosediirleri uygulamalari sonucu etkisi zayiflamaktadir. Rutin acil durumlar (yangin, su
baskini) ise kazalara kiyasla daha biiylik bir kitleyi etkisi altina almakta, bu kitleye
etkisine ek olarak altyap1 lizerinde de ekonomik zararlara sebep olabilmekte ve standart
prosediirlerle ¢6ziimii miimkiin olmayip, daha komplike ¢6ziim yollar1 igermektedir. Afet
ise sosyal sistem ve altyapiya agir hasar verebilir ve bu hasarin giderilmesi eldeki mevcut
kaynaklar ile miimkiin olmayabilir, yiiksek sayida 6liim ve yaralanma ile sonuglanabilir
ve soz konusu sonuglar toplumun sosyal ve duygusal durumunu bozarak toplum

psikolojisi tizerinde 6nemli olumsuz etkiler de meydana getirebilir (Becerikliler, 2017).
2.2 Dogal Afetler ve Dogal Afetlerin Simiflandirilmasi

Afetler, dogal olaylar veya insan kaynakli olaylar sonucunda meydana gelen, toplumlarin
isleyisini ciddi sekilde bozan ve insan hayati, ekonomik yap1, ¢evresel sistemler gibi kritik

alanlarda genis capli zarar ve kayiplara yol acan olaylardir. Birlesmis Milletler Afet
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Risklerini Azaltma Ofisi (UNDRR), afeti, etkilenen toplumun kendi kaynaklariyla basa
cikamayacagi dlcilide zarara yol acan ciddi bir bozulma olarak tanimlar (UNDRR, 2022).
Bu tanim, yalnizca fiziksel etkileri degil, ayn1 zamanda sosyal ve kurumsal kapasitenin

yetersizligi nedeniyle biiyliyen kriz durumlarin1 da kapsamaktadir.

Afetlerin temel bilesenlerinden biri olan “tehlike” kavrami, potansiyel olarak zarara
neden olabilecek bir olay, siire¢ ya da durum olarak tanimlanmaktadir (IFRC, 2021).
Tehlikeler fiziksel, biyolojik, sosyoekonomik veya ¢evresel kaynakli olabilir ve dogrudan
veya dolayli olarak insan yasamini, altyapiyi, kaynaklar1 ve hizmetleri tehdit eder.
Tehlike, ¢ogu zaman deprem, sel veya yangin gibi belirgin olaylarla iliskilendirilse de;
kimyasal sizintilar, biyolojik tehditler ve sosyal huzursuzluklar gibi insan kaynakli ve
karmasik olaylar1 da igerecek bigimde genis bir kapsama sahiptir (Wallemacq ve House,
2018). Afetlerde tehlike tanimlarina Tablo 1°de yer verilmektedir.

Tablo 1. Afetlerde Tehlike Tanimi (Karayiin, 2022)

AFET AFET ALT .
GRUBU GRUBU TEHLIKE TANIMI
JEOLOJIK Kati topraktan kaynaklanan tehlike.

METEOROLOJIK | Kisa Siireli, atmosferik kosullardan kaynaklanan tehlike.
. . Yiizey ve yeralt1 tath su ve tuzlu suyun olusumu,
HIDROLOJILK hareketi ve dagilimidan kaynaklanan tehlike.
Mevsimsel ila birka¢ on yillik iklim degiskenligi
KLIMATOLOJIK arasinda degisen uzun Omiirlii, mezo - makro Olcekli
atmosferik siireclerin neden oldugu tehlike.
Dogal Canli organizmalara ve bunlarin toksik maddelerine
BIYOLOJIK (6rn.  Zehir, kiif) veya tasiyabilecekleri vektorel
hastaliklara maruz kalmanin neden oldugu tehlike.
Asteroitler, meteoroidler ve kuyruklu yildizlarin
yeryiiziine yakin gecerken, diinya atmosferine girer ve /

YERYUZU veya diinyaya c¢arpar ve Diinya’nin manyetosferi
DISINDA OLAN | /o¥@ quilyaya cafpal ve iully y ’
iyonosferini ve ermosferini etkileyen gezegenler arasi
kosullardaki degisikliklerden kaynaklanan tehlike.
ENDUSTRIYEL Endiistri sektgrunde mal ve hizmetlerin u.retlmmd_en
KAZA kaynaklanan insanlara ve yasam destek sistemlerine

yonelik tehlike
ULASIM KAZASI | Ulasim araglarindan kaynaklanan tehlike

DIGER KAZALAR Eﬁﬁ%:’ patlama, Cokme vd. nedenlerden kaynaklanan

Teknolojik

Afet riskinin degerlendirilmesi ve azaltilmas siirecinde, yalnizca tehlikenin varlig degil,
ayn1 zamanda o tehlikeye maruz kalma durumu, toplumsal kirilganlik ve miidahale
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kapasitesi gibi bilesenler de hesaba katilmalidir (UNDRR, 2022). Tehlikenin afetle
sonuclanip sonuglanmayacagi biiyiikk 6l¢iide bu faktorlerin etkilesimine baglidir. Bu
nedenle afet yonetiminde yalnizca olayin kendisi degil, onu ¢evreleyen yapisal ve

yonetsel kosullar da sistematik olarak analiz edilmelidir.

Afet yonetimi siireglerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in afetlerin siniflandirilmasi
onemli bir adimdir. Dogal afetlerin olusumu, tabiatta gerceklesen olaylar sonucunda
birtakim siiflandirmalara ayrilabilmektedir. AFAD basta olmak {izere literatiirde birgok
calismada afetler dogal kaynakli ve insan kaynakli afetler olmak iizere 2’ye ayrilmaktadir.
Dogal afetler ise kendi icinde yavas gelisen dogal afetler ve ani gelisen dogal afetler
olmak {izere 2’ye ayrilmaktadir. Insan kaynakl1 afetler ise; niikleer, biyolojik, kimyasal
kazalar, tasimacilik kazalari, endiistriyel kazalar, asir1 kalabaliktan meydana gelen
kazalar ve asir1 goglerden kaynaklanan kazalar olmak iizere siralanabilir. Afetlerin

ayrintili siniflandirilmasi Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Afetlerin Ayrintili Siniflandirilmasi (AFAD, 2023)

i B. DOGAL OLMAYAN
A. DOGAL AFETLER (INSAN KAYNAKLI)
AFETLER
Bl1.1.
Al. ] A2. ) A3. ) A4, ) AS. ) Kimvasal ve
JEOLOJIK METEOROLOJIK | HIDROLOJIK | KLIMATIK | BIYOLOJIK En d'?/ trivel B2.1. Savas
AFETLER | AFETLER AFETLER AFETLER | AFETLER Kagn €
Al.l. A2.1. Tropikal A4.1. Sicak B1.2. Maden | B2.2. Teror
Deprem Firtina A3 Sl Hava Dalgasi A3.1. Salgin Kazasi Saldirisi
B1.3.
Al1.2. Volkan ?}ﬁiam - iKVaé A32. Su | A4.2. Soguk | AS2.  Bocek | Radyolojik | o e
Patlamasi B » P Baskini Hava Dalgas1 | Istilast ve  Niikleer 2+ 108
uzlanma
Kaza
Al3. A4 égii' mlﬁayvan B24.  Biiyik
Heyelan ve | A2.3. Kum/Toz | A3.3. Kiy1 - a Vel B14. Ulasim | Etkinliklerde
Kuraklik ve | Hayvan .
Toprak Firtinast Taskinlart Kazalar (Festival ~ vb.)
Katlik Kaynakl D
Kaymasi Izdiham
Salginlar
B2.5. Biyolojik,
Al.4. Cokm A2.4. Dolu | A3.4. Nehir | A4.4. Orman B1.5.  Asit | Nikleer ve
- SOKINC B rnast Taskinlar Yangin Yagmuru Kimyasal Silah
Kullanimi
ALS. Ci A2.5. Kasirga, | A3.5. Buzul B1.6. Hava | B2.6. Siber
=8 Tornado ve Tayfun | Erimesi Kirliligi Saldir
Al.6. Kaya | A2.6. Kuvvetli | A3.6. Baraj B1.7. Biyik
Diismesi Riizgarlar Patlamasi Yangin
Al.7. Camur | A2.7. Siklon ve
Akintilar Hortum A3.7. Erozyon
AlLS. A2.8. Bulut
Tsunami Patlamas1 ve
Siddetli Saganak
A1.9. Meteor
Yagmuru
(Ekileri A2.9. Yildinim
Itibariyle)

15




Depremler, yer kabugundaki hareketler sonucunda ortaya c¢ikan sismik titresimlerdir.
Depremler, tektonik levha sinirlarinda gergeklesen hareketler, yer kabugunun gerilmesi
ve serbest birakilmasi sonucunda meydana gelir. Depremlerin siddeti, Richter 6l¢egi veya
Moment Magnitude 6lgegi gibi skalalar kullanilarak belirlenir. Depremler, yer sarsintisi,
toprak kaymasi, tsunamiler ve bina yikimlar1 gibi bir dizi etkiye neden olabilir (Stein ve

Wysession, 2003).

Firtinalar, tropikal bolgelerde ortaya g¢ikan ve siddetli riizgarlar, siddetli yagislar ve
firtinalarla karakterize olan biiyiik capl siklonik olaylardir. Firtinalar, okyanus suyu
tizerinde yiiksek sicaklik ve nem birikimiyle olusur ve genellikle firtinalar ve eyfel
yagmurlariyla birlikte gelir. Firtinalar, biiyiikk ¢apta yikima, sel ve tagkinlara, sahil

erozyonuna ve can kaybina neden olabilir (Emanuel, 2005).

Su baskinlari, asir1 yagislar, hizli kar erimeleri veya su birikintisi olusumu sonucunda
suyun normal akis yollarin1 asarak genis alanlara yayilmasiyla meydana gelir. Su
baskinlari, toprak erozyonu, altyapi hasari, tarim kayiplart ve insanlarin yasamlarini
tehlikeye atan 6nemli etkilere sahiptir. Su baskinlar1 yonetimi, su tahliye sistemleri, dere

1slah1 ve diizenlemeler gibi 6nlemleri igerir (Chow, Maidment ve Mays, 1988).

Heyelan, genel anlamda bir yamagcta bulunan kaya, toprak zemin ya da moloz gibi
kiitlelerin yer ¢ekimi, egim veya su gibi dis kuvvetlerin etkisiyle ve bulundugu zeminden
kopmak suretiyle asagi yonlii hareketi olarak tanimlanmaktadir. Dogal afetler arasinda en
yaygin sekilde meydana gelen kiitle hareketi olmakla birlikte diinya {izerinde her yil ¢ok

sayida kisinin hayatini1 kaybetmesiyle sonuc¢lanmaktadir (Duman ve digerleri, 2005).

Kuraklik, uzun siireli yagis eksikligi veya normal yagis miktarindan daha az yagis
alinmasi durumunda ortaya ¢ikar. Kuraklik, tarimsal iiretimi olumsuz etkileyebilir, igme
suyu kaynaklarini azaltabilir ve ekosistemleri bozabilir. Kuraklik yonetimi, su tasarrufu,
sulama tekniklerinin iyilestirilmesi ve alternatif su kaynaklar arayisi gibi stratejileri igerir
(Wilhite, 2000).

Orman yanginlari, Tiirkiye’de ve diinyada biiyiik bir sorun olmakla birlikte, abiyotik
faktorler icerisinde bulunan yangin faktorii kaynakli olarak ortaya c¢ikmaktadir. S6z

konusu yangin faktorii hususunda aktivator olarak yildirim diismesi gibi dolay olaylarin
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yaninda yesil alanlarda bulunan yanict maddelerin de onemli bir pay1 bulunmaktadir.
Tirkiye agisindan orman yanginlarina en uygun sartlar ozellikle igne yaprakli bitki
Ortiistine sahip olmasi ve mevcut nem orani sebebiyle Akdeniz iklimi tarafindan
saglanmaktadir. Dogal faktorlerin yani sira insan faktorii de orman yanginlari hususunda
onemli rol oynamakta ve Tiirkiye’de meydana gelen orman yanginlarinin biiyiik bir

boliimii bu sekilde ortaya ¢ikmaktadir (Kiigiikosmanoglu, 1994).

Gelisen teknoloji ile beraber yasanilan Teknolojik afetlerinde goriilme sikligini Tiirkiye
ve Diinya’nin kalam i¢in artmistir. Teklonojik afetler, ¢evre kirliligi, go¢, maden ve

sanayi kazalar gibi afetleri igermektedir.

-----

.....

stireglerin etkin bir sekilde yonetilmesini saglayan bir disiplindir. Bu siirecler, hizli ve
etkili bir sekilde malzeme, ekipman ve insan kaynaklarinin tedarik edilmesi, dagitimi ve
yonetimiyle ilgilidir. Insani yardim lojistigi, felaketler, ¢atismalar, dogal afetler ve diger
acil durumlar gibi durumlarda, ihtiya¢ sahiplerine hizli ve etkili bir sekilde yardim
ulastirmaytr hedefler. Bu lojistik sliregcler, malzeme tedarikinden depolamaya,
ulastirmadan dagitima kadar bir dizi asamayi icerir. Insani yardim lojistigi, ihtiyaglarin
belirlenmesi, tedarik zinciri yonetimi, depolama ve envanter yonetimi, lojistik planlama

ve koordinasyon gibi stratejik ve operasyonel unsurlari igerir.

....................

durumlar ve ihtiya¢ sahibi gruplara yonelik yardim programlarinin etkin bir sekilde
yonetilmesini saglar. Bu lojistik siirecler, stratejik planlama, tedarik zinciri yonetimi,
depolama, ulastirma, koordinasyon ve risk yonetimi gibi bir dizi asamayi igerir. Bagarili
ve strdiiriilebilirlik gibi faktorleri dikkate almalidir (Barbarosoglu ve digerleri, 2002;
Kiiciik ve Cavdur, 2018).

2.3.1 Afet lojistigi

Afet lojistigi, dogal afetlerin meydana geldigi durumlarda hizli miidahale, kurtarma ve

tyilestirme faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in kritik bir yonetim alanidir.
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.....

faaliyet alan1 degildir; ayn1 zamanda insan kaynaklariin ve bilginin etkin ve glivenli bir
sekilde yonetilmesini de kapsayan ¢ok boyutlu bir disiplindir. Thomas (2003) afet
lojistigini, acil miidahale siire¢lerinde hem hayati malzemelerin hem de insan giiciiniin ve
kritik bilginin dogru zamanda dogru yerlere aktarilmasi olarak tanimlamaktadir. Afet
lojistigi, felaket aninda hayati 6neme sahip malzeme ve ekipmanlarin dogru zamanda
dogru yerlere ulastirilmasini saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda insan giicii, bilgi ve
finansal kaynaklarin da koordinasyonunu i¢ermektedir (Van Wassenhove, 2006). Bu

.....

donmesine kadar devam eden dinamik bir siiregtir.

Afet anlarinda bilgi akisi, kaynaklardan daha kiymetli bir unsur haline gelmekte; dogru
bilgiye zamaninda erisim, miidahale kararlarinin kalitesini ve operasyonlarin basarisini
dogrudan etkilemektedir. Bununla birlikte, insan hareketliliginin —arama kurtarma
ekipleri, saglik personeli, lojistik destek gruplari— dogru planlanmasi ve koordine
edilmesi, afet bolgesindeki miidahale etkinliginin temel belirleyicilerindendir. Bu
aglarin1 ve insan kaynaklarinin mobilizasyon stratejilerini entegre bir biitiin olarak ele

almay1 zorunlu kilmaktadir.

Afet lojistigi siireci, acil durum hazirhigindan baglayarak miidahale ekiplerinin
koordinasyonu, ihtiya¢ duyulan malzeme ve ekipmanin hizli tedariki, acil ulagtirma
sistemlerinin kurulmasi, gegici barinma alanlarmin olusturulmas: ve tibbi yardim
hizmetlerinin ulastirilmas1 gibi ¢ok boyutlu faaliyetleri kapsamaktadir (Balcik ve
Beamon, 2008). Basaril1 bir afet lojistigi i¢in, potansiyel risklerin 6nceden tespit edilmesi,
farkli senaryolar icin alternatif planlarin hazirlanmasi ve mevcut lojistik kapasitenin

dinamik bir bigimde giincellenmesi gereklidir (Bilici ve Pekkiigiiksen, 2023).

Ozellikle afet anlarinda mevcut lojistik altyapinin zarar gérmesi, bilgi akisinin kopmasi

ve ihtiyaglarin hizla degismesi gibi zorluklar, afet lojistigini ticari lojistikten ayiran temel

.....

zamanda yiiksek diizeyde esneklik ve uyum kapasitesi de gerektirmektedir.
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Bu siireclerin etkin bir sekilde yonetilmesi, afetlere verilen yanitin hizini, kapsamini ve
etkisini dogrudan belirleyen bir faktordiir. Arastirmalar, afet miidahalesinde ilk 72 saatin
kritik oldugunu ve bu siire zarfinda etkili lojistik yonetiminin can kayiplarini énemli
ol¢iide azaltabildigini ortaya koymustur (Day vd., 2012). Ancak sahada karsilasilan bilgi
eksiklikleri, koordinasyon zafiyetleri ve kaynak yetersizlikleri gibi faktorler, afet lojistigi
sistemlerinin performansint olumsuz etkileyebilmektedir. Bu nedenle modern afet
lojistigi anlayisi, yalnizca fiziksel malzeme tagimay1 degil, ayn1 zamanda bilgi yonetimi,
karar destek sistemleri ve toplum katilimi1 gibi boyutlar1 da entegre ederek daha kapsayici

bir ¢erceve olusturmay1 hedeflemektedir.

ewe

2.3.2 Acil durum lojistigi

kaynaklarin etkili, hizli ve gilivenli bir sekilde yonetilmesini amaglayan bir lojistik
disiplinidir. Bu yaklasim, ani gelisen afetler, salgin hastaliklar, teror saldirilari veya sivil
kargasa gibi durumlar karsisinda, temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve sistemlerin
isleyisinin siirdiiriilebilmesi icin tasarlanmis 6zel siirecleri kapsamaktadir (Kadioglu,
insan kaynagi mobilizasyonu ve operasyonel esnekligi de igeren ¢ok boyutlu bir sistem

biitiinliigh gerektirmektedir.

.....

optimum kullanimui, lojistik koordinasyonun saglanmasi, iletisim sistemlerinin kesintisiz
isletilmesi, gilivenlik risklerinin minimize edilmesi ve risk ydnetimi uygulamalarinin
entegre edilmesi gibi temel unsurlar ilizerine insa edilmektedir (Kaya, 2018). Acil
durumlarda zamanin kritik 6nemi nedeniyle lojistik siireclerdeki her bir gecikme, insan
hayati ve ekonomik kayiplar {izerinde dogrudan olumsuz etki yaratabilir. Bu nedenle,
onceden tanimlanmis acil durum senaryolarina yonelik hazirlik planlarinin bulunmasi ve
cok aktorli (kamu, 06zel sektor, sivil toplum) koordinasyon mekanizmalarinin

giiclendirilmesi gerekmektedir.

.....

cok ¢esitli ve giderek daha karmagik hale gelen senaryolara uyum saglayabilme yetenegi
ile degerlendirilmektedir. Iklim degisikliginin dogurdugu ani felaketler, pandemi benzeri
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kiiresel saglik krizleri ve yogun sehirlesmenin yarattigi yeni risk ortamlari, acil durum
lojistiginde daha yiiksek diizeyde esneklik, ongorii ve teknoloji entegrasyonu ihtiyacini
artirmaktadir (UNDRR, 2022a). Dolayisiyla ¢cagdas acil durum lojistigi anlayisi, yalnizca
reaktif degil; proaktif, uyarlanabilir ve sistemik bir yaklasimi benimsemeyi zorunlu

kilmaktadir.

.....

odaklandiklar1 kapsam, miidahale stratejileri ve operasyonel yaklagimlar bakimindan

onemli farkliliklar gostermektedir.

.....

olaylarin ardindan gergeklestirilen miidahalelere odaklanir. Genellikle dnceden tahmin
edilebilen ya da cografi olarak sinirli etkileri olan olaylar i¢in yapilandirilmaktadir
(Balcik ve Beamon, 2008). Buna karsin acil durum lojistigi, yalnizca dogal afetleri degil;
salgin hastaliklar, terér saldirilari, endiistriyel kazalar ve biiylik 6lgekli sivil kargasalar
gibi insan kaynakli krizleri de kapsamaktadir. Dolayisiyla kapsami daha genistir ve daha

fazla belirsizlik icermektedir (Kadioglu, 2011).

Ikinci temel fark, miidahale hizinda ve planlama diizeyinde ortaya ¢ikmaktadir. Afet
¢ogu zaman beklenmeyen, onceden dngoriilemeyen ve dinamik degisen kriz kosullarina
uyum saglamak zorundadir. Bu nedenle acil durum lojistigi siireclerinde esneklik, coklu
senaryo hazirligi ve ani kapasite artirimi yonetimi 6n plandadir (Tatham ve Houghton,
2011). Afet lojistiginde ise belirli risk analizleri ve tahmin modelleri dogrultusunda daha

yapilandirilmis planlar gelistirilebilir.

Son olarak, yonetim ve is birligi mekanizmalarinda da farkliliklar gézlemlenmektedir.

toplum kuruluslar1 arasinda daha karmasik bir is birligi agin1 yonetmeyi gerektirmektedir.
Bu da bilgi akisinda, karar verme siireclerinde ve kaynak tahsisinde daha yiiksek diizeyde

koordinasyon ve adaptasyon becerisi gerektirir.
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2.3.3 Sosyal yardim lojistigi

Sosyal yardimlagma lojistigi, dezavantajli gruplara ve ihtiya¢ sahibi topluluklara etkin,
hizli ve stirdiiriilebilir yardim saglama siireclerini yoneten bir lojistik disiplinidir. Bu alan,
afetler, krizler veya yapisal esitsizlikler gibi nedenlerle temel ihtiyaclara erisimi kisith
bireylere yonelik gida, su, saglik hizmetleri, barinma, egitim gibi hizmetlerin tedarik
zinciri yonetimini ve dagitimini kapsar (Kose Kiigiik ve Cavdur, 2018). Sosyal yardim
lojistigi, yalnizca malzeme temini ve dagitimi ile simirli kalmayip, siireglerin stratejik
planlamasini, topluluk katilimini ve yardim etkinliginin izlenmesini de i¢eren ¢ok boyutlu

bir yap1 arz etmektedir.

.....

tespiti ve degerlendirme asamasiyla baslamaktadir. Bu asamada, saha arastirmalari, veri
analitigi, demografik analizler ve katilimeci1 yontemler aracilifiyla ihtiya¢ sahipleri
belirlenir ve ihtiyag Oncelikleri siralanmaktadir. Ardindan, malzeme temini ve depolama
adim1 gelir; burada tedarik zinciri yonetimi ilkeleri uygulanarak uygun fiyatl, kaliteli ve
siirdiiriilebilir malzeme temini saglanmaktadir. Dagitim ve lojistik koordinasyon
asamasinda ise etkin rotalama, lojistik altyapinin kullanimi ve teknolojik araclar (6rnegin
cografi bilgi sistemleri) yoluyla yardim malzemeleri ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmaktadir
(Oztiirkel, 2021). Son olarak, izleme ve degerlendirme asamasinda yardim siirecinin
performansi dlgiilmekte, ihtiyag sahiplerinin geri bildirimleri toplanmakta ve gelecekteki

tyilestirme alanlar1 belirlenmektedir.

Sosyal yardimlagsma lojistigi yalnizca operasyonel bir siire¢ degil, ayn1 zamanda belirli
ilkeler dogrultusunda yonlendirilen stratejik bir faaliyettir. Oncelikle, toplumsal katilim
ilkesine gore, yerel topluluklarin yardim programlarinin tasarimina ve uygulanmasina
aktif katilimi tegvik edilmelidir. Bu, hem ihtiyaglarin daha dogru tanimlanmasina hem de
programlarin uzun vadeli siirdiiriilebilirligine katki saglmaktadir (Chandes ve Paché,
2010). Ikinci olarak, siirdiiriilebilirlik ilkesine uygun olarak, yardim siireclerinin sadece
kisa vadeli ihtiyaglar1 karsilamakla kalmayip, yerel kapasiteyi giliclendirecek sekilde
tasarlanmasi gerekmektedir. Bu yaklagim, bagimlili§1 azaltmakta ve topluluklarin kendi
kendine yeterliligini tesvik etmektedir. Ugiincii olarak, inovasyon ve teknoloji kullanima,

sosyal yardimlagsma lojistiginin etkinligini artiran 6nemli bir unsurdur. Veri analitigi,
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mobil uygulamalar, akilli dagitim sistemleri ve izleme teknolojileri, siireglerin daha hizls,

dogru ve seffaf yonetilmesini saglamaktadir.

Giliniimilizde artan afetler, ekonomik krizler ve sosyal esitsizlikler karsisinda, sosyal
yardimlagsma lojistigi disiplininin 6nemi daha da artmistir. Ancak, bu alanin etkin
isleyebilmesi i¢in yalnizca operasyonel miikkemmellik degil, ayn1 zamanda kiiltiirel
hassasiyet, toplumsal kapsayicilik ve sistematik izleme mekanizmalarinin da
ihtiyaclar karsilayan bir ara¢ olmaktan c¢ikarak, toplumlarin direngliligini ve sosyal

adaleti giliglendiren stratejik bir unsur haline gelecektir.
2.4 Afette Kriz ve Risk Yonetimi

Afetler, insanoglunun tarih boyunca kars1 karsiya kaldig1 en yikici olaylar arasinda yer
almakta ve sadece fiziksel degil, ayn1 zamanda toplumsal, ekonomik ve psikolojik
etkileriyle de toplumlarin biitiin katmanlarin1 derinden etkilemektedir. Ozellikle Tiirkiye
gibi jeolojik ve iklimsel ¢esitliligi yiiksek olan tilkelerde afetlerin siklig1 ve yikiciligi, bu
konuya dair stratejik yonetim yaklasimlarinin ne kadar kritik oldugunu gostermektedir.
Depremler, sel baskinlari, orman yanginlari, heyelanlar ve ¢1g gibi afetler, iilke genelinde
sitkca yasanmakta; biiyilk can ve mal kayiplarina, altyapt hasarlarina, ekonomik
durgunluklara ve uzun vadeli toplumsal travmalara yol agmaktadir. Bu cercevede, afete
hazirlikl olmak yalnizca bir miidahale meselesi degil, ayn1 zamanda kapsamli bir risk ve

kriz yonetimi yaklagimi ile miimkiindiir.

Afetlerde risk ve kriz yonetimi, bir iilkenin afetlere kars1 dayanikliligin1 belirleyen en
temel bilesenlerdir. Risk yonetimi, olast zararlar1 6nceden azaltmayi hedeflerken; kriz
yonetimi ise afet gergeklestikten sonra zarar1 en aza indirmeyi amagclar. Bu iki siire¢ bir
biitlin olarak ele alindiginda, toplumun afetlere karsi daha dayanikli hale gelmesi
miimkiin olur. Tiirkiye'nin bu alandaki kurumsal ve teknolojik altyapisini gelistirmesi,
toplumsal farkindalig1 artirmasi ve siirdiiriilebilir kentlesme politikalar izlemesi, gelecek

afetlere kars1 direngli bir yap1 olusturmanin anahtaridir.
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2.4.1 Afet risk yonetimi

Afet yonetimi literatiiriinde risk yOnetimi, afet meydana gelmeden Once potansiyel
tehlikelerin belirlenmesi, analiz edilmesi ve bu tehlikelerin olusturabilecegi zararlarin
azaltilmasi seklinde dinamik ve siirekli bir siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu siirecin
her asamasi birbirini besleyen dongiisel bir yapi icinde tanimlanmaktadir. Risk yonetim
cevrimi, afet meydana gelmeden Once baslayan ve afet sonrasi iyilesme siirecleriyle
yeniden baslayan bir dizi planlama, uygulama ve degerlendirme adimindan olusmaktadir
(Alexander, 2002). Bu yaklasim, risk yonetiminin yalnizca afet sonrasi miidahale ile
siirli olmadigini; aksine siirekli bir hazirlik, 6nlem alma, izleme ve iyilestirme siireci

oldugunu ortaya koymaktadir.

Risk yonetimi, 6zellikle afetlerin gerceklesme olasiligint azaltmak ya da etkilerini en aza
indirmek i¢in yapilan planlamalarla ilgilidir. Tiirkiye’de son 70 yilda 600.000’e yakin
yapmin dogal afetlerden zarar gordiigii bilinmektedir ve bu hasarlarin biiylik bolimii
(%66°s1) dogrudan depremlerden kaynaklanmaktadir (Irdem ve Mert, 2023:241-276). Bu
oran, lilkenin biliylikk ¢ogunlugunun aktif fay hatlar1 ilizerinde yer aldigim1 ve risk

yonetiminin ne denli elzem bir konu oldugunu ortaya koymaktadir.

2.4.1.1 Risk tammlama ve degerlendirme

.....

.....

vazgegilmez bir bilesendir (Ofluoglu, Baki ve Ar, 2019, s.2-3). Bu asamada, dogal,
teknolojik ve insan kaynakli olasi tehlikeler sistematik bigimde belirlenmekte ve her bir
riskin olasihi@ ile potansiyel etkisi analiz edilmektedir. Afet risklerinin
degerlendirilmesinde, cografi kosullar kadar demografik yapilar, yerlesim bicimleri,
kentlesme politikalar1, yap1 kalitesi ve kamu kurumlarinin hazirlikli olma diizeyi de
belirleyici olmaktadir. Tiirkiye gibi aktif deprem kusaginda yer alan iilkelerde, fay
hatlarinin haritalanmasi, sel risk haritalarinin ¢ikarilmasi ve kentsel risk analizlerinin

yapilmasi bu asamaya ornektir (Seneviratne vd., 2010).

.....

riski, tedarik riski, kesinti riski ve hasar riski 6ne ¢ikmaktadir. Talep riski, afet veya kriz
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aninda ihtiya¢ duyulan yardim miktarlarinin ve tiirlerinin 6nceden tam olarak
ongoriilememesi durumunu ifade eder. Bu belirsizlik, ya stok yetersizligine ya da asir1
kaynak israfina yol acgabilmektedir. Tasimacilik ve tedarik riskleri ise, ulasim
altyapisindaki yikim, giivenlik tehditleri veya lojistik aglardaki darbogazlardan
kaynaklanarak yardimin zamaninda ulagtirllamamasina neden olabilmektedir. Kesinti ve
hasar riskleri ise afet sonrast depo, dagitim merkezi veya iletisim altyapisinin
kullanilamaz hale gelmesiyle lojistik akisin tamamen durmasina sebep olabilir (Ofluoglu,

Baki ve Ar, 2019).

Tiirkiye'de plansiz kentlesme, diisiik kaliteli yap1 stoku ve yetersiz denetimler, riskin
artmasina yol agan baslica faktorlerdir. Buna ek olarak, toplumun afet bilincinin diisiik
olmasi, egitimsizlik ve tatbikat eksikligi, afete maruz kalan bireylerin zarar gorme
thtimalini katbekat artirmaktadir. Direncli kentlerin olusturulmasi i¢in yapi stoku analizi,
afet yollarinin planlanmasi, yesil alanlarin artirilmasi ve kentsel doniisiim politikalarinin
stirdiirtilebilir bir sekilde hayata gecirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir (Eksi ve Kantarli,

2020:11-27).

2.4.1.2 Risk azaltim ve 6nleme

Afet risk yonetimi yalnizca bir miidahale ya da afet sonrasi iyilestirme siireci olarak ele
alinmamalidir; asil hedef, afet meydana gelmeden once risklerin belirlenmesi, azaltilmasi
ve etkili Onleyici tedbirlerin alinmasi olmalidir. Bu dogrultuda belirlenen risklere karsi
onleyici yapisal ve yapisal olmayan 6nlemler gelistirilmektedir. Bu adimda depreme
dayanikli yapi insa standartlarinin uygulanmasi, erken uyari sistemlerinin kurulmasi,
halkin afet bilinci egitimlerinin verilmesi gibi stratejiler hayata gecirilmektedir. Amag,
afetlerin meydana gelme olasiligin1 azaltmak veya kaginilmaz afetlerde olusacak zarari

en aza indirmektir.

Bu cercevede risk yonetimi, erken uyari sistemlerinin kurulmasi, yapisal onlemlerin
gelistirilmesi, riskli bolgelerde yapilasmanin sinirlandirilmasi ve toplumsal farkindaligin
artirilmast gibi proaktif stratejileri i¢cermelidir (Seneviratne vd., 2010). Erken uyari
sistemleri, afetlerin etkilerini en aza indirmek i¢in hayati rol oynayabilir; zamaninda
verilen alarmlar sayesinde insan kayiplari ve ekonomik zararlar ciddi oranda azaltilabilir.

Ote yandan, miihendislik temelli yapisal &nlemler (6rnegin depreme dayanikli bina
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tasarimlari, sel kontrol barajlari, yangin koruma seritleri) fiziksel dayaniklilig1 artirarak
afetin dogrudan etkilerini sinirlamaktadir. Dolayisiyla ¢agdas afet yonetimi yaklasimi,
riskleri yalnizca tamimlamakla yetinmeyip, riskin gerceklesme ihtimalini ve
gerceklesmesi  halinde yaratacagi zarar1 sistematik bicimde minimize etmeye

odaklanmalidir.
2.4.1.3 Hazirhk ve miidahale planlamasi

Afet riskleri tamamen ortadan kaldirilamayacagi icin, olas1 afetlere hizli ve etkin yanit
verebilmek amaciyla hazirlik planlar1 yapilmaktadir. Bu planlar arasinda afet tatbikatlari,
acil durum lojistigi planlamasi, kriz iletisim sistemleri ve yerel kapasite gelistirme
calismalar1 yer almaktadir. Hazirlik siireci, miidahale kapasitesini artiran kritik bir
asamadir (Comfort, 2007). Hazirlik doneminde gergeklestirilen lojistik planlamalar ve
organizasyonel diizenlemeler, afet sonras1 yapilacak miidahalelerin etkinligini dogrudan

belirlemektedir (Bilici ve Pekkiigiiksen, 2023).

Bu siireg, yalnizca kurumsal planlamayi degil, ayn1 zamanda toplumun tiim katmanlarinin
bilinglendirilmesini de kapsar. Hazirlik calismalar1 arasinda afet tatbikatlarinin
diizenlenmesi, acil durum lojistigi planlamasinin yapilmasi, kriz iletisim sistemlerinin
olusturulmasi ve yerel diizeyde kapasite artirict egitim ve ekipman saglama faaliyetleri
yer almaktadir. Ozellikle afet tatbikatlar1, miidahale ekiplerinin senaryolar iizerinde pratik
yapmasini saglayarak gercek afet anlarinda hata oranini azaltmakta; kriz iletisim
sistemleri ise afet aminda bilgi akisinin siirekliligini saglayarak koordinasyonu
giiclendirmektedir. Yerel kapasite gelistirme ¢aligmalari ise yalnizca merkezi yonetimi
degil, belediyeler, sivil toplum orgiitleri ve yerel halki da afet hazirlik siireclerine aktif
katmaya odaklanarak miidahale etkinligini artirmaktadir. Afet risklerinin azaltilabilmesi,
yalnizca merkezi kurumlarin degil; yerel yonetimlerin hazirlik diizeyinin artirilmasi ve
toplumun afetlere karst bilinglendirilmesiyle miimkiin olabilmektedir (Bilici ve

Pekkiiciiksen, 2023).

Afet yonetimi ¢ok aktorlii bir yapiya sahip oldugundan, kurumlar aras1 koordinasyon ve
iletisim siirecleri afet risk yonetiminin basarisinda kritik bir rol oynamaktadir. Bir afetin
meydana gelmesinden once olusturulan miidahale planlarinin, afet aninda etkin bicimde
isletilebilmesi i¢in tiim aktorler arasinda agik, hizli ve giivenilir bir iletisim altyapisina
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ihtiyag vardir (Moe ve Pathranarakul, 2006). Koordinasyon eksiklikleri, miidahale
stirecinde gorev cakismalarina, kaynak israfina, afet alaninda lojistik darbogazlarin
olusmasmma ve ihtiya¢ sahiplerine zamaninda yardim ulastirilamamasina yol
acabilmektedir. Ozellikle biiyiik 6lcekli afetlerde, sahadaki kamu kurumlari, sivil toplum
kuruluslar1 ve uluslararast yardim kuruluslart gibi farkli aktorlerin  senkronize
calisamamasi, krizin daha da derinlesmesine ve miidahale siirecinin giiven kaybina

ugramasina neden olabilmektedir.

Koordinasyon eksikligi ve iletisim zayifligi, afet yonetiminde sistematik riskleri
artirmakta ve ikincil afetlerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Comfort (2007),
kriz yonetiminde bilgi akisinin ve karar verme siire¢lerinin etkinliginin, miidahale
basarisini belirleyen temel degiskenler arasinda yer aldigini vurgulamistir. Yetersiz bilgi
paylasimi, sahada yanlis ihtiya¢ degerlendirmelerine, dnceliklerin hatali belirlenmesine
ve lojistik kaynaklarin verimsiz kullanilmasina neden olmaktadir. Ayrica, farkl
kurumlarm kendi dnceliklerini merkeze alan bagimsiz hareketleri, biitiinlesik miidahale
stratejilerinin olugsmasini engelleyerek afet bolgesindeki organizasyonel karmasayi
artirmaktadir. Bu durum, ozellikle afetin ilk 72 saatinde alinacak hayati kararlarin

ertelenmesine ya da yanlis yonlendirilmesine sebebiyet verebilmektedir.

Basarili bir afet yonetimi i¢in, kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonun gii¢clendirilmesi
hayati bir oneme sahiptir. Boin ve Bynander (2015), ¢ok aktorlii afet yonetimi
stireclerinde farkli organizasyonlar arasinda ortak vizyon olusturulmas: ve bilgi
paylasiminin merkezilestirilmesi gerektigini savunmaktadir. Bu baglamda afet 6ncesinde
hazirlanan ortak operasyon merkezleri, standart haberlesme protokolleri ve kurumlar
arasi tatbikatlar koordinasyonu artiran baslica mekanizmalar olarak one ¢ikmaktadir.
Ayrica afet bilgi yonetim sistemleri, mobil uygulamalar gibi bilgi teknolojilerinin
entegrasyonu, gercek zamanli veri paylasimini kolaylastirmakta ve kurumlar arasi
senkronizasyonu giiglendirmektedir. Etkin bir koordinasyon mekanizmasi, sadece
miidahale kapasitesini artirmakla kalmayip, afet sonrasinda toplumun devlete ve

kurumsal yapiya olan giivenini de pekistirmektedir.
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2.4.1.4 Tlyilestirme ve yeniden yapilanma

Afet sonrasi iyilestirme siireci, sadece fiziksel altyapinin onarimi degil, ayn1 zamanda
sosyal ve ekonomik yapinin da yeniden insasii igermektedir. Iyilestirme siirecinde risk
azaltimi ilkeleri dikkate alinarak daha direngli bir toplum ve altyapr olusturulmasi
hedeflenmelidir. Bu asama ayn1 zamanda yeni risk analizlerinin ve stratejik planlarin

olusturulmasina da temel teskil etmektedir.

Afet sonrasi siireglerde etkili miidahale ve yardim ulastirilabilmesi, biiytik 6l¢iide lojistik
altyapinin islerligine baghdir. Ancak afetlerin dogasi geregi, yollarin yikilmasi,
kopriilerin ¢okmesi, havaalanlarinin operasyonel kapasitesinin azalmasi ve iletisim
aglarmin devre dis1 kalmasi gibi lojistik darbogazlar ortaya ¢ikabilmektedir (Thomas ve
Kopczak, 2005). Bu darbogazlar, yalnizca fiziksel erisimi sinirlamakla kalmamakta; ayni
zamanda kaynaklarin dagitim hizim diisiirmekte, yardim malzemelerinin ihtiyag
sahiplerine zamaninda ulagsmasini engellemekte ve dolayisiyla afetin insani ve ekonomik
etkilerini daha da biiyiitmektedir. Ozellikle ilk 72 saat iginde gergeklestirilemeyen
miidahaleler, hem can kaybi oranlarini artirmakta hem de afet bolgelerinde salgin
hastaliklar, giivenlik problemleri gibi ikinci dalga krizlerin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamaktadir. Bu nedenle afet sonrasi lojistik darbogazlarin 6nceden 6ngdriilmesi,
alternatif ulasim ve iletisim planlarinin hazirlanmasi ve esnek tedarik zinciri sistemlerinin
kurulmasi, afet yonetiminin basarisi i¢in kritik oneme sahiptir. Gilinlimiizde afet lojistigi
planlamasinda, yalnizca birincil ulasim aglarina degil, alternatif rotalara, hava
tasgimaciligina ve mobil iletisim teknolojilerine yatirim yapilmasi zorunluluk haline

gelmistir.
2.4.2 Afet kriz yonetimi

Risk yonetiminin yaninda en az onun kadar kritik olan bir diger unsur ise kriz yonetimidir.
Kriz yonetimi, afetin meydana gelmesinden hemen sonra baslayan ve afetin etkilerini
azaltmaya yonelik hizli, koordineli ve etkili miidahaleleri iceren siireci kapsamaktadir.
Tiirkiye'de bu konuda en giincel orneklerden biri 6 Subat 2023 tarihinde yasanan
Kahramanmarag merkezli depremlerdir. 11 ilde biiyiik yikimlara yol agan bu afet sonrasi
stirec, kriz yonetimi agisindan hem basarili uygulamalart hem de ciddi eksiklikleri ortaya
koymustur. Baz1 bolgelerde yardim ekiplerinin ulasiminda yasanan gecikmeler, iletisim
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kopukluklari, arama-kurtarma faaliyetlerinin koordinasyonsuz yiiriitiilmesi, kriz aninda
sistemli bir yonetimin ne kadar hayati oldugunu bir kez daha ortaya koymustur (Krichen,
2023: 99-107).

Kriz yonetiminin basarili olabilmesi i¢in dort temel ilke 6ne ¢ikmaktadir: hizli miidahale,
etkin koordinasyon, dogru iletisim ve esnek planlama. Ilk saatlerde yapilacak dogru
miidahaleler, can kayiplarint dogrudan etkileyebilecek kadar 6nemlidir. Bununla birlikte
kriz slirecinde alinacak kararlarin yerel kosullara uygun olmasi, iletisim kanallarinin agik
tutulmasi ve afet bolgelerinde sivil toplum orgiitleriyle is birligi yapilmasi basar1 oranini
artirmaktadir. Ozellikle sosyal medya gibi dijital platformlar kriz anlarinda hem bilgi
paylasimi hem de yardim organizasyonu igin etkin sekilde kullanilabilmektedir. 2020
yilinda AFAD’in sosyal medya hesaplar1 iizerinden yiiriittiigii bilgilendirme
kampanyalarinin, halkin kaygi diizeyini azalttig1 ve yanlis bilgi yayilimini siirladig

saptanmustir (Ozkul ve Karaman, 2023:251-258).

Kriz donemleri, dogas1 geregi yiiksek belirsizlik, zaman baskis1 ve bilgi eksikligi
ortamlarinda karar alinmasim1 gerektirmektedir. Bu kosullar altinda hizli karar alma
yetenegi, miidahale siirecinin basarisi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Simsion, Milton
ve Shanks (2012), kriz ortamlarinda bilgi eksikliginin ve belirsizligin karar kalitesini
dogrudan etkiledigini ve gecikmis kararlarin ¢ogunlukla daha biiyiik insani ve ekonomik
kayiplara yol actigini belirtmektedir. Afet sonrasi ilk saatlerde yapilacak dogru
miidahaleler, can kayiplarin1 azaltmada ve kriz kontroliinii saglamada belirleyici rol
oynamaktadir. Bu baglamda, karar alma siire¢lerinin esnek, durumsal farkindaliga dayali

ve hiz odakli sekilde yapilandirilmasi gerekmektedir.

Ancak hizli karar alma siireci, bilgi eksikliginin ve organizasyonel kaosun baskisiyla
hatal1 kararlara da agik hale gelebilir. Klein (2008), kriz anlarinda uzmanlarin ¢cogunlukla
gecmis deneyimlere dayanarak hizli ancak sezgisel kararlar aldiklarin1 vurgulamaktadir.
Bu strateji, 6zellikle deneyimli liderlerin ve miidahale ekiplerinin kritik anlarda zaman
kaybetmeden etkili adimlar atmalarimi saglarken; yeterli deneyim veya hazirlhik
olmadiginda yanlis karar riskini de artirmaktadir. Dolayisiyla kriz yonetiminde hizl karar
alma ile bilgi dogrulugunu dengeleyecek karar destek sistemlerinin kurulmas: biiytik

Onem arz etmektedir.
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Son yillarda kriz yonetimi literatiirii, hizli ve dogru karar almay1 desteklemek i¢in bilgi
sistemleri kullanimini 6nermektedir. Biiyiik veri analitigi, yapay zeka tabanli erken uyar1
sistemleri ve kriz bilgi yonetim merkezleri, karar alicilarin ger¢cek zamanli veriye dayali,
daha isabetli miidahale planlar1 gelistirmesine olanak tanimaktadir (Comfort, 2007).
Ayrica, afet Oncesinde hazirlanan senaryolar ve tatbikatlar sayesinde liderlerin farkli kriz
senaryolarma yonelik dnceden hazirlanmis eylem planlarina sahip olmasi, karar alma
hizin1 artirmakta ve hata oranimi diisiirmektedir. Boylece afet aninda alinan kararlar,
yalnizca zamana karsi bir yaris degil, sistematik bir risk yonetimi pratigi haline

getirilebilmektedir.

Glniimiizde teknolojinin  geldigi nokta, afet yonetim silireglerini  kokten
doniistiirmektedir. Uzaktan algilama sistemleri, radar ve uydu goriintiileme teknolojileri,
drone'lar ve yapay zeka tabanli analiz araglar1 sayesinde afetler dncesinde erken uyari
sistemleri kurulmakta; afet sonrasinda ise hizli hasar tespiti, kaynak yonlendirmesi ve
lojistik destek saglanmaktadir (Oran ve Akan, 2021: 1371-1397). Ornegin, deprem
sirasinda yer hareketini algilayan sensorler araciligiyla dogalgaz, elektrik gibi tehlike
olusturabilecek sistemlerin otomatik olarak kesilmesi miimkiin hale gelmistir. Ayrica,
yapay zeka algoritmalari sayesinde toplanan verilerin hizla analiz edilerek en acil ihtiyag

bolgelerine yonlendirme yapilmasi, kaynak kullanimini daha verimli kilmaktadir.

Afet sonrasi siirecte kriz yonetiminin yalnizca fiziksel ihtiyaglar1 degil, ayn1 zamanda
psikososyal destek sistemlerini de kapsamasi gerekmektedir. Toplumda meydana gelen
travma, gliven kaybi ve sosyal ¢okiinti, etkili bir kriz yonetimi stratejisi olmaksizin kalici
hale gelebilir. Bu nedenle kriz sonrasi iyilestirme siirecinde yalnizca enkaz kaldirma ya
da konut ingsast degil; ayn1 zamanda psikolojik destek, egitim devamliligi, sosyal
yardimlarin dagitimi ve toplumsal birlikteligin yeniden insas1 gibi boyutlar da goz 6niinde

bulundurulmalidir.

2.5 Biitiinlesik Afet Yonetimi

Afetler, diinya genelinde milyonlarca insani etkileyen ve sosyal, ekonomik, ¢evresel
kayiplara neden olan olaylardir. Geleneksel afet yonetimi yaklasimlari; olaylara tepki

vermek ve hasar1 sinirlamak igin c¢abalari icerirken, biitiinlesik afet yonetimi; afetlerin

Onlenmesi, hazirlik, tepki ve iyilesme siireclerini birlestirerek daha kapsamli bir yaklagim
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sunmaktadir (Giilner, 2016, Toprak Karaman; 2016). Biitiinlesik afet yonetimi, klasik afet
yonetim yaklagimlarindan ayiran en 6nemli noktast kurumlarin, sivil halkin, devlet
kurumlarinin birbirleri arasindaki ekip ¢alismasi ve koordinasyon kurmasidir. Bu noktada
afet ile miicadelede basar1 noktasinda herkesin rol oynadigi, destek oldugu biiyiik bir ekip
calismasi yaratmayr amaglamasidir. Bu yoniiyle biitiinlesik afet yonetimi, afet yonetim
yaklasimlarindan en biiyiik farki afet meydana geldigi zaman yalnizca ilgili kurumlarin
cabast ile degil toplumun her ferdinin farkindaligini arttirarak rol oynamasi ve toparlanma
siirecinin bu yontemle gelmesini hedeflemektedir (Alkin, 2021: 22). Afet yonetimleri
konusunda modern bir bakis acis1 sunan biitiinlesik afet yonetimi dncesi meydana gelen
afetten sonra hasar azaltma iizerine kurulu planlamalar yapilirken bu konuda 1990’
yillart BM’nin Afetleri Azaltma 10 Yil1 olarak belirtmesi ardindan yapilan ¢alismalarda
afet dncesi risk azaltma protokollerinin hazirlanmasi biitiinlesik afet yonetim anlayisinin
ilk adimlarin1 atmistir. Bu atilim afet 6ncesi risk tespitlerinin diinyada da dikkat ¢ekilen

bir nokta oldugunu gostermektedir.

Biitlinlesik afet yonetimi, afetin meydana geldigi andan itibaren biitiin kaynaklarin
kullanimiyla birlikte koordineli olarak afet planlamasimi tek bir gerceveden bakan,
uygulayan bir sistemi temsil etmektedir (Akyel, 2007: 38). Biitiinlesik afet yonetimi,
afetlerin Onlenmesi, hazirlik, tepki ve iyilesme siireclerini biitiinlestiren bir yonetim
yaklagimini olusturmaktadir (Sahin, 2019). Bu yaklasim, farkli paydaslarin is birligi
yapmasini, bilgi ve kaynaklarin entegrasyonunu ve koordinasyonu saglamaktadir. Ayni
zamanda biitlinlesik afet yonetimi, farkli kurumlar, topluluklar, sektorler ve paydaslar
arasinda is birligini ve koordinasyonu tesvik etmektedir. Biitiinlesik afet yonetimi,
afetlere neden olan ¢oklu tehlikeleri ve bu tehlikelerin etkilerini anlamay1 ve yonetmeyi
hedeflemektedir (Esmer, 2014). Bununla birlikte afetlerin neden oldugu riskleri azaltmak
ve toplumlarin dayanikliligin1 artirmak i¢in uzun vadeli planlama ve politika olusturma

sireclerini igermektedir.

Biitlinlesik afet yonetimi, iilkede bulunan biitiin toplumsal paydaslarin ve aktorlerin dahil
oldugu bireysel ve kitlesel caba sarf etme noktasinda sorumluluk aldigi durumlari
icermektedir. Afetlerde yasanilan yikim sonrasinda bdlgede toplumsal, sosyal, ekonomik
zarar agiga ¢ikmaktadir. Bu nedenle biitiinlesik afet yonetiminin amaci, afetten sonra

zarar gormiis toplumsal diizeni, kurum ve kuruluslari, yasayan halkin manevi ve maddi
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kaybini, hizlica normale dondiirerek yasam kalitesini afet oncesi doneme yaklagtirmayi
hedefleyen bu hedef dogrultusunda yapilan hesaplamalar, risk raporlari, simiilasyon
araglar1 gibi benzeri teknik ve bilimsel yontemlere bagvurulan kapsamli adimlari iceren

bir yapidir (Akin, 2021: 18).

Biitiinlesik afet yonetimi, afetlerin Oncesi, olusma ani ve sonrasi olarak tiim evreleri

iceren dort asamadan olugmaktadir (Sekil 1). Bunlar,
-Risk ve Zarar Azaltma Evresi

-Hazirlik Evresi

-Miidahale Evresi

-lyilestirme Evresi

BUTUNLESIK
\ AFET YONETIM

SURECI
Integrated Disaster
Management
Process

Sekil 1. Biitiinlesik Afet Yonetim Siireci (AFAD, 2018)

Biitiinlesik afet yonetiminin igerdigi dort asama bir dongii icerisinde hareket etmektedir.
Her bir asamanin basaris1 ardindan gelen adimin basarisini dogrudan etkilemektedir. Bu
nedenle bu adimlar planlama yapilirken birbirlerinden ayrilmamalidir (Yildirim, 2022:
14). Bu konuda 6rnek olarak 6 Subat 2023 yilinda iilkemizde yasanilan deprem

felaketinde Hatay, Adiyaman gibi afetten ¢ok etkilenilen yerlerde arama, kurtarma
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caligmalar gergeklestirirken Diyarbakir ya da merkez ilgelerde iyilestirmelere baslandig:
bilinmektedir. Bu amagla bir afet bolgesinde miidahale evresi uygulanirken diger afet

alaninda iyilestirme sathasi uygulana bilmektedir.

Calismanin bundan sonraki boliimiinde biitiinlesik afet yonetiminin dort asamasi

hakkinda detayli bilgilendirme yapilmaktadir.
2.5.1 Risk ve zarar azaltma evresi

Risk ve zarar azaltma evresi, biitiinlesik afet yonetiminin en 6nemli asamalarindan biridir.
Zira bu evre heniliz afet meydana gelmeden Once afete neden olabilecek veya afet
esnasinda yasanilacak sorunlar1 arttirabilecek unsurlar1 tespit ederek Onlemeyi
amaglamaktadir. Risk ve zarar azaltma AFAD’n (2014) yapmis oldugu tanim neticesinde
doga ya da insan sebepli ¢evresel olaylarin afet olusturma riskini 6nleme veya olusacak

tahribati azaltmaya yonelik alinan tedbir ve uygulamalarin tamamini kapsamaktadir.

Risk ve zarar azaltma agamasi, afetlerin neden oldugu riskleri belirlemeyi, analiz etmeyi,
degerlendirmeyi ve riskleri azaltmak icin stratejiler gelistirmeyi icerir. Bu ilke, afetlere
kars1 planlama ve 6nlemler alirken risklerin bilimsel ve veriye dayali bir yaklasimla ele
alinmasini saglar. Risk onleme odakli bir yaklasim, kaynaklarin etkin kullanimini ve
afetlere kars1 daha etkili bir tepki verilmesini saglar (Yazilitag, 2015). Risk ve zarar
azaltma evresi afetlerin olugsmasini engellemek veya risklerini azaltmak i¢in alinan
onlemleri icerir. Risk degerlendirmeleri, afetlerin nedenlerini anlama, planlama ve
yapisal diizenlemeler gibi faaliyetleri igerir. Ornegin, sel riski olan bir bolgede, su tutma
havuzlar insa etmek veya dere yataklarini temizlemek gibi dnlemler alinabilir. Risk
azaltma afetlerin olugsmasini engellemek veya risklerini azaltmak i¢in alinan 6nlemleri
icerir. Bu risk degerlendirmeleri, afetlerin nedenlerini anlama, planlama ve yapisal
diizenlemeler gibi faaliyetleri igerir. Sel riski olan bir bolgede, su tutma havuzlar inga

etmek veya dere yataklarini temizlemek gibi 6nlemler alinabilir.

Calismanin bu boliimiinde risk ve zarar azaltma asamasinda yapilmasit gereken

uygulamalarin maddeler halinde siralanmasina yer verilmistir;

-Merkezi yerlesim yerlerinde risk profillerinin hazirlanmasi,
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-Basta afet riski ¢ok olan kentlerde yerel halkin biling diizeyini arttirmak,

-Afet zamaninda riskli yapilarin belirlenmesi ve bu yapilarin kamu destegiyle

giiclendirilme ¢alismasi yapilmasi,

-Risk azaltma kapsaminda kamusal mevzuatlarin yapilmasi ve bu konuda uygulamalarin

tavizsiz sekilde yerine getirilmesi,

-Riskli afet bolgelerinde uzmanlagsmis kisi sayisini arttirmak ve olast afet durumunda
sayica fazla olmak yerine uzman kisilerin onderliginde koordinasyonun saglanmasi

yasanacak toplumsal izdihamin 6niine gegmesini saglar,

-Afet yonetiminde yalnizca kamu kuruluslart degil sivil toplum kuruluslariin da devlet

kurumlartyla ortak hareket ve koordinasyon igerisinde olmasi,

-Kentlere 6zgii tarihi yapilarin ve doga giizelliklerinin korunmasi adina uygulamalarin

yapilmasi (Karayiin, 2022: 26).
2.5.2 Hazirhk Evresi

Biitiinlesik afet yonetiminin ikinci asamasi hazirlik safhasidir. Risk dnleme ve azaltma
evresinde tiim uygulamalarin gerceklestigi durum da bile maddi ve manevi tiim riskleri
ortadan kaldiramayabilir. Hazirlik asamasi afette yasanilan olumsuzluklar karsisinda
kurumlarin, yerel halkin yapmasi1 gerekenler iizerine olusturulmus bir asamadir. Bu
dogrultuda hazirlik evresi de afetle miicadele konusunda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.
Biitiinlesik afet yonetiminde hazirlik evresi, toplumun aktif katilimini ve bilinglenmesini
gerektirir. Afetlerle miicadelede halkin rolii, afetlere kars1 bilinglenme, egitim ve hazirlik
faaliyetlerine katilim, bilgi paylasimi ve risk yonetimine katki saglamaktir. Halkin
bilinglendirilmesi, afetlere kars1 hazirlikli olmalarin1 ve afetlerin etkilerini azaltmak i¢in

dogru eylemleri yapmalarini saglar.

Hazirlik evresi, olas1 bir afet durumunda yasanilacak olaylar karsisinda tedbirli olmay1
saglamak icin yapilan faaliyetleri icerir. Hazirlik, acil durum planlarinin gelistirilmesi,
egitim ve farkindalik calismalari, acil durum ekipmanlarinin temini gibi etkinlikleri igerir.
Topluluklarin, kurumlarin ve bireylerin afetlere karsi bilingli ve hazir olmalarini saglar.

Hazirlik safhasi, acil durum planlarinin gelistirilmesi, egitim ve farkindalik ¢aligmalari,
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acil durum ekipmanlarmin temini gibi etkinlikleri igerir. Topluluklarin, kurumlarin ve

bireylerin afetlere kars1 bilingli ve hazir olmalarini saglar.

Afet yasanildig1 an ortaya ¢ikan tahribat ¢ok biiylik etkilere neden olabilir. Resmi bilgiler
ve merkezi yonetimin afet bolgesine yapacagi yardimlar belirli bir siire alabilir ve bu
nedenle afette ¢ok dnemli olan ilk 72 saatin bir kismi bu nedenle kaybedilebilir. Bu agidan
afet yasanildiktan sonra yerel kurumlar, yasayan halk ilk miidahaleyi ger¢eklestirdiginde
yasanilacak olumsuzluklarmn azaltilma sans1 mevcuttur. Onceleri var olan halkin yeterli
bilgi, birikim ve organizasyonunun eksik oldugu kanini yapilan son ¢alismalarda ve
diinyadaki benzer durumlarda yasanilanlar bu kaninin yanlis oldugunu ispatlar
niteliktedir. Bu nedenle devlet kurumlar1 yaninda halkin olusumunda katki sagladig: sivil
toplum orgiitlerinin afet zamanlarinda gostermis oldugu yaklasim ¢ok degerli ve kayiplari
azaltma noktasinda ¢ok kritik bir 6neme sahiptir. Bu nedenle hazirlik evresi icin yerel
halkin bilinglenmesi, organize olmasi saglanmasi, yetki ve gorevlendirmelerin
netlestirilerek olay aninda panik olma durumu ortadan kaldirilmalidir. Merkezi ve yerel
hiikiimetlerin hazirlik sathasi icin gorevleri, planlama, tatbikat, egitim verme, gerekli
ekipmanlar1 saglama, yasal mevzuati diizenlemek olarak sdylenebilir (Yildirim, 2022:
21). Hazirlik evresi i¢in halkin afette risk bilinci, afet 6ncesi risk azaltma egiti, afet sonrasi
acil miidahale egitimi, afet psikolojisi egitimi gibi ¢esitli branglarda bilinglendirilmesi

gerekmektedir.

Hazirlik evresinin basarili sekilde uygulanmasi kendisinden sonra gelen Miidahale ve

Iyilestirme Evrelerinin de basarisi iizerinde direkt olarak onemli bir rol oynamaktadir.

Calismanin bu boliimiinde hazirlhik asamasinda yapilmasi gereken uygulamalarin

maddeler halinde siralanmasina yer verilmistir;

-Devlet kurumlarmin ve sivil toplum orgiitlerinin girisimlerince halkin afet aninda

sorumluluklarina dair uygulamalari1 konusunda bilinglendirilmesi saglanmasi,
-Yapilan projelerde halkin katiliminin arttirilmasi,

-Afet aninda uygulanacak prosediirlerin belirlenmesi ve belirli araliklarla tatbikatlarin

gerceklestirilmesi,
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-Afet durumunda yonetim kargasasi yagsanmamasi adina yonetimsel kadrolarin ve gorev

dagilimlarinin net bir sekilde belirlenmesi,

-Afet sirasinda kullanilacak araclarin tespiti, tedariki ve bakiminin yapilarak niteliksel ve

niceliksel agidan hazir hale getirilmesi.
2.5.3 Miidahale evresi

Miidahale evresi, afet yasandiktan sonra bdlgenin eylem planlari c¢er¢evesinde daha
uygulamaya koymus oldugu ve yasanilan oncelikle can kaybi olmak iizere ekonomik,
kiltiirel kayiplar1 6nlemek onlenmedigi noktada zarar1 azaltmak amaciyla yerel kurum ve
kuruluglarin 6nderliginde merkez yonetimin destek vermesi sonucu ortaya ¢ikan tiim
calismalar1 tanimlamaktadir. Bu evre afetin meydana geldigi ilk andan itibaren 6zellikle
ilk 72 saat ve yasanilan durumun biiyiikliigiine gore birka¢ aylik siirecte uygulanan tiim

adimlar1 icermektedir.

Miidahale evresinde amag, yasanilan olay sonrasit en hizli sekilde ilk olarak insan kaybini
minimize etmek ve bu nedenle yarali olan kisilerin ilk yardimlarini gerceklestirip
yasadiklar1 saglik durumlarmmin seviyelerine gore ilgili saglik personelleriyle
bulugmalarini saglamak. Saglik sorunlar1 olmayan ya da giderilen afetzedelerin ise basta
barinma, yiyecek, hijyen, ulastirma, ulasim ve psikolojik destek gibi sosyal hak ve

ithtiyaclarini karsilamak olarak bahsedilebilir (Giindiiz, 2022: 26).

Afetle Miicadele Planina gore Tiirkiye’de afetin siddeti ve etkisine gore Seviye 1, Seviye

2, Seviye 3 ve Seviye 4 olmak tlizere dort farkli afet seviye gruplar1 bulunmaktadir.

Seviye 1: Afet yasanilan bolgede bulunan yerel imkanlarin yeterli durumda oldugu ve
gerceklestirilecek miidahale i¢in il afet ve acil durum yonetim merkezlerinin yeterli

seviyede oldugu durumu temsil etmektedir.

Seviye 2: Afet yasanilan bolgede bulunan yerel imkanlarin yetersiz kaldigr ve komsu
illerin destek vermesi gereken seviyedir. 1. Grup destek sehirlerinin acil durum yonetim

merkezleri ve il afet kurumlarinin yardimina ihtiya¢ duyulan durumu belirtir.

Seviye 3: Afet yasanilan bolgede bulunan yerel imkanlarin yetersiz kaldig1 ve ulusal, iilke

geneli bir destege ihtiya¢g duyulan durumu belirten bir seviyedir.
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Seviye 4: Afet yasanilan bolgede bulunan yerel imkanlarin ve ulusal destegin yetersiz
kaldig1 uluslararasi yardima ve destege ihiya¢ duyulan durumu ifade etmektedir (AFAD,
2013).

Miidahale evresinin basarist Biitiinlesik Afet YoOnetiminin diger evrelerinin basarisina
baglidir. Yonetimler afet anina bagarili bir miidahale evresi gerceklestirmeyi
amagchiyorlarsa oncelikle risk ve zarar azaltma sonrasinda da hazirlik agamasini bagarili
sekilde planlamasi gerekmektedir. Bu uygulamalar gerceklestikten sonra miidahale
evresinde basari elde ederek potansiyel can kayb1 ve ekonomik zararin 6niine gegebilirler.
Bunula birlikte miidahale evresinin basarisini etkilen bir diger aktor ise merkez yonetim
ve yerel yOnetimin ortak hareket etmesidir. Merkezi hiikiimetin ve yerel ydnetimin
beraber organize sekilde faaliyete ge¢memesi can kaybini arttirict bir etken olarak
karsimiza ¢ikar ve miidahale evresinde afetzedelere ulagsacak yardimlarin aksamasini
saglayabilir. Bu nedenle yonetimlerin ortak hareket etmesi hayati bir 6neme sahiptir

yalnizca miidahale evresi i¢in degil biitiinlesik afet yonetimlerinin tiim agamalari igin.

Calismanin bu boliimiinde miidahale asamasinda yapilmasi gereken uygulamalarin

maddeler halinde siralanmasina yer verilmistir;

-En 6nemli ve kritik saatler olan ilk 72 saat i¢inde arama-kurtarma g¢aligmalarinin
yapilmasi, kurtarilan afetzedelerin barinma, yiyecek, hijyen gibi hayati faaliyetlerini

yerine getirilmesi saglanmasi,

-Yarali olarak kurtarilan afetzedelerin saglik ihtiyaclarinin giderilmesi, hayatini kaybeden

kisilerin kimlik bilgileri ve defin islemlerinin ger¢eklesltirilmesi,

-Dogru haber i¢in yazili, gorsel ve internet haber kaynaklarinin etkili ve olay yeri ile uyum

i¢inde ¢aligsmasinin saglanmast,

-Afet sonrasi hayata gecirilmesi planlanan giivenli yasam alanlarinin kurulmasi ve

noktalarin ulagim kanallarimin islek hale getirilmesinin saglanmasi,

-Besin malzemelerin, giyecek gibi iirlinlerin depolanmasi ve afetzedelere esit ve

thtiyaclarn 6l¢iisiinde dagitilmasinin saglanmasi,
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-Fiziksel saglik ihtiyacinin yaninda psikolojik destek verilerek ruhsal yasanacak

sorunlarin oniine gegilmesi,

-Afet yasanilan bolgede meydana gelen hasarin tespiti ve enkazlarin kaldirilmasi islemi

yapilmasi.
2.5.4 Tyilestirme evresi

Afetler, meydana geldikten sonra bolgede yasayan halkin can kayiplari yasamasina,
fiziksel, psikolojik, sosyal, ekonomik, kiiltiirel zararlar gérmesine neden olabilir.
Yasanilan afetin biyiikliigii arttikca bu olumsuzluklarin etkileri bdlgede daha
biiyiimektedir. Iyilesme evresi afet sonrasi toplumlarm normal yasamlarina donmesini ve
yeniden yapilanmay: saglamay1 hedefler. lyilestirme asamasi, hasar tespiti, altyap:
onarimi, psikososyal destek, ekonomik ve sosyal iyilestirme gibi faaliyetleri igerir.
Toplumlarin dayanikliligini artirmak ve gelecekteki afetlere karst daha iyi hazirlanmak

icin degerli bir firsattir.

Iyilestirme asamas: Biitiinlesik Afet Yonetiminin son evresi olmak ile beraber en
kapsamli donemidir. Zira bu evre afet ile miicadele eden bolge halkinin yaralarinin bir an
once sarilip, yasanilan kayiplarin giderilmesini hedeflerken yasanilan afetten ¢ikarilacak
dersler neticesinde hem afet yonetim bilincini yerel halkin tabanina yaymay1 hem de daha
sonralart yasanacak muhtemel benzer afetlere mimari, miihendislik, belediyecilik
anlayisi, sosyal haklar, mevzuat olarak hazirlikli olmay1 bu nedenle en temel olarak

giivenli kent yagsamin1 amaglar.

Iyilestirme evresinde, yasanilan afetin tipi, derecesi ve etkisine gére uygulanan metotlar
ve siireleri degisiklik gosterebilir. Bu sebeple iyilestirme evresi kisa ve uzun siireli olarak
2’ye ayrilmaktadir. Kisa donemli iyilestirme evresi miidahale evresiyle beraber afet
yasandiktan hemen sonra afetzedelerin hayatlarin1 kurtarmak ve barinma, giyecek,
yiyecek gibi ihtiyaclarinin karsilandig: kisilere giivenli alanlar saglanmaya galisildig:
afetin ilk donemini kapsamaktadir. Uzun siireli iyilestirme asamasi ise afetin hemen
sonrasindan baslayarak dyle ki bir diger afet meydana gelene kadar siirebilir bu nedenle
risk ve zarar azaltma asamasiyla ortak bir payda da bulusturulabilir. lyilestirme

doneminin bu denli kapsamli olmasi ayn1 zamanda bu dénemin maliyetli olmasin1 da
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saglamaktadir. Yillarca siirecek olan iyilestirme donemi yasanilan can kayiplarinin
yaninda kentlerin altyapilari, 6nemli binalarin, ulagim hatlarinin, yollarin, devlet kurumu
binalarinin, bolgedeki ticari paydaslarinin zararlarinin giderilmesi gibi bir¢cok basligi

kapsadig1 i¢in siiresi ve maliyeti yiiksektir.

Afetler yasanmadan Ongorillemez ve toplumsal etkileri hesaplanamaz. Bu nedenle
tilkelerin yonetici kadrolarinda bulunan, énemli sivil toplum kuruluslarinin yéneticileri
ve yasayan halkin afet bilincinin yiiksek seviyede olmasi gerekmektedir. Afet sonralari
bolgede yasanilan kaos, bilinmezlik, organizasyonluk afetin derecesinin iizerinde
kayiplar yasanmasina sebebiyet verebilmektedir. Iyilestirme dénemi &nceki yasanilan
felaketlerden ¢ikarilan dersler neticesinde; binalarin ve ulagim hatlarinin giiclendirilmesi,
halkin kolektif bilincinin artmasini, organizasyon yapisinin belirlenip afet yonetim
planlamasinin gii¢lii ve net sekilde yapilmasini saglamali. Biitiinlesik afet yonetiminin
her asamasinda oldugu gibi bu evrede de toplumun her bir parcasina gorev diismekle

beraber alt-iist yoneticilerin uyumlu, planl ¢alisilmasi1 gerekmekte.

Calismanin bu boliimiinde iyilestirme asamasinda yapilmasi gereken uygulamalarin

maddeler halinde siralanmasina yer verilmistir;
-Hasar goren ve yikilan binalarin yeniden insa edilmesi,

-Altyap1 planlamasi, ¢evre diizenlemesi, ihtiya¢ duyulan kuvvetlendirme c¢aligmalarinin

yapilmasi,
-Kamusal diizenin ve ticari yasamin tekrar normale dondiiriilme ¢alismast,

-Afet sonrasinda yikilan binalarin enkazlarinin  kaldirilmasi, kuvvetlendirme

yapilamayacak durumda olan yapilarin yikilmasi gibi enkaz kaldirma caligsmalari,

-Afette maddi ve manevi yonden zarar goren afetzedelerin mevzuat kapsaminda

eksiklerinin giderilmesi, gerekli destek ve yardimlarin saglanmasi,

-Yasanilan afetten dersler cikarilarak eksik yonlerin belirlenip gerekli calismalara

baglanmasi,
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-Afet bolgesinde ticari faaliyetlerin eskiye donisiinii hizlandirmak amach is yerlerine

maddi destekle beraber kamusal yardimlarin saglanmasi (Karayiin, 2022: 30).
2.6 Tiirkiye’de Afet Yonetimi

Tiirkiye, iklimsel, jeolojik ve cografi ozellikler nedeniyle gesitli dogal afetlere maruz
kalan bir iilkedir (Giyik, Oyguc ve Aniktar, 2022). Bu cergevede Tiirkiye 6zelinde afet
yonetimi konusunda alinan dnlemler, yiiriitiilen c¢alismalar ve bu g¢aligmalardan elde
edilen deneyimler de ayr1 bir 6nem arz etmektedir. Deprem kusagi iizerinde yer alan bir
iilke olmas1 nedeniyle depremlerden en ¢ok etkilenen iilkelerden biridir. Ozellikle
Marmara, Ege ve Akdeniz bolgeleri yliksek deprem riskine sahiptir. Bunun yani sira, sel,
heyelan, ¢1g, yangin gibi diger dogal afetler de iilkenin farkli bolgelerinde siklikla
yasanmaktadir. Bu afetler, insan hayatini, ekonomiyi ve ¢evreyi olumsuz etkilemektedir.
Tiirkiye’de afet yonetimine yonelik hala uygulanmaya devam eden sistem, 7269 sayil
(Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara
Dair) kanunla 1959 yilinda hayata gecirilmistir. Bu kapsamda afet miidahale sisteminde
yer verilen kisi ve kuruluslar, 01.04.1988 tarihli Bakanlar Kurulu karariyla belirlenen
esaslara gore “Afet Merkez Koordinasyon Kurulunda su sekilde olusturulmustur (Erkal

ve Degerliyurt, 2009).

- Milli Savunma Bakanlig,

- Disisleri Bakanligi,

- Icisleri Bakanlig,

- Maliye Bakanligi,

- Milli Egitim Bakanligi,

- Saglik Bakanligi,

- Ulastirma Bakanligy,

- Tarim ve Koyisleri Bakanligi,

- Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
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- Sanayi ve Ticaret Bakanligi,

- Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi,

- Orman Bakanlig1 Miistesarlari,

- Tiirkiye Kizilay Dernegi Genel Baskani ve Genel Miidiirii

Tiirkiye, 6zellikle 1999 Marmara Depremi sonrasi afet yonetim paradigmasini kokten
degistirerek “kriz yonetimi” yaklasimindan "risk yonetimi" odakli bir yapiya evrilmistir
(Ceren, 2023). 2009 yilinda kabul edilen “Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligr”
(AFAD) kanunuyla afet yonetimi alaninda 6nemli bir adim atilmistir (Yaman ve Cakar,
2018). AFAD, afetlere yonelik stratejilerin belirlenmesi, afet risklerinin azaltilmasi,
midahale kapasitesinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gibi gorevleri tistlenmektedir
(Demirci ve Ozgelik, 2021). Bunun yani sira, ilgili diger kurumlar ve yerel yonetimler de

afet yonetimi ¢alismalarina katki saglamaktadir.

Tiirkiye, afet yonetimi konusunda bir dizi ilerleme kaydetmistir. Ilk olarak, deprem riski
yiilksek bolgelerde yapisal doniisiim projeleri yiriitilmiis ve riskli binalarin
giiclendirilmesi saglanmistir (Aral ve Tung, 2021). ikincisi, afet oncesi hazirlik ve
farkindalik faaliyetleri artinlmistir. AFAD ve diger kurumlar, afet Oncesi egitim
programlari, tatbikatlar ve bilgilendirme kampanyalar1 diizenlemektedir. Ugiinciisii, afet
miidahale kapasitesi giiglendirilmistir. AFAD, acil durum ekiplerini egitmekte, techizat

saglamakta ve koordinasyonu saglamaktadir.

Tiirkiye, dogal afetlere maruz kalan bir {ilke olarak afet yonetimi konusunda Snemli
ilerlemeler kaydetmistir. Ancak, daha fazla ¢alisma ve yatirim gerekmektedir. Risk
analizi, hazirlik, miidahale ve iyilesme siireclerinin gii¢lendirilmesi, afet etkilerinin
azaltilmasi ve toplumun direncinin artirilmasi i¢in énemlidir. Tirkiye'nin afet yonetimi
alaninda elde ettigi deneyimler ve iyi uygulama ornekleri, diger iilkeler i¢in de bir 6rnek

teskil etmektedir.

Tirkiye’de 1990-2023 arasu meydana gelen biiyiik afetler Tablo 3’te siralanmustir.
Tiirkiye’deki afet yonetimine iligkin yapilanmalar bu afetlerden elde edilen dersler

sonrast gelistirilmistir.
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Tablo 3. Tiirkiye’de Modern Dénem 1990-2023 Yillar1 Arast Meydana Gelen Biiyiik

Afetler (AFAD, 2018)

Olay Bolge Tarih Olii Sayist Yaralanma
Gilineydogu
C1g Diismesi Anadolu (14 1992 328 53
Vaka)
Dogu ve
) Gilineydogu
C1g Diismesi 1993 135 95
Anadolu (31
Vaka)
Deprem Erzincan 13 Mart 1992 653 3.850
Toprak 13 Temmuz
Isparta 74 46
Kaymas1 1995
Deprem Afyon 1 Ekim 1995 94 240
Su Baskini [zmir 4 Kasim 1995 63 117
14 Agustos
Deprem Corum 1996 0 6
Su Baskini Bat1 Karadeniz 21 Mayis 1998 10 47
27 Haziran
Deprem Adana 145 1.600
1998
. 17 Agustos
Deprem Izmit Korfezi 17.480 43.953
1999
Deprem Diizce 12 Kasim 1999 763 4.948
Deprem Afyon 3 Subat 2002 42 327
Deprem Bingol 1 Mayis 2003 177 520
. 26 Agustos
Su Baskimni Rize 14 -
2010
Deprem Van 23 Ekim 2011 644 1.966
Su Baskini Samsun 3 Temmuz 2012 13 21
Heyelan Siirt 17 Kasim 2016 16 -
Deprem [zmir 30 Ekim 2020 117 1.034
11 Agustos
Su Baskini Kastamonu 65 45
2021
Kahramanmaras
Deprem ) 6 Subat 2023 62.013 98.761
Depremleri
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Tiirkiye'de afet yonetimi alaninda bazi 6nemli ihtiyaclar bulunmaktadir. Birincisi, afet
risklerinin daha iyi analiz edilmesi ve haritalandirilmasi gerekmektedir. Bu, daha etkili
afet dnleme ve hazirlik stratejilerinin gelistirilmesine yardimei olacaktir. ikincisi, yerel
diizeyde afet yonetimi kapasitesi giiglendirilmelidir. il ve ilge diizeyinde afet yonetim
planlart olusturulmali, yerel yonetimlerin afetlere miidahale becerileri artirilmalidir.
Ucgiinciisii, afet sonras1 iyilesme ve rehabilitasyon siireclerine daha fazla odaklanilmalidir.
Zarar goren bolgelerin yeniden insasi, sosyal destek ve psikolojik yardim saglanmasi

Oonemlidir.
2.6.1 Tiirkiye’de afet mevzuat yapisi

Tiirkiye'deki afet mevzuati, dogal afetlerin ardindan 6zel olarak olusturulan yasalarla
gelistirilmistir. Bu yasalar, afet magdurlarina hizlica yardim etmek, hasarlar1 acilen
gidermek ve yeniden yapilanma ve iyilestirme ¢abalarina dncelik vermek amaciyla alinan
tedbirleri igerir. Bu siirecte, farkli kuruluslar arasinda daginik bir yapi olusmustur.
1900'lerin basindan itibaren yasanan afetler ve bu afetlere yonelik yapilan yasal ve

kurumsal diizenlemeler, bu durumu acik¢a gostermektedir.

Ulkemizde dogal afetlere tedbir alinmasi ve olusumundan sonra gerekli desteklerin ve
yapilarin olugsmasina yonelik mevzuatlar dort doneme ayrilmiglardir. Bu donemler; 1.
Doénem 1944 yili 6ncesi, 2. Donem 1944-1958 yillari arasi, 3. Donem 1958-1999 arasi ve

4. Donem 1999 sonrasi olarak gdsterilmektedir.

Birinci donemde yasanan depremler ve sonrasinda yapilan diizenlemeler Tablo 4’te
gosterilmektedir. 1944 yilindan Once yasanilan dogal afetlerden sonra yaralarin
sarilmasina adia yapilan desteklerin tamami 1868 yili Osmanli Devleti doneminde
kurulan Hilal-i Ahmer (Tiirk Kizilay Dernegi) biinyesi altinda yapilmistir. Bu kurumun
maddi girdisi ise halkin goniillii bagislart olmustur. Cumhuriyet ilan edildikten sonra
konuyla ilgili ¢esitli Bakanliklar kurulmus ancak siireklilik kazanamamistir. Bu donemin
en bityiik atilim1 1930 yilinda 1580 sayili Belediye Kanunudur. Bu kanun ile beraber imar
yapilarinda denetleme, kontrol yapabilme sans1 bulmus ihtiyaci olanlara devlet ev yapma

sansl tanimistir.
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Tablo 4. 1.D6nem 1944 yil1 6ncesi donem meydana gelen afetler ve o afetlere istinaden
olusan mevzuat diizenlemeleri (AFAD, 2018)

Afetin Oldugu Tarih Kanun ve Ydnetmelikler Kurumsal Yapilanma
-Padisah karar ile aile basina
20 altin verilmesi,

1509  istanbul  Depremi | -Ahsap yapilara izin

(Kiigiik Kiyamet) verilmesi,
-Dolgu zeminlere ev insasinin
yasaklanmasti
-1855 Istanbul’da ilk kez
1848 Ebniye Nizamnamesi belediye teskilati
kurulmustur.
1894 Istanbul Depremi

1923 Miibadele, Imar, Iskan

1914 Burdur Depremi Bakanliginin Kurulmasi

1930 Tiirk-Iran Sinir | -1930 1580 sayili Belediye
Depremi Kanunu

1939 Yap: ve Imar Isleri

1939 Figggean Depgql Bakanliginin Kurulmasi

1940 3773 Sayili Kanun
1940 3980 Sayili Kanun

1942 Erbaa Depremi

1943 Ladik Depremi
1941-1942-1943 Su
Baskinlari

1943 4373 Sayili Kanun

1939 yilinda yasanilan Erzincan depremi bu dénemin bir diger 6nemli olayidir zira dogal
afette ¢cok fazla can ve mal kaybi1 yasanmis olup denetimlerin ve mevzuatin yetersiz
kaldig1 goriismiistiir. Deprem sonrasinda Yap1 ve Imar Isleri Reisligi kurulmus ve ilk kez
Erzincan’a 6zel kanun c¢ikarilmistir. Bu kanunla devlet kentten yasayanlara vergi
indirimleri, ceza evlerinde yasayan tutuklu mahkumlarin cezalarmin affedilmesi, evi,
isyeri yikilanlara {icretsiz yap1 malzemeleri, devlet memurlarina ve diger sektorlerde
calisanlara licer maas ikramiye, ulasim ve tasimada ticret almama ve Erzincan
belediyesine kenti yeniden insa etmesinin kolaylasmasi i¢in kamulastirma yetkisi

verilmistir (AFAD, 2018: 20).

Ikinci donem 1944 ile 1958 arasim kapsamaktadir. Ikinci ddnemde yasanan depremler ve
sonrasinda yapilan diizenlemeler Tablo 5’te gosterilmektedir. Ikinci dénemin en 6nemli
ve baslangic noktas1 1944 yilinda cikartilan 4623 sayil1 “Depremlerden Once ve Sonra
Alinacak Tedbirler Kanunu”dur. Bu kanunla ile beraber alinacak dnlemler neticesinde

yasanacak felaketlerde kayiplarin azaltilmas1 amaglanmistir. Bu donemde Tiirkiye’nin ilk
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kez deprem tehlike haritasi ¢ikarilmistir. Deprem riski ¢ok olan bdlgelerde insa edilecek

binalarin imar izinleri, izinleri kontrole tabii tutulmus ve denetimler siklastirilmistir.

Tablo 5. 2. Dénem 1944-1958 yillar1 aras1 donem meydana gelen afetler ve o afetlere
istinaden olusan mevzuat diizenlemeleri (AFAD, 2018)

Afetin Oldugu Tarih Kanun ve Yonetmelikler Kurumsal Yapilanma
1944 Gerede Depremi 1944, 4623 Sayili Kanun
1945,  Tiirkiye  Deprem
Bolgeleri Haritas1 ve Tiirkiye
Yer Sarsintis1 Bolgeleri Yapi
Y 6netmeligi

1946 Varto-Hinis Depremi
1948 Eskisehir Sel Felaketi 1948, 5243 Sayili Kanun
1948, 5663 Sayili Kanun

1949 Karliova Depremi

1953, 6188 Sayrl Kanun 1953 Deprem biirosunun
kurulusu.

1956, Imar Kanunu 1953, DSI’nin kurulusu.
1958, 1Imar ve Iskan
Bakanliginin kurulusu.

1958, Sivil Savunma Kanunu
1959, Afetler Kanunu

Sehir merkezleri ve ilcelerde afet sonrasi toplanma alanlari, acil kurtarma planlari,
kurumlarin ve halkin goérevler, sorumluluklart iligkin egitimler ve bilgiler verilmistir.
1945 senesinde yine ilk kez Tirkiye’nin Deprem Bdlgeleri haritasi ¢ikartilmistir. Afet

bolgelerinde yapilacak yapilar hakkinda yonetmelik hazirlanmistir.

Yer alt1 ve yer iistii sularindan faydalanmak ve yasanilacak afet sonrasi olas1 tehlikeleri
onlemek amaciyla 1953 yilinda Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii kurulmustur. Yeni
yerlesim planlamasi i¢in segilen bolgelerde ilk kez doga kaynakli afetleri dikkate alarak
segilmesi 1956 senesinde vyiiriirliige giren 6785 sayili Imar kanunu sonucunda olmus bu

dénemin sonunda 1958 yilinda Imar ve Iskan Bakanlig1 olusturulmustur.

Ucgiincii donem gerek Tiirkiye’de gerekse Diinya’da dogal afetlerden kaynakli kayiplarin
azaltilmast icin gerekli politika atilimlarinin yogun yasandigi bir evre olmustur. Ugiincii
donemde yasanan depremler ve sonrasinda yapilan diizenlemeler Tablo 6’da
gosterilmektedir. 1958 yilinda ¢ikartilan 7126 sayili kanun neticesinde afetlerden sonra

yapilacak arama-kurtarma, ilk yardim kurallarinin standart hale gelmesi, biiyiik 6lgekli
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yanginlar gibi acil durumlarla olusturulacak Orgiit yapisinin belirlenmesi ve gorev

dagilim1 gibi tanimlamalar yapilmig hiikme baglanmistir.

Tablo 6. 3.D6nem 1958-1999 yillar1 arast donem meydana gelen afetler ve o afetlere
istinaden olusan mevzuat diizenlemeleri (AFAD, 2018)

Afetin Oldugu Tarih Kanun ve Ydnetmelikler Kurumsal Yapilanma

1965, Afet Isleri Genel
1960 Su Baskinlar Miidiirliigii Kurulmast
1966, Varto Depremi

1967, Su Baskinlari 1968, 1051 Sayil1 Kanun
1968, 88/12777 Sayili
Afetlere Iliskin Acil Yardim
Teskilat1 Yonetmeligi

1970 Gediz Depremi
1971 Bingol Depremi 1571 Sayili Kanun
1975 Lice Depremi

1977, 2090 Sayili Kanun
1981, 2479 Sayili Kanun

1983, Baymdir ve Imar ve

1983 Erzurum Depremi 1983 Olaganiistii Hal Kanunu | iskan Bakanligiin
birlesmesi.
1992 Erzincan Depremi 1992, 3838 Sayili Kanun
1995 Dinar Depremi 1995, 4123 Sayili Kanun
1995  Semirkent  Toprak 199 / . Bagganik KHZ.
Kaymas! anetlm . Merkezi
Yonetmeligi
1998, Adana-Ceyhan
Depremi

1958-1999 yillar arasi ¢ikartilan kanunlar igerisinde en biiylik 6neme sahip kanunlardan
biri 1959 senesinde ¢ikartilan 7269 sayili Afet Kanunu’dur. Donemin sartlarina gére ¢cok
kapsamli ve ilerici bir bakisla hazirlanan kanun bircok dis devlet tarafindan da 6rnek
olarak uyarlanmistir. Kanun giiniimiizde revize edilmis bir sekilde halen
kullanilmaktadir. Bu yasanin amaci, oncelikle dogal afetlerden dogan can ve mal
kayiplarinin 6nlenmesi ve afet sonrasi toparlanma siiresinin hizlandirilmasi i¢in gerekli
mevzuatin ve Orgiit yapisinin olusturulmasidir. Ayrica bu kanun sonucunda her afet
sonrast 0zel kanun ile fon olusturmak yerine biitce disinda bir genel fon olusturulmasi
karar1 alinmistir. Bu donemin bir diger 6nemli atilimi ise 1965 senesinde kurulan Afet
Isleri Genel Miidiirliigii’diir. Baymdirlik Bakanligi ve Imar ve Iskan Bakanhg yetki
catismasi sonucu 1983 senesinde birlestirilerek tek bir bakanlik olan Baymdirlik ve Iskan
Bakanlig1 altinda toplanmustir. 1997 yilinda yalnizca deprem ve sel gibi dogal afetler

degil salgin hastaliklar, radyasyon, hava kirliligi gibi cesitli afetler sonucunda kriz
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yonetim masalar1 kurulmasi adma Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi kurulmus

sorumluluklar belirlenmistir.

Dordiincii donem 1999’dan giliniimiize kadar uzanan kismi kapsamaktadir. Dordiinci
donemde yasanan depremler ve sonrasinda yapilan diizenlemeler Tablo 7’de
gosterilmektedir. Bu donemin milat noktasi 1998 yilinda yasanan Adana-Ceyhan depremi
ve 1999°da gerceklesen Marmara depremleri olmustur. Bu depremler ¢ok fazla can ve
mal kaybina neden olmus bu sebeple merkezi yonetim bu kayiplar1 azaltmak amaciyla

bir¢ok kanun yiiriirliige sokmustur.

Tablo 7. 4.Donem 1999 yili ve sonrasi donem meydana gelen afetler ve o afetlere
istinaden olusan mevzuat diizenlemeleri (AFAD, 2018)

Afe_t in-Oldugu Kanun ve Yonetmelikler Kurumsal
Tarih Yapilanma
1999, Tiirkiye Acil
1999 Kocaell | 415) Sayili Kanun, 4434 ve 4340 Sayili Kanunlar ile | Q0T Yonetimi
(Marmara) desistirildi Genel
Depremi g ' Miidiirligiiniin
kurulmasi
1999  Diizce | 574,575,576,580,584,586,587,593,595,596,597,
Depremi 598,599, 4708 Sayili KHK
2000 yili Ulusal
Deprem
Konseyinin
Kurulmasi
2003 _Blngol 4837 KHK
Depremi
5511 KHK
5491 KHK
2007 Deprem bolgelerinde yapilacak binalar hakkinda
yonetmelik

Marmara depremi yasandiktan hemen sonra yaralarin sarilmasi i¢in 27 Agustos 1999
tarihinde 4452 sayili kanun ¢ikarilmis bu kanun ile birlikte dogal afetlere kars1 alinacak
tedbirler ve afet sonrasi olusan maddi kayiplarin giderilmesini icermektedir. Bu kanun bir
sene igerisinde iki kez revize edilerek yeni sigorta sisteminin olusmasi, yeni il, ilgelerin
kurulmasi, biiyliksehir belediyelerinin olugmasi gibi kapsamli bir hal alarak Kanun
Hiikmiinde Kararname (KHK) ¢ikartma yetkisi verilmistir. KHK yetkisi alindiktan sonra
31.08.1999°da 574 sayili kanun ¢ikartilmig hasar tespitleri yapilmaya baslanmistir. Bu
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cercevede hak sahiplerinin belirlenmesi, gecici-kalici konutlarin yapilmasi, cadir

kentlerin olusmasini1 kapsayan yetki Bayindirlik ve iskan Bakanligina verilmistir.

Afetten sonra olusan kayiplarin telafisi icin maddi 6denek olarak devletin biit¢esinden
bagimsiz ayr1 olarak diinyadaki benzer uygulamalar esas alinarak 587 sayili KHK ile

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK) kurulmustur.

Tiirkiye, ozellikle 1999 Marmara Depremi sonrasi afet yonetim paradigmasini kokten
degistirerek "kriz yonetimi" yaklasimindan "risk yonetimi" odakli bir yapiya evrilmistir
(Ceren, 2023). Bu doniisiimiin somut ¢iktilari, ulusal ve yerel diizeyde gelistirilen planlar

ile olmustur.

Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) afet aninda tiim kurum ve kuruluslar arasindaki
miidahale gorevlerini dnceden tanimlamak ve koordinasyonu saglamak maksadiyla
hazirlanmistir. Olay bazli ve goérev paylasimi esasli hazirlanan planda ulusal ve il
diizeyinde ayr1 ayr1 miidahale organizasyonu tanimlanmistir. Saglik, barinma, ulastirma,
giivenlik gibi 28 farkli hizmet grubu olusturulmus ve tiim hizmet gruplarina birer ana
¢Oziim ortag kurum atanmistir. Acil durumlar i¢in 6nceden hazirlanan senaryolarla
miidahale hizlandirilmak istenmistir. Bilgi sistemleri, veri paylasim platformlari ve mobil

iletisim uygulamalar1 destekleyici araclar olarak kullanilmaktadir.

Tiurkiye Afet Risk Azaltma Plan1 (TARAP) afet gerceklesmeden oOnce risklerin
azaltilmasi i¢in gerekli eylem planlarini gelistirmek ve uygulamak iizere hazirlanmistir.
Risk bazli, onleyici ve siirdiiriilebilirlik odakli hazirlanan plan risk azaltmaya yonelik
oncelikli alanlar1 belirlemektedir (6rnegin: deprem, sel, yangin risklerinin azaltilmasi
gibi). Afet zararlarin1 azaltmak i¢in dayanikli altyapi, erken uyar sistemleri ve toplum
bilinci ¢aligmalar1 6ngéren TARAP, ilgili tiim sektorlere (ingaat, enerji, ulagim, saglik)
entegrasyon saglamaktadir. Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ve biiyiik veri analizleri ile

risk haritalamas1 yapilmakta, afet senaryolar1 olusturulmaktadir.

Il Risk Azaltma Planlar1 (IRAP) her ilin kendi 6zgiin afet risklerini analiz ederek, yerel
diizeyde risk azaltim stratejileri gelistirilmesi maksadiyla hazirlanmaktadir. Yerel riskler

(fay hatlar1, heyelan bolgeleri, taskin alanlar1 vb.) detayl analiz edilmekte, il bazinda
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oncelikli risk azaltim projeleri ve yatinm oncelikleri belirlenmektedir. i1 AFAD

miidirliikleri ve yerel yonetimlerle is birligi i¢inde yiiriitiillmektedir.

Tirkiye'de afetlere hazirlik kapasitesini artirmak amaciyla, TAMP kapsaminda iilke
genelinde kapsamli bir lojistik altyap1 olugturulmustur. Bu dogrultuda, Tiirkiye genelinde
27 bolgesel afet lojistik deposu ve 54 lojistik destek deposu kurulmus; ayrica afet aninda
hizli ve etkili miidahalenin saglanabilmesi igin Tiirk Kizilay1 tarafindan da 34 lojistik afet
merkezi aktif olarak hizmete alinmistir (AFAD, 2023). Bu yapi, afet sonrasi ihtiyag
duyulan temel malzeme, ekipman ve insan kaynagmin kisa silirede afet bolgelerine
ulagtirilmasini miimkiin kilmakta ve miidahale hizin1 artirarak afetzedelere yonelik
hizmetlerin etkinligini giiclendirmektedir. Ancak lojistik altyapinin yalnizca fiziki
tesislerin kurulmasiyla sinirli kalmamasi; envanter yonetimi, dijital izleme sistemleri ve
lojistik koordinasyon merkezlerinin etkin isletilmesiyle desteklenmesi gerektigi ileri
stiriilmektedir. Bu ¢ercevede Tiirkiye'nin lojistik kapasitesi dnemli ilerlemeler kaydetmis
olmakla birlikte, ozellikle ¢coklu afet senaryolarinda kaynak yonetimi ve operasyonel

esneklik konularinda stirekli giincelleme ve iyilestirme ihtiyaci devam etmektedir.
2.6.2 AFAD (Afet ve acil durum yonetim baskanhg)

Tiirkiye'de afet yonetimi sisteminin modernlestirilmesi ve biitlinlestirilmesi amaciyla
kurulan Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD), 29 Mayis 2009 tarihinde
kabul edilen ve 19 Haziran 2009 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige giren
5902 sayil1 Kanun ile resmi statiisiine kavusmustur. Bu diizenleme ile dénemin Icisleri
Bakanligi'na bagh Sivil Savunma Genel Miidiirliigii, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi'na
bagl Afet Isleri Genel Miidiirliigii ve Basbakanliga bagli Afet ve Acil Durum Y®6netimi
Genel Miidirligii tek bir ¢ati altinda birlestirilmis; boylece afet ve acil durum
yonetiminde miikerrerliklerin ~ giderilmesi ve koordinasyonun giiclendirilmesi
hedeflenmistir. AFAD, kurulusuyla birlikte Tiirkiye'nin afetlere hazirlik, miidahale ve

tyilestirme siire¢lerindeki en iist diizey resmi otoritesi haline gelmistir.

AFAD, afetlerin 6nlenmesi, zararlarinin azaltilmasi, afetlere etkin miidahale edilmesi ve
afet sonras1 toparlanmanin hizli bir sekilde saglanmas1 amaciyla faaliyet gostermektedir.
Bu amagla kurum, Tiirkiye genelindeki tiim kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler,
0zel sektor ve sivil toplum orgiitleri arasinda koordinasyonu saglayan, ¢ok aktorlii ve
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disiplinler arast bir yap1 olarak tasarlanmistir. AFAD, kaynaklarin etkili ve verimli
kullanimin1 esas almakta; risk azaltimi, hazirlik, miidahale ve iyilestirme agamalarini
kapsayan biitiinlesik afet yonetimi yaklasimini benimsemektedir. Dinamik ve esnek
organizasyon yapisi sayesinde hem wulusal hem de uluslararas1 afet yonetimi

standartlariyla uyum i¢inde hareket etmektedir.

Kurum, son yillarda meydana gelen 6nemli afet olaylarinda hizli ve etkin miidahale
kapasitesiyle dikkat cekmistir. Ozellikle 2011 Simav Depremi, 2011 Van Depremi, 2020
Elazig Depremi ve 2023 Kahramanmaras merkezli 6 Subat depremleri sonrasinda
yurlittigi arama kurtarma, acil yardim ve iyilestirme c¢alismalariyla toplumsal
dayanigmanin giiclenmesine onemli katkilar saglamistir. Ayrica, Antalya, Samsun ve
Sinop illerinde meydana gelen sel felaketlerinde de ilgili kurumlarla koordineli bir sekilde
calisarak afetzedelerin hayatlarin1 normale dondiirmeye yonelik basarili operasyonlar
gerceklestirmistir. Tim bu faaliyetler, AFAD’in afet oncesi hazirlik ve afet sonrasi
toparlanma kapasitesini gelistirdigini ve kurumsal 6grenme siireclerini etkin bir sekilde
isledigini gostermektedir. 16 Agustos 2023 tarihi itibartyla kurumun baskanligina Okay
Memis atanmis ve liderliginde AFAD, ulusal afet yonetim kapasitesini daha ileriye tasima

hedefi dogrultusunda ¢aligsmalarini siirdiirmektedir.
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AFAD Bagkam
Heod of AFAD

— —
T
Denetim Hizmetleri Dairesi Denetim Birimi Bagkanbd:

Bagkan ml-n:: Bagkan Yardimc: Bagkan Yardimcild
Office of the Vice Pr 4 Office of the Vice Pn?:gn: Office of the Vice Presicent

81 Provinciel Directorotes

11 Birlik MUdUrD
T'1 Search and Rescue Brigodes

Sekil 2. AFAD organizasyon semasi (AFAD, 2018)

2.7 Diinya’da Afet Yonetimi

Dogal afetler, diinya genelinde insanlarin, ekonomilerin ve ¢evrenin karsilastig1 biiyiik
bir tehdittir. Depremler, kasirgalar, seller, tsunamiler, volkanik patlamalar ve diger
afetler, her yil milyonlarca insanin hayatini etkilemekte ve biiyiikk maddi kayiplara neden
olmaktadir. Bu nedenle, afet yonetimi stratejileri, politikalar1 ve uygulamalari, afetlerle

basa ¢ikmak ve etkilerini en aza indirmek i¢in hayati 6nem tasimaktadir.

Afet dncesi afete yonelik yapilan 6n galismalar, Diinya’nin birgok yerinde etkili olmus ve
afette yasanabilecek ¢ok daha kotili sonuglarin 6niine gegmis bulunmaktadir. Yakin tarih

icerisinde 2008 ve 2013 yillar1 arasinda yasanan afetler sonucunda yerinden edilen niifus
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sayimi ve 1990, 2014 yillar1 arasinda gerceklesen kayiplar agagidaki tabloda belirtilmigtir
(Toprak Karaman, 2018).

Tablo 8. Yillara Gore Diinya’da Gergeklesen Afetler (AFAD, 2018)

Afet Tiirt 2008-2013 Yillar1 | 1990-2014 Yillar1  Arasi
Yerinden Edilen Bireyler | Kayiplar (6ltim,
sakatlanan, kayip bireyler,
yok olan, hasar gdren
binalar  ve  ekonomik

kayiplar)
Miktar, Yiizdelik Kayiplar, Yiizdelik
Firtina 44,9 Milyon, %27 %9,2
Deprem 23,8 Milyon, %14 %36,8
Sel 93,8 Milyon, %57 %32,2
Asirt Sicak ve Yangin 1.1 Milyon, %1 26,9
Toprak Kaymasi 589.000, %1 909,2

Volkan Patlamasi 567.000, %1 -

Diinya genelinde, bir¢cok uluslararasi kurulus afet yonetimi konusunda calismalar
yiirlitmektedir. Birlesmis Milletler (BM), Diinya Bankasi, Uluslararas1 Kizilhag ve
Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC), Birlesmis Milletler Afet Riski Azaltma Ofisi
(UNDRR) gibi kuruluslar, afet risklerinin azaltilmasi, afetlere hazirlik, miidahale ve
iyilesme konularinda rehberlik saglamakta ve destek vermektedir. Bu kuruluslar, tilkeler

arasinda isbirligi, bilgi paylasimi ve kapasite gelistirme ¢aligmalar yliriitmektedir.

Diinya genelinde, birgok iilke afet yonetimi konusunda basarili uygulamalar
gerceklestirmistir. Ornegin, Japonya, depremler, tsunamiler ve tayfunlarla sik sik
karsilasan bir iilke olarak, ileri diizeyde afet yonetimi stratejileri gelistirmistir. Japonya'da
erken uyar1 sistemleri, yapisal giiclendirme c¢alismalari, afet egitimi ve toplum katilimi
gibi 6nemli adimlar atilmistir. Ayrica, Amerika Birlesik Devletleri'nde FEMA (Federal
Acil Durum Yonetim Ajansi) gibi kurumlar, afet oncesi hazirlik, acil durum miidahalesi

ve iyilesme siireclerinde etkili bir sekilde ¢alismaktadir.

Diinya genelinde afet yonetimi, bazi zorluklarla karsi karsiyadir. Insan niifusunun
artmasi, hizli kentlesme, iklim degisikligi gibi faktorler afet risklerini artirmaktadir. Bu
nedenle, afet yoOnetimi stratejilerinin siirekli giincellenmesi ve iyilestirilmesi

gerekmektedir. Ayrica, bazi gelismekte olan iilkelerde afet yOnetimi kapasitesi ve
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kaynaklar1 sinirli olabilir. Bu iilkeler i¢in uluslararasi yardim, teknik destek ve finansman

onemlidir (Yaman, 2021).

Diinya genelinde afet yonetimi, siirekli olarak gelistirilmesi gereken énemli bir alandir.
Uluslararasi is birligi, iyi uygulama 6rneklerinin paylasilmasi1 ve kapasite gelistirme
caligmalari, afet risklerini azaltmak, hazirlik yapmak, miidahale etmek ve toplumlari
iyilestirmek icin Onemlidir. Diinya genelindeki afet yonetimi ¢abalari, insanlarin

giivenligini ve dayanikliligini artirmak i¢in devam etmelidir.

Calismanin bundan sonraki boliimiinde afet yonetiminin iilkelerdeki orneklerine yer

verilecektir.
2.7.1 Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri’nde afet yonetimi 1900°li yillarin ortalarina kadar yerel
yonetimlerin kontrolii dahilinde olmustur. 1950°de c¢ikartilan Federal Afet Yardimi
Kanunu ile bu durumda degisiklige gidilmeye baslanmistir ancak giiniimiizde de biiyiik
o6l¢iide afetle miicadele kisminda yerel yonetimler etkin bir rol oynamaktadir. Yiiriirliige
giren kanunun 6zellikle ¢ikma amaci dogal afetlerin olumsuz etkilerinin azaltilmasidir
fakat bu kanun geregi bolgesel yardimin gelebilmesi i¢in baskanlik makaminin bizzat
onay1 gerekmekteydi. Mevcut yasa 1970’11 yillara kadar kismi degisikliklerle devam
etmistir. ABD afet yonetim anlayisinin kokten degistiren afetler 1972 yilinda yasanmis
olan ve 122 kisinin hayatin1 kaybettigi yaklasik maddi zararin 10 Milyar dolar oldugu
bildirilen Agnes Kasirgasi ve ardindan 1979 senesinde meydana gelen Three Mile Island
niikleer kazasidir. Yasanilan bu felaketlerden sonra hiikiimet kurumlarinin yetersizlikleri
ortaya c¢ikmis ve yeni bir afet yOnetim sistemi anlayisi olusturmanin zemini
hazirlanmistir. Bu kapsamda Federal Acil Durum Ajansi (FEMA) kurulmustur (Karaytin,
2022: 45).

FEMA’nin misyonu afet dncesi, afet siras1 ve sonrasinda maddi ve sosyal yardim etmek
olan orgiit Jimmy Carter’in imzaladigi Bagbakanlik Kararnamesi ile 1979 yilinda
kurulmustur. FEMA’nin zaman zaman ihtiyaca gore sayilari artan yaklasik 5000 tam
zamanl ¢alisan1 vardir. Merkez ofisi Washington’da bulunmaktadir. Merkez ofise bagl

bolgesel ve yerel ofisleri olan bu ofislerle gii¢lii iletisim halinde olan bir yapiya sahip bir
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kurulustur. FEMA’nin kurulmasiyla afet yonetiminde farkli yetki, sorumluluklar tek bir
yerde toplanmis yonetim merkezilesmistir. Yirirliige giren mevzuat geregi afet ile

miicadele de FEMA ile ortak ¢alisma zorunlu hale getirilmistir.

ABD’de afet yonetimi konusunda en yetkili kurum olan FEMA, Biitilinlesik Acil Durum
Yonetim Sistemi (IEMS) kullanilmaktadir. Amag olarak kurtarma islemlerinin yapilip,
afetten etkilenen kisilerin barinma, giyecek ve yiyecek ihtiyacini en hizli sekilde

karsilayarak, kamu diizenini eski haline getirmeyi amaglamaktadir (Ozdemir, 2021:67).

FEMA’nin gorevleri; afet durumunda is gorecek insan kaynagini bulma ve bu insan
kaynagini afete yonelik bilgi ve faaliyetlerde bulunmasini saglama, bolgesel ve yerel
zarar azaltma planlarin1 destekleme, arama-kurtarma faaliyetlerinde yardimlar1 kontrol

etme olarak siralanabilir.

2003 yila kadar FEMA direkt olarak ABD bagkanina bagliyken bu tarihten sonra
Yurti¢i Giivenlik Departmani’na (Department of Homeland Security) baglanmistir. 11
Eyliil saldirilarina kadar ABD Ulusal Kongresi tarafindan fonlanan ve afet oncelikli
calisan bu kurum bu olay sonrasinda yurtigi istihbarat alaninda da faaliyetlerini
stirdirmiistir. FEMA 11 Eyliil saldiris1, Katrina kasirgasi ve tilkede basarisiz yonetilen

afet yonetimleri sonras1 orgiit yapisinda revizyona gidilmistir (Y1lmaz ve dig., 2018:23).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde 06zellikle son 50 yilda yasanilan felaketlerin sayisi
artmistir. Yasanilan bu felaketler cesitli kasirgalar, niikleer kazalar, petrol sizintilari, 11
Eyliil Terdr saldirist gibi farkli yapilarda meydana gelmistir. Bu kadar felaketin kisith
stirede yaganmasi lilkede afet yonetimi konusunda ¢esitli kanunlar ve egitimlerde agresif
atilimlar yapilmasini zorunlu hale getirilmistir. Zira halk hiikiimetin afetle miicadelesinde
eksiklik yasadigini diistinmesi kaynaklt merkezi yonetim bu talebe karsilik vermistir.
Yasanilan bu afetlerden 11 Eyliil ve 2005 Katrina Kasirgas: afet yonetimlerindeki bu
degisimin doniim noktas1 olarak kabul edilmektedir. Bu atilimlar kapsaminda
tiniversitelerde konuyla alakali boliimler acilmis olup, yerel yonetimler tarafindan halka
egitim ve seminerler verilmistir ayrica FEMA oOrgiitiiniin kapsami ve yetki alani

genisletilmistir (Varol, 2018:12).
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FEMA’nin disinda ABD’de 1977 yilinda Ulusal Deprem Tehlikelerinin Azaltilmasi
Programi1 (NEHRP) uygulamaya girmistir. S6z konusu program yasanilan afetlerden
sonra giiniimiize kadar kendini giincelleyerek uyarlamistir. Programin amaci; yasanilan
afetlerden sonra ortaya ¢ikan zararlarin azaltilmasi, afet ile miicadelede karsilagilan
engelleri ortadan kaldirmak ve halki uygulamaya yonelik tesvik ve bilgilendirici
faaliyetler igerisinde bulunmak olarak bahsedilebilir. Amerika Birlesik Devletleri’nde
arama-kurtarma faaliyetlerinde en etkin rolii bdlgelerde bulunan yerel itfaiye
teskilatlaridir. 2020 yilinda yaklasik 500 bin itfaiye gorevlisi bulunurken ortalama 1

milyon itfaiye goniilliisii yaganilan ¢esitli durumlarda miicadeleye destek vermistir.
2.7.2 Japonya

Japonya’da afet yonetimine iliskin ulasilan en eski yasa 1880 senesinde ¢ikartilmis olan
“Dogal Afetlere Hazirlik ve Korunma Kanunu” olmustur. Bu kanun Japonya’nin afet
miicadelesi konusunda anayasasi olma 6zelligi tasimaktadir dyle ki giiniimiize kadar bu
yasanin etkileri siirmektedir. Ulkede giiniimiizde kullanilan “Afete Karsi Onlemler Temel
Kanunu/Afet Onleme ile Ilgili Temel Yasa” kanunu ilk ¢ikan yasayi temel alarak almis

ve giiniimiize kadar belirli araliklarla giincellenmistir (Ozey ve Unlii, 2020: 199).

Japonya’da 1959 yilinda yasanan ve 5000’den fazla can kaybina sebebiyet veren tayfun
felaketi afet yonetim anlayisinin degisimine neden olmustur. 1963 senesinde bir dizi
mevzuat degisikligine gidilmistir. Yerel, bolgesel ve ulusal gorevler, sorumluluklar
belirlenmis, her afet tiirii ve seviyesi i¢in acil durum planlari olusturulmus ¢esitli tatbikat
calismalarina baslanmis, hiikiimet tarafinda afet arastirma komisyonlar1 kurulmus, afet
mevzuatlart geregi uygun yapida insaat calismalarina baslanmistir. Cikan bu yasa
sonrasinda karsilasilan afetlerde can kayip sayilari ve maddi hasarlar ciddi 6l¢iide azalma

gostermistir.

17 Ocak 1995 yilinda Japonya afet yonetimi konusunda degisime gidecegi bir bagka

bliylik afet ile kars1 karsiya gelmistir. Hanshin-Awaji/Kobe depremi 7,2 siddetinde olmus

ve llkede 6nemli kayiplar yasanmasina neden olmustur. 1.50 milyon niifusu olan kentte

yaklasik 6500 kisi hayatin1 kaybetmistir. Deprem sonrasinda ¢ikan biiyiik yanginlarda

felaketin seviyesini arttirmistir. Kentin altyapist yok olmus, su borulart kullanilamaz

duruma gelmis, gaz tasima hatlar1 patlamistir. Hesap edilen yaklagik maddi kaybin 150
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Milyon Dolar oldugu séylenirken iilkenin son 50 yilda yasadigi en biiyiik felaket oldugu
kamuoyu tarafindan hemfikir olunan konulardan olmustur. Japon merkez hiikiimeti
bolgeye yardimi ancak 2 giin sonra génderebilmis bu durum yerel diizeyde afete hazirlik
konusunun ne denli 6nemli oldugunu gostermistir. Bu deprem sonrasinda bireysel ve
orgiitsel yapilanmanin olusturdugu afet farkindaliginin 6nemi artmis hiikiimet bu konu
lizerine ¢aligmalar yiiriitmeye baglamistir (Karayiin, 2022: XX). Ulkede ayrica 1 Eyliil
1923 yilinda yasanan Biiyiik Kanto Depremini anmak adina her yil, ayni1 giinde “Afet

Yonetim Guni” olarak anilmaktadir.

Japonya’da afet ile miicadeledeki en biiyiik hedef halkinin can giivenligini saglamaktir.
Bunu yani sira vatandaglarini maddi ve sosyal yonden zarar gérmesini engellemektir. Bu
nedenle biitlinlesik afet yonetimi anlayisini en etkin sekilde uygulayan iilkelerin baginda
Japonya gelmektedir. Sahip oldugu teknolojik yapiyr akilci afet planlamasiyla birlikte
kullanan iilkede afet yonetimi konusunda en yetkili kurum Ulusal Ulke Ajansi (NLA)
olarak gosterilmektedir. Bu kurumun disinda afetle miicadelede goniillik esaslh sivil
toplum oOrgiitleri rol almaktadir. Ayrica NLA’ya destek olmak amach farkli bakanliklara
bagli olarak faaliyet gerceklestiren Deniz Giivenlik Ajansi, Meteoroloji Ajansi gibi afet

aninda gorev ve sorumluluklart bulunan yapilar da iilkede mevcuttur.

Japonya olas1 acil durum esnasinda sivil halkin bilinglenmesi adina birgcok faaliyet
stirdiirmektedir. Bunlarin en 6ne ¢ikani yilda bir lilke geneli yapilan tatbikattir. Tatbikata
gore bir acil durum aninda dnceden planlanan acil durum toplanma noktalarina gidilerek
orada bir gece gegirmek zorundalar. Boylece afet olmadan afet durumunda nelerin

yapilacagi, nerelere gidilecegi ve eksik noktalar tecriibe edilerek 6grenilmesi saglaniyor.

Japonya’da acil durum seviyesi olarak 4 asama belirlenmistir. Bu seviyeler bireysel,
belediye, bolgesel, yerel ve ulusal olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica tipki ABD’de
oldugu gibi Japonya’da da acil yardim, arama-kurtarma konusunda ¢ok giiclii aktif rol

Oynayan bir itfaiye kurumu vardir.
2.7.3 Rusya

Rusya Federasyonu, genis bir cografyada yer alan, farkli yonetim anlayislar1 ve egitimli

niifusuyla dikkat ¢eken bir devlettir. Eski Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin
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dagilmasinin ardindan kurulan en biiyiik devlet olan Rusya, Orta Avrupa’dan Asya’nin
dogusuna kadar uzanan genis bir alana sahiptir. Uzun ve sert gegen kis mevsimi, bolgeyi
zorlu iklim kosullariyla yiiz yiize birakmakta, zaman zaman afet boyutlarina ulasan

olumsuz hava kosullar1 gézlemlenmektedir.

Soguk Savas doneminde, Sovyetler Birligi, diinyanin iki siiper giiciinden biri olarak, ABD
ile birlikte silahlanma ve ekonomik kalkinma yarigina girmistir. Bu siirecte, ¢ok sayida
niikleer enerji ve silah tiretim tesisi kurulmus ve faaliyete ge¢irilmistir. Ancak bu tesisler,
hem Sovyetler Birligi doneminde hem de giinlimiizde Rusya Federasyonu'nda yasayan

halk i¢in ciddi teknolojik riskler ve afetlere yol agmistir (Porfiriev, 1998).

Rusya Federasyonu, afet ve acil durum yonetimi konusunda kendine 6zgii bir sisteme
sahiptir. Bununla birlikte, kiiresel gelismeleri yakindan takip ederek kendisini bu
dogrultuda gelistirmeyi siirdiirmektedir. Soguk Savas doneminde, bir¢ok Bati iilkesinde
oldugu gibi, Sovyetler Birligi’nde de afet yonetimi ve teskilatlanma, ulusal sivil savunma
stratejisi ve orgiitii kapsaminda degerlendirilmistir. Ancak Cernobil faciasi, bu anlayista
koklii bir degisim ihtiyacini ortaya ¢ikarmais, afet ve acil durum yonetimi yaklasimlarinin

yeniden sekillenmesine neden olmustur.

1989 yili 6ncesinde, Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi blinyesinde “Devlet Acil
Durum Komitesi” (State Emergency Committee of the Soviet Union) olusturulmustur.
Daha sonra, afet ve acil durum yonetimi alanindaki teskilatlanma, “Sivil Savunma, Acil
Durumlar ve Dogal Afet Zararlarinin Ortadan Kaldirilmas: Bakanlig1” olarak bilinen ve
EMERCOM adiyla anilan federal yiiriitme organiyla genisletilmistir. Bu birim, 10 Ocak
1994 tarihinde su gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulmustur (EMERCOM, 2012):

- Niikleer kazalar da dahil olmak iizere, sivil savunma, acil durumlarin énlenmesi

ve miidahale konularinda hiikiimete politika onerileri sunmak,
- Entegre Afet ve Acil Durum Yonetimi sistemlerini gelistirmek,
- Sivil Koruma ve Arama Kurtarma Hizmetlerini koordine etmek,

- Sahadaki afet ve acil durum miidahalelerini yiiriitmek,
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- Biiyilk ¢apli afetlerde kontroliin saglanmas1 igin gerekli caligsmalari

gerceklestirmek,

- Afet ve acil durum faaliyetleri i¢in tahsis edilen mali kaynaklarin etkin sekilde

kontrol ve denetimini saglamak,

- Halki afetlere hazirlik konusunda egitmek ve bilinglendirme faaliyetlerini

organize etmek.

Bu kapsamli yapilanma, Rusya’nin afet yonetimindeki ilerleyisini ve global standartlara

uyum saglama ¢abalarin1 yansitmaktadir.
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Sekil 3. Rusya Afet Yonetimi Yapilanmasi (Roffey, 2016)
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3. DOGAL AFETLERDE KULLANILAN TEKNOLOJIK
YONTEMLER

Afet yonetimi, dogal ve insan kaynakli felaketlerin etkilerini en aza indirmek amaciyla,
hazirlik, miidahale ve iyilestirme siireclerini kapsayan kritik bir disiplindir. Giiniimiizde,
teknolojik yenilikler bu siireglerin her asamasinda 6nemli iyilestirmeler saglamaktadir.
Ozellikle yapay zeka, biiyiik veri analitigi, uzaktan algilama, cografi bilgi sistemleri
(CBS), insansiz hava araglar1 (IHA), Nesnelerin Interneti (IoT) ve blokzincir gibi
teknolojiler, afetlerin Ongériilmesi, izlenmesi ve etkili miidahale stratejilerinin
gelistirilmesinde kilit rol oynamaktadir. Bu bdliimde, afet yonetiminde kullanilan baglica

teknolojik yontemler ve bunlarin uygulama alanlar1 incelenecektir.
3.1 Afet Yonetiminde Teknolojinin Rolii

Afet yonetimi, krizlerin Onlenmesi, etkilerinin azaltilmasi, miidahale ve iyilestirme
stireclerini kapsayan genis bir disiplindir. Geleneksel afet yonetimi yontemleri, saha
ekiplerinin fiziksel incelemelerine, sinirli veri analizine ve manuel koordinasyona
dayanmaktayken, giliniimiizde teknolojik c¢oOziimler afet yonetiminde doniisiim

yaratmaktadir (UNDP, 2024).

Afet yonetimi, geleneksel miidahale yaklasimlarindan dijital teknolojilerin entegre
edildigi daha esnek ve veri odakli bir yapiya evrilmektedir. Dijitallesen diinyada bilgi ve
iletisim teknolojilerinin afet ve acil durum yonetimi siireglerine entegre edilmesi, olasi
risklerin onceden tespit edilmesini ve afet etkilerinin azaltilmasini 6nemli 6l¢ilide

kolaylagtirmaktadir (Yaman ve Cakir, 2018; Dash ve Gladwin, 2022).

Ozellikle hizli kentlesme, iklim degisikligi ve demografik hareketlilik nedeniyle
karmagiklasan kentsel sistemlerde, toplum refahin1 ve kentsel direncliligi siirdiiriilebilir
kilmak igin teknolojinin etkin kullanimi artik bir zorunluluk haline gelmistir (Soden ve
Palen, 2021; Partigdg, 2022). Kriz anlarinda dogru veri analitigi ve gercek zamanli bilgi
akig1 saglamak, afet miidahale ve iyilesirme siireglerinin etkinligini belirleyen ana

faktorlerden biri haline gelmistir. World Bank (2023), dijital doniisiimiin afet riski
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yonetiminde siirecleri hizlandirdigint ve kaynak kullanim verimliligini artirdigin

belirtmektedir.

Yapay zeka, biiyiik veri, uzaktan algilama, IoT, blokzincir ve insansiz hava araclar1 (IHA)
gibi teknolojiler, kriz yonetiminde zaman kazandiran ve dogru karar almay1 destekleyen
temel bilesenler haline gelmistir (PreventionWeb, 2024). Kriz aninda mobil teknolojiler
ve uydu haberlesme sistemleri, zarar gormiis altyapilarin yerini alarak arama-kurtarma
operasyonlarini kesintisiz yiiriitmeye imkan tanimaktadir. IFRC (2022) raporunda, acil
durum haberlesme platformlarinin sahadaki ekipler arasindaki koordinasyonu %60

oraninda iyilestirdigi belirtilmektedir.

Afet dncesinde, risk degerlendirme sistemleri ve erken uyari mekanizmalari, biiyiik veri
ve yapay zeka algoritmalariyla desteklenerek, olasi tehditlerin 6nceden belirlenmesini
saglamaktadir (ReliefWeb, 2024). Afet sirasinda, sensor tabanli izleme sistemleri ve
cografi bilgi sistemleri (CBS), etkilenen boélgelerin hizli analizine ve kurtarma
operasyonlarmin optimize edilmesine olanak tanimaktadir (HCLTech, 2024). Afet
sonrasinda ise, blokzincir tabanli bagis ve yardim yonetimi sistemleri, insani yardimlarin

daha adil ve seffaf bir sekilde dagitilmasini saglamaktadir (UNDP, 2024).

Bu boéliimde, afet yonetiminde teknolojinin sundugu yenilikler, kriz yonetimi siireclerine

etkisi ve miidahale mekanizmalarindaki doniisiimler detayl olarak ele alinacaktir.
3.1.1 Dijital Doniisiim ve Kriz Yonetimi

Afet yonetiminde dijital doniigiim, kriz anlarinda dogru karar almay1 hizlandiran ve afetin
etkilerini en aza indiren bir siire¢ olarak One c¢ikmaktadir. Geleneksel yonetim
sistemlerinin yerini, yapay zeka destekli analizler, bliylik veri tabanli karar destek
mekanizmalart ve akilli sensorler almaktadir (UNDP, 2024). Geleneksel afet yonetim
yontemleri, simirli veri ve manuel koordinasyonla ilerlerken, giliniimiizde yapay zeka
destekli analizler, biiyiik veri tabanli karar destek sistemleri ve akilli sensor aglar1 afet

yonetiminin merkezine yerlesmistir (World Bank, 2023).

Dijital teknolojiler afet dongiisiinde (hazirlik, 6nleme, miidahale ve iyilesme) tiim
asamalarda kritik roller oynamaktadir. Hazirlik asamasinda, CBS ve uzaktan algilama

teknolojileri kullanilarak risk haritalar1 iiretilmekte; onleme evresinde IoT destekli
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sensorler araciligiyla ¢evresel parametreler izlenmektedir (Zhou vd., 2020). Miidahale
stireclerinde ise yapay zeka destekli lojistik optimizasyon sistemleri yardim faaliyetlerini
hizlandirmakta, iyilesme asamasinda blok zinciri tabanli yardim dagitim sistemleri

seffaflig1 artirmaktadir (Tapia vd., 2020).

Ozellikle akill1 sehirlerin gelisimi ile birlikte {iretilen biiyiik veri kaynaklari, afet yonetimi
acisindan stratejik bilgi iiretiminin temel tas1 haline gelmistir. Trafik yogunlugu, altyap1
kullanimi, hava kalitesi, sismik aktiviteler ve sosyal medya verileri gibi ¢ok cesitli veri
setleri, afet Oncesi risk analizinden afet sirasindaki acil miidahalelere kadar tiim
siireglerde karar destek mekanizmalarini giiclendirmektedir. Yaman ve Cakir (2018)
calismalarinda, akilli kent sistemlerinden toplanan verilerin analitik yoOntemlerle
islenmesi sayesinde, miidahale 6nceliklerinin ve kaynak tahsisinin daha rasyonel sekilde

planlanabilecegini ortaya koymuslardir.

Dijital doniisim ayn1 zamanda toplumun afetlere karsi direnclilik kapasitesini
artirmaktadir. Sendai Cercevesi (UNDRR, 2023) kapsaminda, afet bilincinin artirilmasi
icin mobil uygulamalar ve sosyal medya kampanyalarinin etkin birer araci olarak
kullanildig1 vurgulanmustir. Ornegin, kriz anlarinda sosyal medya iizerinden yapilan toplu
yardim c¢agrilarinin acil miidahale siicreclerini %30 oraninda hizlandirdig1r rapor

edilmektedir (Reuter vd., 2022).

McKinsey Global Institute (2024) tarafindan belirtildigi gibi, afet yonetiminde dijital
doniisiim yalnizca operasyonel verimliligi artirmakla kalmamakta, ayn1 zamanda kaynak
tahsisini optimize etmekte, insan hatasini1 azaltmakta ve afetlere miidahale kapasitesini

bilimsel temele dayandirmaktadir.

Dijital donilislimiin afet yonetiminde en kritik yansimalarindan biri, erken uyari
sistemlerinin gelisimidir. IoT (Internet of Things) tabanli sensor teknolojileri, depremler,
seller, orman yanginlar1 gibi afetleri ger¢cek zamanli olarak izlemekte ve potansiyel
tehlikeleri Oonceden haber verebilmektedir (PreventionWeb, 2024). Bu sistemler;
meteorolojik degisiklikler, toprak hareketleri, su seviyesi artiglar1 ve sicaklik anomalileri
gibi cevresel verileri analiz ederek risk degerlendirmesi yapmakta ve kriz ekiplerine erken

bildirimde bulunmaktadir. Ornegin, sensor temelli sel erken uyari sistemleri sayesinde
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bazi bolgelerde sel kaynakli can kayiplart %40'a varan oranda azaltilabilmistir

(ReliefWeb, 2024).

Ayrica, kriz sirasinda mobil teknolojiler ve uydu haberlesme sistemleri, iletisim aglarinin
zarar gormesi durumunda alternatif ¢oziimler sunarak arama-kurtarma operasyonlarinin
kesintisiz yiiriitiillmesini saglamaktadir (HCLTech, 2024). Low-Earth-Orbit (LEO)
uydular1 kullanilarak afet anlarinda internet erisimi saglanmasi, saha ekiplerinin

miidahale koordinasyonunu %35 oraninda iyilestirmistir (Kawamoto vd., 2023).

Afet sonras1 toparlanma siirecinde ise, dijital platformlar ve veri tabanlari, kayiplarin
degerlendirilmesine ve kaynak yonetiminin daha etkin yapilmasina yardimci olmaktadir
(UNDP, 2024). Yapay zeka destekli hasar tespit algoritmalari, afet bolgelerinde insaat
thtiyacin1 %20 daha hizli ve isabetli tahmin edebilmekte, bu da iyilestirme siicreclerinde

zamandan ve maliyetten tasarruf saglamaktadir (Sakurai ve Murayama, 2021).

Ancak dijital teknolojilerin kullaniminda da baz riskler mevcuttur. Veri giivenligi, dijital
esitlik sorunu (afetzedelerin teknolojiye erisimi), sistemsel arizalar ve siber saldir1 riskleri
g6z ard1 edilmemelidir (Nakweya, 2022). Bu nedenle afet yonetiminde dijital doniisiim
sticrecleri, teknik altyapinin giivenligi, toplumsal kapsayicilik ve etik ilkeler ¢cergevesinde

yiiriitiilmelidir.
3.1.2 Afet miidahale siireclerinde teknoloji kullanimi

Afet miidahale siireglerinde teknolojinin entegrasyonu, miidahale hizini1 artirarak
kayiplarin en aza indirilmesini saglamaktadir. Ozellikle biiyiik veri, yapay zeka ve cografi
bilgi sistemleri, afet bolgelerindeki kritik ihtiyaglarin belirlenmesine yardimer olmaktadir

(PreventionWeb, 2024).

Mobil lojistik uygulamalari ve akilli dagitim sistemleri afet bolgelerinde hiz, dogruluk ve
seffaflik saglamaktadir (Bilici ve Pekkiicliksen, 2023). Mobil cihazlar ve akilli sehir
sistemleri tlizerinden gelistirilen afet uygulamalari, kriz anlarinda vatandaslarin dogru
bilgiye hizli erisimini saglayarak afetlerin toplumsal etkilerini azaltmada 6nemli bir rol

tistlenmektedir (Yaman ve Cakir, 2018).
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Akill afet ve acil durum uygulamalari, bilgi teknolojilerinin sundugu olanaklardan
faydalanarak riskleri azaltmada Onemli avantajlar saglarken; elektrik ve iletisim
altyapisindaki kesintiler gibi zaaflar, bu sistemlerin islevselligini kriz anlarinda

sinirlayabilir (Yaman ve Cakir, 2018).

Yapay zeka destekli analiz sistemleri, afet sonrasi en ¢ok ihtiya¢ duyulan bolgeleri
belirleyerek, yardim ekiplerinin kaynaklar1 daha verimli kullanmasina olanak
tanimaktadir (ReliefWeb, 2024). Ayrica, uydu goriintiilleme sistemleri ve insansiz hava
araclar1 (IHA), etkilenen bolgelerin hizli haritalanmasini saglayarak, arama-kurtarma

operasyonlarini optimize etmektedir (HCLTech, 2024).

Bunun yani sira, drone’lar ve robotik sistemler, geleneksel yontemlerle erisilemeyen
bolgelerde arama-kurtarma calismalarim1i  desteklemekte ve lojistik  siiregleri
iyilestirmektedir (UNDP, 2024). Ozellikle deprem ve sel gibi felaketlerde hizli tespit ve
midahale, hayati 6nem tasimaktadir. Biiyiik veri ve yapay zeka ile desteklenen analizler,
afet miidahale siireclerinin daha akilci yonetilmesine ve insan kayiplarinin azaltilmasina

yardimci1 olmaktadir (PreventionWeb, 2024).

AFAD Acil, Red Cross Emergency, FEMA gibi uygulamalar; vatandaslara tahliye
uyarilari, acil durum kitleri ve giivenli toplanma alanlar1 hakkinda bilgi sunmaktadir.
Teknolojinin afet miidahalesinde etkin kullanimi, yardim siire¢lerinin koordinasyonunu
artirirken, kaynaklarin dogru tahsis edilmesini saglamaktadir. Bu gelismeler, gelecekte
afet yonetiminin daha siirdiiriilebilir ve etkili bir sekilde yiiriitilmesine olanak

tantyacaktir (UNDP, 2024).
3.1.3 Diinyada afet yonetiminde teknolojinin rolii
3.1.3.1 Amerika Birlesik Devletleri

ABD, ¢ok genis bir cografyaya yayilan dogal afet riskleri (kasirgalar, depremler, seller,
orman yanginlar1)) nedeniyle dijital afet yonetim teknolojilerine siirekli yatirim
yapmaktadir. FEMA tarafindan yliriitiilen afet yonetimi programlari, dijital ¢éziimleri
sistematik bir sekilde biitiinlestirmistir (FEMA, 2022).
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ABD’de 6zellikle Integrated Public Alert and Warning System (IPAWS) sistemi 6n plana
cikmaktadir. Bu sistem, halki afet anlarinda anlik bildirimlerle bilgilendirmek amaciyla
SMS, radyo ve dijital medya iizerinden es zamanli uyarilar gondermektedir. 2018 yilinda
Hawaii’de yanlislikla yapilan niikleer saldir1 alarmi, bu sistemin giiclinii ve risklerini ayni

anda ortaya koymustur (Pew Research Center, 2020).

Bunun yaninda CBS ve biiyiik veri analitigi uygulamalari, afetlerin etkilerini 6énceden
modellemekte ve kaynaklarin etkin tahsisini saglamaktadir. Ozellikle kasirga
mevsiminde FEMA, sosyal medya lizerinden toplanan halk verilerini analiz ederek
tahliye rotalarini ve barinma ihtiyaglarini optimize etmektedir (Kapucu ve Sadiq, 2021).
Biiyiik veri analitigi, sosyal medya akislarinin ve sensor verilerinin analiz edilmesinde
kritik rol oynamaktadir; bu sayede tahliye planlamalar1 ve kaynak dagitimlari veri

destekli bigimde organize edilmektedir (Ozgelik, 2019).

ABD ayrica afet yonetiminde drone teknolojilerini genis Ol¢ekte kullanan iilkelerden
biridir. Enkaz alanlarinda arama kurtarma i¢in IHA ’lar kullanilmakta, yanginlarda termal
drone goriintiileriyle sicak noktalar tespit edilmektedir. 2021 California orman
yanginlarinda, drone destekli miidahalenin yangin sondiirme etkinligini %25 artirdigi

rapor edilmistir (NASA Earth Science, 2022).

Amerika'nin dijital afet yonetim sistemi giiclii olmakla birlikte, veri gizliligi, siber
giivenlik ve sistemler arast koordinasyon eksikligi gibi zayif yonler de mevcuttur.
Ozellikle afet sirasinda farkli eyaletler arasinda dijital platform uyumsuzluklarinin lojistik

aksamalara yol a¢tig1 goriilmiistiir.
3.1.3.2 Japonya

Japonya’da tipki Amerika Birlesik Devletleri gibi afetler ile sik sik karsilagsmis bu ylizden
cok fazla miicadele etmis iilkelerden biridir. Japonya deprem ani ve sonrasi igin
kurumlarini, yasayan halkini bilinglendirme konusunda oldukc¢a basarili bir iilkedir. Bu
konuda verilen egitimler, ¢ikarilan kanunlar, yapilan tatbikatlar ile her gecen giin afet ani
ve sonrasi i¢in gelismeye devam etmektedir. Ozellikle 1995 Kobe Depremi ve 2011

Tohoku Depremi ve Tsunamisi gibi biiyiik felaketlerden ¢ikarilan dersler, Japonya'nin
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afet yonetim yapisinin siirekli olarak giincellenmesini ve daha biitlinlesik hale

getirilmesini saglamistir.

1995 Kobe Depremi sonrasi baslatilan dijitallesme hamleleri 6zellikle 2011 Tohoku
Depremi ve Tsunami felaketinde biiyiik 6lgekte uygulanmistir (Shibayama vd., 2021).
Japonya'da afet yonetimi artik yalnizca fiziksel miidahaleye degil, ayn1 zamanda sensor
aglari,, uydu goriintiileme sistemleri ve biiylik veri analitigi destekli erken uyari

sistemlerine dayanmaktadir.

Ulkede kurulan J-Alert sistemi, dogal afet, fiize saldiris1 veya niikleer tehdit gibi olaylarda
anlik uyar1 mesajlarin1 halki birka¢ saniye icinde uyaran ¢ok kanalli bir erken uyari
altyapisi1 sunmaktadir. Bu sistem, 5 saniye i¢inde tiim iilkeye SMS, TV, radyo ve dijital
panolar aracilifiyla uyar1 gonderebilmektedir (Yamori, 2020). Ayrica, afet anlarinda
internet altyapisi zarar gorse bile calisabilen bagimsiz uydu tabanli iletisim sistemleri

gelistirilmistir.

Japonya'da toplumsal dijital afet bilinci ¢ok yiiksektir. Okullarda ve is yerlerinde her yil
diizenli olarak dijital simiilasyon temelli afet tatbikatlar1 yapilmakta, bireylerin akill
telefonlarinda afet uyar1 uygulamalar1 zorunlu hale getirilmektedir. Bunun yani sira,
cografi bilgi sistemleri (CBS) ile gergek zamanl afet risk haritalar1 olusturulmakta ve
kamuya agik portallar {izerinden erisime sunulmaktadir (Kobayashi vd., 2022). Uydu
tabanli goriintiileme teknolojileri (6rnegin, Himawari ve diger yerel uydular), afetlerin
etkilerini anlikk olarak izleyebilmekte, bdylece miidahale planlar1 hizlica

olusturulabilmektedir (Ozgelik, 2019).

Ancak Japonya'nin afet yonetiminde dijitallesmesi bazi zorluklarla da kars1 karsiyadir.
Ozellikle kirsal bolgelerde yash niifusun teknoloji kullanim1 konusunda sinirli olmasi,
dijital esitsizlik sorununu giindeme getirmektedir (UNDRR, 2022b). Ayrica, tsunami gibi
cok hizli gelisen afetlerde bile erken uyar1 ve tahliye sistemlerinin yeterince etkili

olamayabilecegi, 2011 Tohoku felaketi sirasinda ac1 bir sekilde tecriibe edilmistir.

Gilinlimiizde Japon afet yonetimi; erken uyari sistemleri, afet egitimi programlari, toplum
temelli afet hazirliklari ve ileri teknoloji kullanimina dayali bir model olusturmaktadir.

Japonya’da c¢ok sik meydana gelen depremlerin iilkede hasarini azaltmak icin Pasifik
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okyanusunda derin deprem bolgesinde “Okyanus Tabani Sismik Uyart Sistemi”
teknolojisi gelistirerek depremi dnceden haber almak hedeflenmektedir. Ulkenin yaptig1
caligmalar son 10 yilda artik afet olduktan sonrasi i¢in degil 6ncesinde olusacagina dair
bilgiler edinmek iizerine olmaktadir. Oyle ki, Sismik Erken Uyari (EEW) sistemleri
sayesinde depremin sok dalgalar1 heniiz ulasmadan once, kritik altyapilar ve bireyler
harekete gegebilmektedir. Sonug olarak Japonya'nin afet yonetim sistemi dijital altyapiya,
gercek zamanli veriye ve ¢cok kanalli uyar1 sistemlerine dayanmaktadir. Bu sistemler, afet
zararlarin1 azaltmada kritik rol oynamis; ancak toplumun tiim kesimlerinin dijital sisteme

esit erisimini saglamanin 6nemi de ortaya ¢ikmustir.
3.1.3.3 Rusya

Rusya, sahip oldugu genis ve gesitli cografi yapisi (ormanlar, tundralar, volkanik
bolgeler, buzullar ve yogun yerlesim alanlar1) nedeniyle cok c¢esitli dogal afet riskleriyle
kars1 karstyadir. Yanginlar, seller, don olaylar1 ve depremler Rusya'da sik goriilen afet
tirlerindendir (EMERCOM, 2023). Bu nedenle Rusya, 2000'li yillarin bagindan itibaren
dijital afet yonetimi sistemlerine yatirrm yapmaya baslamistir. Ozellikle 2010 yilinda
yasanan biiylik orman yanginlar1 sonrasi dijital teknolojilere dayali bir "ulusal afet izleme

ve miidahale sistemi" kurma siireci hizlanmistir.

Rusya’nin afet yonetiminde ana aktor, Acil Durumlar Bakanligt (EMERCOM)'dur.
EMERCOM, afetlerin izlenmesi ve yonetimi i¢in gelismis bir Dijital Cografi Bilgi
Sistemi (GIS-RS) kullanmaktadir. Bu sistem; meteorolojik veriler, yangin goézlem
verileri, su tagskini izleme verileri ve sismik aktiviteleri birlestirerek anlik kriz haritalar
olusturmaktadir. Uydu goriintiileri de sistemle entegre ¢caligmakta, bu sayede yanginlarin,
sellerin ve firtinalarin yayilma alanlar1 6nceden tespit edilerek erken miidahale planlamasi

yapilmaktadir (Shestakov vd., 2022).

Rusya ayrica "Sistema-112" ad1 verilen ulusal bir dijital acil ¢agr1 ve miidahale sistemi
gelistirmistir. Bu sistem, tiim acil yardim kurumlarmin (polis, ambulans, itfaiye, afet
ekipleri) tek bir dijital platform iizerinden koordine olmasini saglar. Cep telefonlarindan
yapilan acil ¢cagrilar otomatik olarak en yakin acil miidahale ekibine yonlendirilmektedir.
Sistema-112, 2020 itibariyla 85 federal bolgenin 74'linde aktif kullamima alinmistir
(EMERCOM, 2023).
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Dijitallesmenin bir diger onemli ayagi, uzaktan algilama sistemlerinin (remote sensing)
yaygin kullanimidir. Rusya, kendi gelistirdigi Resurs-P, Kanopus-V ve Meteor-M gibi
uydularla afet 6ncesi ve sonrasi yiiksek ¢oziiniirliiklii goriintiiler toplayarak risk analizi
ve hasar tespiti yapmaktadir. Ozellikle Sibirya bdlgesindeki orman yanginlari ve taskinlar
sirasinda bu uydularin sagladigi veriler kritik rol oynamaktadir. 2021 Sibirya
yanginlarinda, Kanopus-V uydu sisteminin etkin veri aktarimi sayesinde yanginlarin

yayilma hizinin %30 oraninda azaltildig1 rapor edilmistir (Roscosmos, 2022).

Ancak Rusya'nin dijital afet yonetiminde bazi yapisal sorunlar da vardir. Oncelikle
tilkenin uzak ve az niifuslu bolgelerinde dijital altyapinin zayif olmasi, erken uyari
sistemlerinin her yere ulagmasini zorlastirmaktadir. Ayrica, EMERCOM'un
merkezilesmis yapist nedeniyle yerel yonetimlerin afet aninda yeterince bagimsiz hareket
edememesi, miidahale hizinm1 diisiirebilmektedir (UNDRR Europe Report, 2023). Ayrica

veri paylagimi ve seffaflik konularinda bazi kapali uygulamalar devam etmektedir.

Sonu¢ olarak, Rusya'nin afet yonetiminde dijitallesme siireci biiyiik ilerlemeler
gostermistir. Uydu teknolojileri, entegre acil ¢agri sistemleri ve cografi bilgi sistemleri
afetlere miidahalede 6nemli katkilar saglamaktadir. Ancak 6zellikle dijital esitsizlik, veri
seffafligi ve yerel kapasitelerin giiclendirilmesi gibi alanlarda daha fazla reform yapilmast

gerektigi agiktir.
3.2 Yapay Zeka ve Biiyiik Veri

Afet yonetimi, dogal ve insan kaynakli felaketlerin etkilerini en aza indirmek amaciyla
planlama, miidahale ve iyilestirme siireglerini igeren kritik bir disiplindir. Teknolojinin
hizli gelisimi, bu siireclerin daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitilmesine olanak
tanmimaktadir. Yapay zeka (YZ) ve biiyiik veri analitigi, afetlerin tahmin edilmesi,
etkilerinin azaltilmasi1 ve miidahale siireglerinin hizlandirilmasi agisindan énemli bir rol
oynamaktadir (UNDP, 2023). Veri yonetim sistemleri afet Oncesi ve sonrasi bilgi
toplama, ihtiya¢ analizi ve yardim koordinasyonu i¢in kritik rol oynamaktadir (Othman

ve Beydoun, 2013).
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3.2.1 Afet tahmini ve erken uyari sistemlerinde yapay zeka

Erken uyar1 sistemleri teknolojinin dogrudan can kaybini azaltmadaki roliinii
vurgulamaktadir (Bilici ve Pekkiigliksen, 2023). Deprem sensorleri, tsunami izleme
samandiralari, meteorolojik radar sistemleri ve orman yangimi algilama aglar1 gibi
teknolojiler, afetlerin baslangic asamasinda hizli tespit saglayarak, acil tahliye
kararlarinin zamaninda alinmasina olanak tanimaktadir (Basher, 2006). Japonya'nin
deprem erken uyar1 sistemi (EEW) gibi uygulamalar, birka¢ saniyelik erken uyari ile

milyonlarca insanin korunmasini miimkiin kilmaktadir.

Partigde (2022) afet dncesi ve sonrasi siireclerde yapay zeka uygulamalarinin sagladigi
firsatlar1 kapsamli sekilde tartismistir. YZ tabanli sistemler; afetlerin Ongoriilmesi,
etkilerinin  azaltilmasi, miidahale siireglerinin hizlandirilmast ve iyilestirme
faaliyetlerinin optimize edilmesinde kullanilmaktadir (Karaca, 2023). Afet Oncesi
asamada erken uyari sistemleri, risk analizleri ve tahliye planlamasi1 gibi konularda yapay
zeka destekli araglarin etkili oldugu; afet sonrasi siirecte ise hasar tespiti, kaynak yonetimi
ve iyilestirme calismalarinda YZ'nin kritik katkilar sundugu vurgulanmistir (Partigdoe,
2022). Kaya (2019), afet risklerinin oOngoriilmesi ve miidahale senaryolarinin
gelistirilmesi i¢in yapay zeka tabanli tahmin modelleri ve simiilasyonlarin kullanilmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Ozellikle sel, deprem ve orman yangini gibi afetlerde anlik

veri analizi ile risk tahmini yapilmas1 onerilmistir.

Yapay zeka tabanli tahmin sistemleri, afetlerin 6nceden belirlenmesi ve olasi risklerin
azaltilmasi agisindan 6nemli bir yenilik sunmaktadir. Geleneksel yontemlerle yapilan afet
tahminleri, sinirli veriye dayanirken, YZ ile ¢alisan modeller, biiyiik miktarda veriyi
analiz ederek daha dogru tahminlerde bulunabilmektedir (PreventionWeb, 2019). YZ
tabanli modellemeler sayesinde, afet bolgelerinde en acil yardima ihtiyag duyulan
noktalar tespit edilebilmekte, kaynak yonetimi daha verimli hale getirilmektedir (Liu vd.,
2016).

Ozellikle makine dgrenmesi algoritmalari, farkli veri kaynaklarni isleyerek afet riskini

belirlemede biiyiik bir avantaj sunmaktadir. Deprem, sel, firtina gibi olaylarin olusmadan

once tahmin edilmesi i¢in ge¢mis verilerden 6grenen makine dgrenmesi algoritmalari

kullanilmaktadir. Sensor verilerinin analizinde anomalileri saptayarak felaket sinyalleri
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iiretilmektedir (Karaca, 2023). Ornegin; deprem tahmin sistemleri, sismik dalgalarin
yapisini analiz ederek erken uyari saglayabilmektedir (HCLTech, 2023). Kasirga ve sel
tahminlerinde, hava durumu sensorleri ve uydu goriintiileri kullanilarak firtinalarin
gelisimi ve yonii onceden tespit edilebilmektedir (ReliefWeb, 2023). Yangin tahmin
sistemleri, ormandaki sicaklik degisimleri ve riizgar hizlarini analiz ederek yanginin ne

kadar hizl1 yayilabilecegini 6ngorebilmektedir (UNDP, 2023).

Erken uyar1 sistemlerinin basarisi, yalnizca dogru tahmin yapabilme yetenegine degil,
ayni zamanda bu bilgiyi karar vericilere ve halka hizli bir sekilde ulastirmaya da baglhidir.
Ornegin, YZ destekli mesajlasma sistemleri ve mobil uygulamalar, afetin meydana
gelmesinden Once uyarilar gondererek insanlarin daha hizl tahliye edilmesine yardimei

olmaktadir (PreventionWeb, 2019).

YZ, yalnizca afet Ooncesi tahminlerde degil, afet sirasinda ve sonrasinda da kritik rol
oynamaktadir. Ornegin, insani yardim kuruluslar;, YZ destekli veri analitigi ile hangi
bolgelerin daha fazla yardima ihtiyag duydugunu belirleyerek yardim dagitimini optimize

edebilmektedir (ReliefWeb, 2023).
3.2.2 Biiyiik veri ile afet risk degerlendirmesi

Afetlerin neden oldugu zararlar1 azaltmak i¢in biiyiik veri analitigi, risk degerlendirme
stireglerinde giderek daha fazla kullanilmaktadir (UNDP, 2023). Geleneksel yontemlerle
yapilan risk analizleri, ¢ogu zaman yetersiz kalirken, biiylik veri sayesinde cok daha

kapsamli ve dinamik analizler yapilabilmektedir (PreventionWeb, 2019).

Toplanan ¢ok boyutlu verilerin (sosyal medya verileri, sensor verileri, meteorolojik
kayitlar) hizli analiz edilmesiyle, kriz senaryolar1 tahmin edilmekte ve miidahale
oncelikleri belirlenmektedir. Biiyiik veri, farkli kaynaklardan elde edilen verilerin
birlestirilerek anlamli hale getirilmesini ve afetlerin hangi bolgelerde daha fazla risk
tasidigini belirlemeyi miimkiin kilmaktadir. Ornegin; uydu goriintiileme sistemleri ve
dronelardan alinan veriler, sehirlerin ve kirsal alanlarin risk haritalarinin olusturulmasini
saglamaktadir (HCLTech, 2023). Sosyal medya ve mobil uygulamalardan elde edilen
gercek zamanli veriler, afet sirasinda insanlarin hangi bdlgelerde yardima ihtiyag

duydugunu belirlemek i¢in kullanilmaktadir (ReliefWeb, 2023). Trafik ve niifus
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yogunlugu analizleri, acil tahliye planlarinin hazirlanmasina katki sunmaktadir (UNDP,
2023).

Partigoc’e (2022) gore bliyiik verinin afet yonetimine entegrasyonu, yalnizca bilgiye
erisimi hizlandirmakla kalmamakta; ayn1 zamanda ¢ok degiskenli ve dinamik afet
senaryolar1 karsisinda hizli, veri temelli karar alma yetenegini de artirmaktadir. Ozellikle
makine 6grenmesi algoritmalari kullanilarak biiytik veri kiimelerinin analiz edilmesi, afet
sonrasi hasar tespiti, tahliye planlamasi ve kaynak tahsisi gibi kritik alanlarda operasyonel
verimliligi ve dogrulugu ciddi oranda yiikseltmektedir. Boylelikle afet lojistigi
stireclerinde belirsizlikler azalmakta, kaynak kullaniminda optimizasyon saglanmakta ve

insani yardim ulastirma hizinda kayda deger iyilesmeler elde edilmektedir.

Biiyiik veri destekli afet yonetimi sistemleri, yalnizca tahmin ve risk degerlendirmesi
yapmakla kalmaz, ayn1 zamanda afet sonrasi toparlanma siireglerinde de kritik bir rol
oynamaktadir. Afet sonras1 yardim organizasyonlari, hangi bolgelerin en fazla yardima
ihtiyaci oldugunu belirlemek ve kaynaklar1 daha etkin bir sekilde tahsis etmek i¢in biiyiik

veriden yararlanmaktadir (PreventionWeb, 2019).

Biiyiik veri tabanli sistemlerin kullanimi, hiikiimetlerin ve insani yardim kuruluslarinin
daha verimli kriz yonetimi politikalar1 gelistirmesine olanak tanimaktadir. Ornegin, bir
dogal afet sonrasi hangi altyapilarin en fazla zarar gordiiglinii belirlemek ve onarim
caligmalarim1 6nceliklendirmek i¢in biiyiik veri analitigi kullanilmaktadir (ReliefWeb,

2023).

Diger taraftan, veri glivenligi agiklari, yanlis veya eksik veri kullanimu riski ve sistemlerin
asirt teknik bagimliligi gibi sorunlar, afet yonetimi siireclerinde yeni kirilganliklar
yaratabilir (Partigdg, 2022). Ozellikle algoritma bagimlili1 sonucunda uygun olmayan
modellerle uygun olmayan kararlar verilebilir (Dindarik ve Atabey-Boliik, 2024). Bu
nedenle biiyiik veri tabanl afet yonetimi sistemlerinin siirekli izlenmesi, veri dogrulama
mekanizmalarinin kurulmasi ve insan karar vericilerin sistemlerin merkezinde kalmaya

devam etmesi gerektigi ileri stiriilmektedir.
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3.3 Uzaktan Algilama ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)

Afet yonetimi, krizlerin etkilerini en aza indirmek ve miidahale siireclerini hizlandirmak
icin teknolojik araglarin entegrasyonunu gerektiren ¢ok disiplinli bir siirectir. Geleneksel
afet yonetimi yaklasimlarinda maniiel saha incelemeleri ve yerel gozlem raporlari temel
aliirken, giintimiizde uzaktan algilama sistemleri ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), risk
analizinden kurtarma operasyonlarina kadar genis bir kullanim alanina sahiptir (UNDP,
2024). Uydu gorintiileme sistemleri, hava tabanli sensdrler, dronelar ve biiyiik veri
analitigi, afet bolgelerinin ger¢cek zamanli izlenmesini, etkilenen alanlarin haritalanmasini
ve acil miidahale ekiplerinin en hizli sekilde yonlendirilmesini saglamaktadir (ReliefWeb,

2024).

CBS ve uzaktan algilama teknolojileri afet alanlarinin izlenmesi, miidahale planlamasi ve
lojistik rotalama i¢in kullanilmaktadir (Moe ve Pathranarakul, 2006). Uzaktan algilama
teknolojileri (6rnegin uydu goriintiileme, LIDAR, SAR), artirilmis gerceklik (AR) ve
sanal gergeklik (VR) tabanli egitim simiilasyonlar1 ve erken uyar1 sistemleri (deprem, sel
gibi afetler igin) hazirlik siirecini giiclendirmektedir (Memis ve Babaoglu, 2020). Sel
haritalarinin ¢ikarilmasi, toprak kaymasi risk haritalar1 ve yangin yayilim modelleri bu

teknolojilerin 6nemli kullanim alanlar1 arasindadir.

CBS tabanli teknolojiler, yalnizca afet meydana geldikten sonra degil, afet 6ncesi risk
degerlendirmesi ve afet sonrasi yeniden yapilanma siire¢lerinde de onemli bir rol
oynamaktadir. CBS yazilimlar1 sayesinde, ge¢cmis afet verileri ile iklim degisikligi
modelleri birlestirilerek hangi bolgelerin daha fazla risk tasidigi belirlenebilmekte ve
hiikiimetlerin 6nleyici tedbirler almasina yardime1 olunmaktadir (PreventionWeb, 2024).
Ozellikle biiyiik sehirlerde, sel riski tasiyan alanlar CBS analizleri ile onceden

belirlenerek altyap1 caligsmalar1 daha verimli sekilde planlanmaktadir (HCLTech, 2024).

CBS sistemleri ve uzaktan algilama teknolojilerinin afet yonetiminde giderek artan
kullanimin1 daha iyi anlayabilmek i¢in, bu sistemlerin uydu goriintiilleme ile afet

haritalama ve lojistik ile hasar tespitinde kullanimi detayl1 olarak ele alinacaktir.

70



3.3.1 Uydu goriintiileme ve afet haritalama

Uydu goriintiileme teknolojileri, afet yonetiminde erken uyari, durum tespiti ve miidahale
stratejilerinin belirlenmesi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bu sistemler, genis
cografi alanlar1 hizli ve etkili bir sekilde analiz edebilme kapasitesiyle, afet bolgelerinin
gercek zamanl olarak izlenmesini saglamaktadir (UNDP, 2024). Ozellikle NASA, ESA
(Avrupa Uzay Ajansi) ve Copernicus Programi gibi kurumlarin sagladigi uydu
gorlintiileme sistemleri, deprem, kasirga, sel ve yangin gibi dogal afetlerin izlenmesinde

aktif olarak kullanilmaktadir (HCLTech, 2024).

Partigdg’e (2022) gore, ozellikle ¢oklu afetler veya genis cografi alana yayilan felaketler
s6z konusu oldugunda, yer tabanli izleme sistemlerinin siirli kaldigr durumlarda uydu
tabanli izleme ¢oziimleri hayati bir alternatif olusturmaktadir. Yiiksek ¢oziintirliikli uydu
verilerinin afet aninda hizli bir sekilde islenmesi, Oncelikli miidahale alanlarinin
belirlenmesini  kolaylastirmakta; afet lojistigi operasyonlarinin  (6rnegin  yol
erisilebilirligi, giivenli tahliye rotalar1 belirleme, yardim malzemelerinin yonlendirilmesi)

daha etkin bir sekilde planlanmasini saglamaktadir.

Ornegin, NASA nin MODIS (Moderate Resolution Imaging Spectroradiometer) sistemi,
biiyiik 6lcekli yanginlari tespit etmek icin yiiksek ¢ozliniirliikli goriintiileme yaparak,
yanginin yayilma hizini ve yoniinii tahmin etmekte kullanilmaktadir (ReliefWeb, 2024).
Benzer sekilde, Avrupa Uzay Ajansi'nin (ESA) Sentinel-1 ve Sentinel-2 uydulari, sel ve
toprak kaymalar1 gibi afetlerin ger¢cek zamanli analiz edilmesini saglamaktadir
(PreventionWeb, 2024). Bu sistemler, afetin biiyiikliiglinii ve etkisini belirleyerek, kriz

yonetim ekiplerine en dogru bilgileri saglamaktadir.

Afet haritalama, afetin oncesinde risk analizini yaparak onleyici tedbirlerin alinmasini
saglarken, afet sonras1 hasar tespiti ve miidahale siire¢lerinin planlanmasinda da énemli
bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (UNDP, 2024). Ornegin, 2015 Nepal Depremi'nde, uydu
gorlintiileme sistemleri sayesinde en fazla hasar alan bolgeler hizlica tespit edilmis ve
insani yardim ekipleri dogrudan bu bolgelere yonlendirilmistir (ReliefWeb, 2024). Uydu
verileri, sehirlerin yeniden insast siirecinde de kullanilmis, altyapinin nasil gelistirilecegi

konusunda hiikiimetlere rehberlik etmistir.
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Bunun yani sira, yapay zeka destekli uydu analiz sistemleri gelistirilmekte ve bu sistemler
sayesinde, uydu goriintiilerinin otomatik olarak analiz edilmesi saglanmaktadir. Makine
O0grenmesi algoritmalar ile, yikilan binalar tespit edilerek, arama kurtarma ekipleri i¢in
onceliklendirme yapilmaktadir (HCLTech, 2024). Bu gelismeler, afet yoOnetimi

stireclerinin daha hizli ve etkin bir sekilde yiiriitiillmesine olanak saglamaktadir.

Bunlarla birlikte, uydu gériintiilemenin bazi smirliliklart da bulunmaktadir. Ozellikle
kotli hava kosullari, yogun bulutlanma veya gece saatlerinde optik uydu verilerinin
kalitesinin diigmesi gibi durumlarin afet aninda bilgi toplama siireclerini olumsuz
etkileyebilecegi belirtilmektedir (Partigdg, 2022). Bu nedenle, afet risk yonetiminde uydu
verilerinin diger veri kaynaklar1 (6rnegin insansiz hava araglari, saha raporlari) ile entegre
edilerek kullanilmas1 6nerilmektedir. Boylece daha biitiinciil ve giivenilir bir afet yonetim

sistemi olusturulabilecektir.
3.3.2 CBS ile lojistik ve hasar tespiti

CBS, afet yonetiminin tiim asamalarinda kullanilan, mekansal veri analizini miimkiin
kilan kritik bir aractir (UNDP, 2024). Afet bolgelerinin en hizli sekilde tespit edilmesi,
miidahale ekiplerinin yonlendirilmesi ve yardim organizasyonlarinin optimize edilmesi
icin CBS tabanli sistemler giderek daha fazla kullanilmaktadir (PreventionWeb, 2024).
Hatta Kaya (2019) afet dncesi ve sonrasi lojistik siireglerin etkin yonetimi i¢gin CBS’nin

daha aktif kullanilmasinin zorunlu oldugu belirtilmistir.

CBS sayesinde farkli veri katmanlar birlestirilebilir; 6rnegin, ulasim altyapisi, su
kanallari, enerji hatlar1 gibi sistemlerin entegrasyonu miimkiin olmaktadir. Bu, kentsel
karar alicilarin sehir planlamasi ve risk yOnetiminde daha biitiinsel bir anlayis

gelistirmesine imkan tanimaktadir (Batty, 2018).

Ozellikle afet sonrasi lojistik operasyonlarmn verimli bir sekilde yiiriitiilmesi, yardim
malzemelerinin en ¢ok ihtiya¢ duyulan bdlgelere ulagtirilmasini saglamak agisindan kritik
oneme sahiptir. CBS yazilimlari, yollarin acik olup olmadigini, en hizli ve giivenli tahliye
rotalarim belirlemek igin kullanmilmaktadir (ReliefWeb, 2024). Ornegin, Hurricane
Katrina sirasinda, CBS sistemleri ile etkilenen bdlgelerin haritalandirilmas: ve tahliye

planlarinin hizlica olusturulmasi saglanmistir.
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Hasar tespiti acgisindan CBS sistemleri, uydu goriintiileri, drone verileri ve saha
ekiplerinden gelen raporlari birlestirerek en dogru ve kapsamli hasar analizini
sunmaktadir (HCLTech, 2024). Ornegin, deprem sonrasi binalarin hasar gériip
gormedigini tespit etmek i¢cin, CBS tabanli analizler kullanilmakta ve yapisal hasarin
biiyiikliigii hesaplanmaktadir. Bu sistemler, hiikiimetlere ve insani yardim kuruluslarina
yeniden inga siireglerini planlama konusunda Onemli bilgiler saglamaktadir

(PreventionWeb, 2024).

CBS’nin bir diger 6nemli katkisi, afet risk haritalarinin olusturulmasidir. Ornegin,
Japonya’da CBS analizleri ile deprem risk haritalar1 hazirlanarak, yiiksek risk tasiyan
bolgelerde bina giiglendirme ¢alismalar1 yapilmaktadir (UNDP, 2024). Benzer sekilde,
Banglades’te sel riski altindaki bolgelerin CBS tabanli analizleri sonucunda, barinak

yerlesim planlar1 olusturulmus ve tahliye rotalar1 belirlenmistir (ReliefWeb, 2024).

CBS ve uzaktan algilama sistemleri, afet yonetiminde en kritik teknolojilerden biri haline
gelmistir. Bu teknolojiler hem afetlerin 6nceden tahmin edilmesi hem de kriz anlarinda
etkili miidahale stratejilerinin gelistirilmesi acisindan biiyiik avantajlar saglamaktadir
(HCLTech, 2024). Gelecekte, CBS sistemleri ve yapay zeka destekli analizler daha da
entegre hale gelecek, afet yonetiminde daha hizli ve dogru kararlar alinmasini miimkiin

kilacaktir (PreventionWeb, 2024).
3.4 Insansiz Hava Araclar1 ve Robotik Sistemler

Afet yonetiminde insansiz hava araglari (IHA) ve robotik sistemler, arama-kurtarma
operasyonlariin hizlandirilmasinda, zarar goren bdolgelerin incelenmesinde ve insani
yardim stire¢lerinin daha etkin planlanmasinda 6nemli bir rol tistlenmektedir. Geleneksel
arama-kurtarma yontemlerinde, afet sonrasi bolgelere ulasmak zaman alirken, IHAlar ve
otonom robotlar, insan miidahalesi gerektirmeden genis alanlar1 hizli bir sekilde
tarayabilmekte ve afetin etkilerini degerlendirebilmektedir (Degirmen, Cavdur ve Sebatli,
2018).

Afet bolgelerinin kesfi, hasar tespiti, insani yardim ulastirma ve enkaz alt1 kurtarma gibi
operasyonlar, hava ve kara tabanl insansiz sistemler sayesinde ¢ok daha sistemli bir

sekilde yiiriitiilmektedir (STM ThinkTech, 2020). Ozellikle, THA’lar ile yiiksek
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¢Oziiniirliiklii goriintiileme yapilmasi, robotlarin dar alanlara girerek hayati durumlari
analiz etmesi ve otonom sistemlerin karar alma mekanizmalarini desteklemesi, kriz

anlarinda zaman kaybin1 en aza indirerek miidahale siirecini optimize etmektedir.

Bu sistemlerin afet yonetiminde nasil kullanildigina dair iki temel alan 6ne ¢ikmaktadir:
[HA’larin arama-kurtarma operasyonlarmda kullanimi ve otonom robotlarin afet

miidahalesine entegrasyonu.
3.4.1 Drone’lar ile arama-kurtarma operasyonlari

Insansiz hava araglar1 (IHA), afet yonetimi siireclerinde genis alanlarmn taranmasi, durum
tespiti yapilmasi ve arama-kurtarma c¢aligmalarina yon verilmesi agisindan kritik bir
teknolojidir. Ozellikle, IHA’lar ulasimin kisith oldugu veya tehlikeli kabul edilen
bolgelerde insan giiciine duyulan ihtiyact azaltarak, miidahale siireglerini
hizlandirmaktadir (Degirmen, Cavdur ve Sebatli, 2018). Drone teknolojileri afet sonrasi
hasar tespitinde ve erisilemeyen bdlgelere yardim ulastirilmasi i¢in kullanilmaya

baslanmustir (Liberatore vd., 2013).

Arama-kurtarma operasyonlarinda IHA kullanimi, durum tespiti, lojistik destek, veri
toplama ve acil miidahale siireglerini igermektedir. Afet bolgelerinin hizli bir sekilde
taranmasi ve haritalanmasi, enkaz altindaki insanlarin tespit edilmesi, yollarin agik olup
olmadigmin belirlenmesi gibi kritik veriler, THA’larm sagladigi verilerle analiz

edilmektedir (STM ThinkTech, 2020).

[HA’larm giiglii yonleri arasinda hizli ve giivenli bilgi toplama, operasyonel maliyetleri
diistirme ve insan hayatin1 riske atmadan veri edinme sayilabilir (Dindarik ve Atabey-
Boliik, 2024). Diger taraftan enerji sinirlamalar1, hava kosullarindan etkilenebilirlik ile

veri giivenligi ve gizlilik riskleri ihmal edilmemelidir.
Afet yonetiminde THA kullanimia yénelik 6nemli érnekler sunlardir:

2015 Nepal Depremi’nde, insansiz hava araglar1 kullanilarak yikimin yogun oldugu
alanlar tespit edilmis ve afet yonetim ekiplerinin oncelikli olarak miidahale etmesi

gereken bolgeler belirlenmistir (STM ThinkTech, 2020).
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2017°de ABD’de meydana gelen Harvey Kasirgas: sirasinda, IHA’lar kullanilarak sel
baskinlarinin etkiledigi bolgeler izlenmis ve kurtarma ekiplerine yonlendirme yapilmistir

(HCLTech, 2024).

2019 Avustralya orman yanginlarinda, IHA lar sicaklik algilayicilarla donatilmus sekilde
kullanilarak, yanginin yayilma yonii tahmin edilmis ve itfaiye ekiplerine miidahale

planlamasi1 konusunda bilgi saglanmistir (ReliefWeb, 2024).

[HA lar, hava kosullarina bagl olarak hizl1 ve esnek hareket edebilme yetenegine sahip
olduklar icin, afet yonetiminde veri toplama ve analiz siire¢lerinde giderek daha fazla
kullanilmaktadir. Ozellikle, yiiksek ¢oziiniirliiklii kameralar ve termal sensorlerle
donatilmis THA’lar, gece goriisii sayesinde diisiik 151kl1 ortamlarda da etkili arama

yapabilmektedir (PreventionWeb, 2024).

Bunun yam sira, afet sonrasi gida, ila¢g ve temel ihtiyag malzemelerinin ulagimini
hizlandirmak igin lojistik amagh olarak da kullanilmaktadir. Ozellikle, insani yardim
kuruluglart ve devletler tarafindan insansiz hava araglarinin tasimacilik amaciyla

kullanim1 yayginlagmaktadir (HCLTech, 2024).
3.4.2 Otonom robotlarla afet miidahalesi

Robotik sistemler, insan gliciiniin yetersiz kaldigi, tehlikeli veya erisilmesi zor bolgelerde
veri toplama ve arama-kurtarma operasyonlarina destek olma amaciyla gelistirilmektedir.
Otonom robotlar, insan miidahalesi olmadan dar alanlara erisebilir, enkaz altinda

kalanlar1 tespit edebilir ve afet sonras1 hasar analizine katki saglayabilir (EMO, 2017).

Bu sistemler 6zellikle deprem, toprak kaymasi, sel ve niikleer sizint1 gibi afetlerde kritik
gorevler tstlenmektedir. Kara ve deniz alt1 robotlari, ulasilmasi zor bolgelerde kesif
yaparak, arama-kurtarma ekiplerine 6nemli bilgiler saglayabilmektedir (STM ThinkTech,
2020).

Robotlarin afet yonetiminde kullanimina dair 6rnekler sunlardir:

2011°de Japonya’da meydana gelen Fukushima niikleer santral felaketinde, yiiksek

radyasyon seviyeleri nedeniyle insan miidahalesinin miimkiin olmadig1 alanlarda robotlar
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kullanilmis, santraldeki hasarin analizi yapilmis ve potansiyel tehlikeler tespit edilmistir

(EMO, 2017).

ABD’deki kasirgalarda, robot kopekler enkaz altinda kalan insanlarin yerlerini tespit

etmek amaciyla kullanilmis ve acil miidahale ekiplerine yonlendirme yapilmistir

(HCLTech, 2024).

Hindistan’da meydana gelen sel felaketlerinde, su alt1 robotlar1 nehirlere ve barajlara
yerlestirilerek suyun yiikselme seviyeleri analiz edilmistir ve tahliye operasyonlarina

destek olunmustur (ReliefWeb, 2024).

Robotlarin afet yonetimindeki bir diger onemli islevi de altyapmin yeniden insasi
siirecine destek olmasidir. Ornegin, drone destekli robotlar, afet sonrasi zarar gdren enerji

hatlarin1 ve iletisim altyapisini onarmak i¢in kullanilmaktadir (PreventionWeb, 2024).

Bunlara ek olarak, yapay zeka destekli robot sistemleri gelistirilmekte ve afet yonetimine
daha hizli entegre edilmektedir. Ozellikle, makine 6grenmesi ile donatilmis robotlar,
afetin bliylikliigiinii analiz ederek hangi bdlgelerde daha fazla insanin yardima ihtiyaci
oldugunu belirlemekte ve bu verilere gore insani yardim operasyonlarini

yonlendirmektedir (UNDP, 2024).

Insansiz hava araglar1 ve robotik sistemler, afet yonetiminde giderek daha biiyiik bir rol
oynamaktadir. Bu teknolojiler, arama-kurtarma operasyonlarimi hizlandirmak, afet
sonras1 hasar analizini gelistirmek ve lojistik siirecleri daha verimli hale getirmek icin
kritik ¢dziimler sunmaktadir. Gelecekte, daha gelismis yapay zeka algoritmalar1 ve
otonom sistemlerle, afet miidahale siireclerinin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesi

miimkiin olacaktir (HCLTech, 2024).
3.5 Afet Yonetiminde Yeni Teknolojik Coziimler

Afet yonetimi, dogal ve insan kaynakli felaketlerin etkilerini en aza indirmek amaciyla
planlama, miidahale ve iyilestirme siireglerini igeren kritik bir disiplindir. Teknolojinin
hizli gelisimi, bu siireclerin daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesine olanak
tanimaktadir. Afet sonrasi siiregclerde dogru, hizli ve giivenilir veri toplayarak miidahale

kararlari1 desteklemek, afet yonetiminin bagarisi agisindan kritik bir gereklilik haline
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gelmistir. Yapay zeka, Nesnelerin Interneti (IoT), blokzincir ve dijital ikiz teknolojileri,
afet yonetiminde yenilik¢i ¢ozlimler sunarak, risk azaltma ve miidahale siireclerinde
onemli katkilar saglamaktadir (Memis ve Babaoglu, 2020; Dogan, Sahin ve Karaarslan,
2021).

3.5.1 10T ile gercek zamanh afet izleme ve uyari sistemleri

Nesnelerin Interneti (IoT), cesitli sensér ve cihazlarin internet iizerinden birbirleriyle
iletisim kurmasini saglayan bir teknolojidir. Afet yonetiminde IoT, gercek zamanl veri
toplama ve analiz imkani1 sunarak, erken uyari sistemlerinin etkinligini artirmaktadir.
Ozellikle deprem, sel, orman yangin1 ve heyelan gibi dogal afetlerin izlenmesinde, IoT
tabanli sensor aglar1 kritik bir rol oynamaktadir (Memis ve Babaoglu, 2020). Akill
sensorler araciligiyla sicaklik, nem, hava kalitesi, trafik yogunlugu gibi parametreler

gercek zamanli olarak izlenmektedir.
IoT tabanli afet izleme sistemlerinin baglica kullanim alanlar1 sunlardir:

Deprem izleme: Sismik sensérler, yer hareketlerini siirekli izleyerek, deprem aninda hizli
ve dogru bilgi saglar. Bu veriler, acil durum ekiplerinin hizli miidahalesi ve halkin

bilgilendirilmesi i¢in kritik dneme sahiptir (Memis ve Babaoglu, 2020).

Sel ve Taskin izleme: Nehir ve barajlardaki su seviyesini izleyen sensorler, ani su
yiikselmelerini tespit ederek, sel riskine kars1 erken uyari saglar. Bu sayede, tahliye
planlar1 zamaninda uygulanabilir ve can kayiplar1 dnlenebilir (Memis ve Babaoglu,
2020).

Orman Yangimni Tespiti: Ormanlik alanlara yerlestirilen sicaklik ve duman sensorleri,
yangin baglangi¢clarini erken evrede tespit ederek, hizli miidahale imkéani sunar. Bu,
yanginin genis alanlara yayilmasini engelleyerek, ekosistemin korunmasina katki saglar

(Memis ve Babaoglu, 2020).

Ornegin, Orman Genel Miidiirliigii, orman yanginlarina karsi IoT ve yapay zeka
entegrasyonlariyla hizli takip sistemleri olusturmustur. Bu sistemler, yangin riskini

minimize etmek ve hizli miidahale saglamak amaciyla kullanilmaktadir (SETA, 2023).
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Kiiciik, Bayilmis, Sonmez ve Kacar (2019), afet sonrasi siireclerde hizli ve dogru bilgi
edinmenin afet yonetiminin etkinligini dogrudan artirdig1 varsayimindan hareketle, 10T
teknolojilerinden yararlanan bir afet sonrasi yonetim sistemi gelistirmistir. Calismada,
afet bolgesindeki hasarli yapilarin tespiti ve afetten etkilenen insan yogunlugunun
belirlenmesi igin [oT tabanli bir sistem Onerilmis, bu sistemin bulanik mantik destekli bir
karar destek mekanizmasiyla giiclendirildigi belirtilmistir. Bu agidan calisma IoT
teknolojilerinin afet sonrasi stireglerde hizl bilgi toplama, kaynak yonetimi ve miidahale
optimizasyonu gibi alanlarda sundugu avantajlari somutlastirmis; literatiire yenilik¢i bir

afet sonras1 yonetim modeli kazandirmistir.

Depo stoklarinin otomatik izlenmesi, acil durum ekipmanlarinin yer takibi ve afet
alanlarindaki ortam kosullarinin (sicaklik, nem, yap1 hasari) anlik izlenmesi gibi
faaliyetlerde kullanilabilen IoT teknolojileri kesintisiz ve anlik bilgi akist saglayarak
insan hatasini azaltir, hizli miidahale saglar ve genis Olcekli sistemlerde verimliligi
artirirken, yliksek kurulum ve bakim maliyetlerinin yani sira siber giivenlik tehditlerine

acik bir yapis1 bulunmaktadir (Dindarik ve Atabey-Boliik, 2024).
3.5.2 Afet yardimlari ve veri giivenligi i¢in blockzincir teknolojisi

Blockzincir, dagitik ve seffaf bir veri kayit sistemi olarak, afet yonetiminde veri giivenligi
ve yardim dagitim siireglerinin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir. Ozellikle, afet sonrasi
yardim malzemelerinin dagitimi ve bagislarin takibi gibi siireglerde, blockzincir
teknolojisi seffaflik ve izlenebilirlik saglayarak, kaynaklarin dogru yerlere ulastiriimasini
temin eder (Memis ve Babaoglu, 2020). Ozellikle finansal yardimlarin dogrudan ihtiyag
sahiplerine ulasmasi, tedarik zinciri seffaflifinin saglanmasi ve veri giivenliginin
artirilmasi agisindan blokzincir teknolojisi afet lojistigi siireglerinde yeni bir ¢6ziim alani

sunmaktadir (Tapscott ve Tapscott, 2017).

Blokzincir ¢oziimleri, dijital ikiz sehirlerdeki veri gilivenligi, seffaflik ve dogrulama
ihtiyaglarina cevap verebilmek icin de 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle miilkiyet haklarinin
yOnetimi, enerji ticareti, kimlik dogrulama gibi alanlarda gilivenilir veri paylasimi
saglanmaktadir. Blokzincir, IoT cihazlarindan gelen verilerin dogrulanmasinda, dijital
sOzlesmelerin uygulanmasinda ve paydaslar arasinda giivenli is birligi tesis edilmesinde
etkili bir aragtir (Dorri vd., 2017).
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Blokzincir teknolojisinin afet yonetimindeki baslica uygulamalar1 asagida siralanmistir.

Bagis ve Yardim Takibi: Blokzincir tabanli sistemler, yapilan bagiglarin ve dagitilan
yardimlarin kaydini tutarak, silirecin her asamasinin izlenebilir olmasini saglar. Bu,

bagiscilarin giivenini artirirken, suistimallerin 6niline gecer (Memis ve Babaoglu, 2020).

Kimlik Dogrulama ve Veri Giivenligi: Afet sonrasinda kimlik belgelerini kaybeden
kisilerin, blokzincir tabanli dijital kimlik sistemleri sayesinde hizli ve giivenli bir sekilde
tanimlanmast mimkiindiir. Bu, yardim ve hizmetlerin dogru kisilere ulastirilmasini

kolaylastirir (Memis ve Babaoglu, 2020).

Tedarik Zinciri Yonetimi: Afet bolgelerine gonderilen malzemelerin tedarik zinciri
boyunca takibi, blokzincir teknolojisi ile daha seffaf ve giivenilir hale gelir. Bu, lojistik
stireclerin optimize edilmesine ve kaynak israfinin 6nlenmesine katki saglar (Memis ve

Babaoglu, 2020).
3.5.3 Afetlere hazirhik ve miidahalede dijital ikiz ¢oziimleri

Dijital ikiz teknolojisi, fiziksel varliklarin veya sistemlerin dijital kopyalarinin
olusturulmasidir. Dijital ikiz sehirler, fiziksel bir kentin sanal bir kopyasinin
olusturulmasi yoluyla sehir planlamasinda, kaynak kullaniminda ve hizmet sunumunda
verimliligi artirmay1 hedeflemektedir (Yikici, 2023). Afet yonetiminde dijital ikizler,
sehirlerin veya altyapilarin sanal modellerinin olusturulmasiyla, olasi afet senaryolarinin
simiile edilmesine ve miidahale planlarinin test edilmesine olanak tanimaktadir (Dogan,
Sahin ve Karaarslan, 2021). Bu karmasik yapimnin basariyla kurulabilmesi i¢in, ¢ok
katmanli veri iiretimi, aktarimi, iglenmesi ve giivenli saklanmasi gerekmektedir (Yikici,
2023). GIS, BIM, IoT, 5G, bulut bilisim ve blokzincir gibi teknolojiler dijital ikiz

sehirlerin ingasinda temel araglardir.
Dijital ikiz teknolojisinin afet yonetimindeki baslica faydalar1 sunlardir:

Afet Senaryolarinin Simiilasyonu: Sehirlerin dijital modelleri ilizerinde farkli afet
senaryolar test edilerek, riskli bolgeler ve zayif noktalar belirlenebilir. Bu, dnleyici
tedbirlerin alinmasma ve afet oncesi hazirliklarin optimize edilmesine katki saglar

(Dogan, Sahin ve Karaarslan, 2021).
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Egitim ve Tatbikatlar: Acil durum personeli, dijital ikizler {izerinde gerceklestirilen sanal
tatbikatlarla, farkli afet senaryolarina karst hazirlikli hale gelebilir. Bu, gergek
durumlarda daha hizli ve etkili miidahale yetenegi kazandirir (Dogan, Sahin ve

Karaarslan, 2021).

Gergek Zamanli izleme ve Miidahale: Afet aninda, dijital ikizler sayesinde etkilenen
bolgelerin gercek zamanli izlenmesi ve miidahale planlarinin dinamik olarak
giincellenmesi miimkiindiir. Bu, kaynaklarin etkin kullanimini artirirken, ekiplerin

koordinasyonunu iyilestirerek kriz yonetim siireclerini daha verimli hale getirmektedir.

Dijital ikiz sehirler, siirdiiriilebilir kentsel yasam ve afet yonetimi agisindan biiyiik
firsatlar sunarken, yliksek maliyetler, veri giivenligi endiseleri, teknolojik altyap1
eksiklikleri gibi dnemli zorluklarla kars1 karsiyadir (Yikici, 2023). Ayrica gergek bir
dijital ikiz sehir yaratmak i¢in yeni nesil teknolojilerin entegre bir ekosistem iginde
calismas1 gereklidir. Teknolojilerin esglidiimstiz kullanimi, veri tutarsizligi, giivenlik
aciklart ve yonetim karmasasina yol agabilir. Ayrica bu teknolojilerin kurulumu ve
isletimi yiiksek maliyetli oldugundan, diisiik gelirli kentler i¢in dijital ikiz projeleri bir

erisim adaletsizligi riski de tasimaktadir.

Tiirkiye’de dijital ikiz sehir kavrami heniliz baslangi¢c asamasindadir. Genellikle akill
sehir projeleri baglaminda ilerlenmekte, dijital ikiz teknolojisinin dogrudan hedeflendigi

kapsamli uygulamalara heniiz ge¢ilememistir (Yikici, 2023).
3.5.4 Bulut bilisim ile veri depolama ¢oéziimleri

Bulut tabanli platformlar, yeni teknolojileri tiretti3i devasa verileri depolamak, islemek
ve analiz etmek i¢in gereklidir. Bulut sistemleri, veri merkezleri ile sehrin farkli
noktalarindaki 10T cihazlar1 arasinda hizli ve esnek bir bilgi akisi saglamaktadir. Ayrica,
yapay zeka ve biiyiik veri analitigi gibi ileri veri isleme tekniklerinin uygulanabilmesi i¢in
yiiksek iglem giici sunmaktadir (Hashem vd., 2015). Boylece sehir planlayicilari, ok

boyutlu verileri kolayca analiz ederek stratejik kararlar alabilir.
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4. AFET VE INSANi YARDIM LOJISTiGi KONUSUNDA
YAPILAN ULUSAL VE ULUSLARARASI CALISMALAR

Ulkemizde ve Diinya’da son yillarda yasanan dogal afetler ve insan temelli felaketler ok
fazla can ve mal kaybina sebebiyet vermektedir. Uzun yillardir yasanilan felaketlerden
sonra ortaya ¢ikan kayiplarin azaltilmasi ve onlenmesi adina afet oncesi hazirliklarin
tanimlanip, planlamalarin yapilmasi ve sonrasinda afet meydana geldikten sonra
afetlerden etkilenen bireylerin acil ihtiyaglarini karsilamak amaciyla mal, hizmet ve bilgi

akisini etkili sekilde yonetmeyi hedefleyen kritik bir alandir.

Diinya’da insan kaynakli ve doga kaynakli afetlerin artmasi1 akademik anlamda bir¢ok
calisma konusunun bu y6ne dogru egilmesini saglamistir. Arastirmacilar son yillarda
boliimiinde 6zellikle 2000 yilindan sonra afet ve insani yardim lojistigi konular1 hakkinda
yapilan calismalar yil, lilke, yazar olarak ele alinmis ve son yillarda iilkemizde bu

konularda yapilan caligmalara yer verilmistir.

.....

alandaki lojistik siireclerin yonetimindeki zorluklar1 ve kritik basar1 faktorlerini
incelemektedir. Ozellikle afetlerin ilk 72 saatinde dogru lojistik planlamanin hayat
kurtarict oldugu vurgulanmis, afet sonrasi hizli tedarik zinciri yonetimi i¢in esnek ve
modiler yapilar onerilmistir. Caligmada, Diinya Gida Program1 (WFP) gibi uluslararasi
kuruluglarin ornekleri tizerinden afet lojistiginin 1yi uygulama modelleri sunulmus;
Tiirkiye'de lojistik hazirlik diizeyinin artirilmas gerektigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica,
afet sonrasi gec¢ici barinma, su, gida ve ilag temini gibi temel insani ihtiyaglarin

planlanmasinda dijital envanter yonetim sistemlerinin rolii vurgulanmastir.

Caliskan (2017) Izmir ili 6rneginde yerel yonetimlerin afet ydnetim siireclerindeki
rollerini incelemektedir. Belediyelerin afet dncesi hazirlik, risk azaltma, miidahale ve
iyilestirme asamalarindaki yetkinlikleri ve eksiklikleri analiz edilmistir. Ozellikle 30

Ekim 2020 izmir Depremi deneyimi iizerinden mevcut uygulamalar degerlendirilmistir.
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Analiz sonucunda afet yonetimi planlarinin hazirlanmasi, tatbikat yapilmasi ve toplum
bilincinin artirilmasi gibi gorevlerin ihmal edilmemesi gerektigi vurgulanmistir.
Calismada ayrica, yerel yonetimlerin afet sonrasinda hizli hizmet sunabilmesi i¢in biitge,
insan kaynag1 ve donanim agisindan giiclendirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Izmir’de
yapilan saha aragtirmalari, kurumlar arasi is birligi eksikliklerinin afet miidahalesini
olumsuz etkiledigini gostermistir. Risk haritalar1 mevcut olmasina ragmen, bu haritalarin

genellikle afet planlarina aktif sekilde entegre edilmedigi de tespitler arasindadir.

Giilten (2017) Istanbul Fatih ilgesi drneginde kentsel alanlarda afet risk azaltimi
stratejilerini ele almaktadir. Ozellikle deprem riski yiiksek bolgelerde mekansal risk
analizleri yapilmis, yap1 stokunun niteligi, niifus yogunlugu ve agik alan eksiklikleri gibi
faktorlerin afet riskini artirdigi belirlenmistir. Arastirmada, mevcut kentsel doniisiim
politikalarinin afet riskini azaltmadaki etkinligi sorgulanmis; afet risk azaltimi i¢in yerel
diizeyde toplum katilimi, afet bilinglendirme kampanyalari ve kamusal agik alan
planlamasinin 6nemine dikkat ¢ekilmistir. Fatih ilgesi i¢in drnek risk azaltim senaryolari

gelistirilmistir.

Oztiirk (2017) Endiistri 4.0 teknolojilerinin afet ydnetim siireglerinde nasil
kullanilabilecegini aragtirmaktadir. Biiylik veri, nesnelerin interneti, yapay zeka ve bulut
bilisim gibi teknolojilerin afet hazirlik, erken uyari, miidahale ve iyilestirme agamalarinda
sagladigi katkilar incelenmistir. Ozellikle hizl1 veri analizi ve otonom sistemler sayesinde
afet miidahale siireclerinin optimize edilebilecegi vurgulanmistir. Calismada ayrica
dijitallesmenin getirdigi siber giivenlik risklerine ve dijital esitsizlik sorunlarina da dikkat
cekilmis, teknolojiye dayali afet yonetiminin toplumsal kapsayicilik ilkeleriyle birlikte
yiiriitiilmesi gerektigi ileri siiriilmiistiir. Ornek olay analizleri ile teori desteklenmis,
Japonya, ABD ve Avrupa'dan dijital afet yonetimi 6rnekleri karsilastirmali olarak analiz

edilmistir.

Kaya (2019), Tiirkiye’de afet yonetimi silireglerinde karar destek sistemlerinin kullanim
diizeyini analiz etmis ve mevcut eksiklikler dogrultusunda iyilestirme Onerileri
gelistirmistir. Mevcut sistemlerin daha ¢ok miidahale asamasina odaklandigi; afet 6ncesi
hazirlik ve afet sonrasi iyilestirme siireglerinde etkinliginin sinirli oldugu saptanmistir.

Calismada, c¢ok kriterli karar verme yoOntemlerinin entegrasyonu, cografi bilgi
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sistemleriyle destekli lojistik planlama ve yapay zeka destekli tahmin sistemleri gibi
dijitallesme odakli 6neriler gelistirilmistir. Kaya (2019), afet yonetiminde kararlarin daha
nesnel verilmesi i¢in CKKV tekniklerinin sistematik olarak kullanilmasini 6nermektedir.
Ozellikle afet sonras1 kaynak tahsisi, tahliye onceliklendirmesi gibi konularda AHP,
TOPSIS, MOORA gibi yontemlerin resmi prosediirlere dahil edilmesi gerektigini
savunmustur. Tirkiye'nin afet yonetiminde daha veri odakli ve entegre bir yaklagima

gecmesi gerektigi vurgulanmistir.

Ozgelik’in (2019) ¢alismasi, afet ve acil durum ydnetiminde dijitallesmenin etkilerini
uluslararas1 drnekler iizerinden karsilastirmal1 bir sekilde degerlendirmektedir. Ozellikle
Japonya, ABD ve Avrupa Birligi ilkeleriyle Tirkiye karsilastirilmistir. Calismada
Tiirkiye'nin son on yilda dijitallesme hamleleriyle 6nemli ilerlemeler kaydettigi ancak
veri paylasimi, kurumlar arasi entegrasyon ve erken uyari sistemlerinde hala eksikler
bulundugu tespit edilmistir. Ayrica afet aninda mobil uygulamalar ve yapay zeka destekli

lojistik sistemlerin kullaniminin artirilmasi gerektigi belirtilmistir.

Sahin (2019) Tiirkiye’nin sik karsilastigi dogal afetler (6zellikle depremler) baglaminda,
iilkenin afet yOnetimi stratejilerini analiz etmekte ve 2023 hedefleri dogrultusunda
biitiinlesik afet yonetimi yaklagiminin gerekliligini vurgulamis ve biitlinlesik afet
yonetimi kavrami c¢ercevesinde risk azaltma, hazirlik, miidahale ve 1iyilestirme
asamalarin1 detaylandirmistir. Tirkiye’de afet yonetiminin genellikle kriz yonetimi
odakli uygulandigi, risk yoOnetimi agamalarmin ise yeterince etkin sekilde
gerceklestirilemedigi tespit edilmistir. On Birinci Kalkinma Plan1 dogrultusunda, 2023
yilt i¢in belirlenen afet risk azaltma, afet onleme planlarinin hazirlanmasi, sigorta
sistemlerinin gelistirilmesi ve toplumun afet bilincinin artirilmast gibi hedefler
incelenmistir. Biitiinlesik afet yonetimi uygulamalarinin iilkenin siirdiiriilebilir kalkinma

hedeflerine dogrudan katki saglayacagi vurgulanmstir.

Partigbc ve Tarhan (2019) afet yonetimi baglaminda dijital boliinmenin etkilerini
incelemis ve Ozellikle Tiirkiye'deki kentlerde bilgi teknolojileri tabanli afet
uygulamalarinin kullanicilar arasinda esit sekilde yayginlasamamasinin nedenlerini
arastirmistir. Sosyal medya, afetlere iligkin kritik bilgilerin hizli bi¢cimde topluma

ulastirilmasina imkan saglasa da, veri dogrulugu, kétiiye kullanim ve erisim esitsizlikleri
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gibi riskleri beraberinde getirmektedir. Ozellikle dezavantajli gruplarin dijital araclara
erisimlerinin sinirli olmasi, afet anindaki bilgi akisint daha da sorunlu hale getirmektedir.
Sosyal medya lizerinden yayilan yanhs bilgiler, afet yonetimini ciddi sekilde sekteye
ugratabilmektedir. Tiirkiye’de AYDES ve TAMP gibi projeler gelistirilmis olmasina
karsin, Ozellikle afet aninda halkin bu uygulamalardan yeterince faydalanamadig
gozlenmektedir. OECD’nin onerdigi sekilde, teknolojiye erisimin artirilmasi, egitim
girisimlerinin desteklenmesi ve uluslararas1 isbirliklerinin giiclendirilmesi, dijital

esitsizligin giderilmesinde kritik 6neme sahiptir.

Memis ve Babaoglu (2020), biitiinlesik afet yonetimi yaklasimi ¢ercevesinde risklerin
sifirlanamayacagi ancak etkin bir siire¢ yonetimi ile etkilerin azaltilabilecegi ger¢eginden
hareketle, 6zellikle teknoloji kullaniminin afet yonetimi siireglerindeki roliinii kapsaml
bicimde ele almistir. Calismada, afet yonetimi dort ana asamada (risk belirleme ve zarar
azaltma, hazirlik, miidahale, iyilestirme) incelenmis ve her bir asamada teknolojinin
sundugu firsatlar tartisilmistir. Tiirkiye'de AFAD tarafindan gelistirilen AYDES gibi
CBS tabanli afet yonetim sistemleri, kitle kaynakli veri toplama girisimleri, taskin erken
uyar1 sistemleri ve akilli sehir uygulamalar1 6rnek verilerek, teknoloji kullaniminin son
yillarda artt1g1, ancak heniiz sistematik ve biitiinciil entegrasyon diizeyinin diisiik oldugu

tespit edilmistir.

Yilmaz (2020), afet yonetiminde etkin iletisim ve kurumlar aras1 is birligi
mekanizmalarin1 sistem teorisi perspektifiyle ele almaktadir. Calismada, afetlerle
miicadelede yalnizca kurumsal yapinin yeterli olmadigi; toplumun tiim kesimlerinin
katilimin1 iceren kapsamli bir sistem yaklasiminin gerekliligi vurgulanmaktadir.
Modernlesmenin yarattig1 yeni riskler nedeniyle, afetlerin yalnizca fiziksel etkilerinin
degil, sosyal ve ekonomik sonuglarinin da yonetilmesi gerektigi savunulmaktadir.
Arastirmada 6zellikle, stratejik iletisim yonetiminin afet siirecinde kurumlar arasi sinerji
yaratmadaki roli tartisilmistir. Metodolojik olarak ¢alisma, literatiir taramasi ve yari
yapilandirilmis miilakat tekniklerini birlestirmistir. Tiirkiye’de afet yonetiminden
sorumlu kurum temsilcileriyle yapilan goriismeler sonucunda, mevcut durum analizi
yapilmis ve Oneri niteliginde bir iletisim modeli gelistirilmistir. Model, proaktif ve ¢ift
yonlii simetrik iletisim ilkelerine dayanmakta; kaynaklarin etkili kullanimini ve kurumsal

1 birligini merkeze almaktadir. Calismada Onerilen modelin, Tiirkiye’deki afet yonetim
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sistemine entegrasyonuyla, kriz anlarinda bilgi akisinin ve miidahale etkinliginin 6nemli

oOl¢iide artirilabilecegi 6ngoriilmektedir.

Ayaz (2021) afet yonetimi siire¢lerinde YZ ve dijital teknolojilerin kullanimini hem
Tirkiye’den hem de diinya 6rneklerinden hareketle karsilastirmali olarak incelemektedir.
Afet oncesi erken uyari sistemlerinden afet an1 miidahale operasyonlarina, afet sonrasi
iyilestirme g¢aligmalarina kadar YZ’nin ve dijitallesmenin etkileri degerlendirilmistir.
Ozellikle veri madenciligi, IoT, biiyiik veri analitigi ve uzaktan algilama teknolojilerinin
afet risk yonetiminde yarattigi paradigma degisimine vurgu yapilmistir. Calismada
literatlir taramasina ek olarak, vaka analizi yontemi kullanilmistir. Japonya, ABD ve
Avrupa tlkelerinin bagarili dijital afet yonetimi uygulamalari Tiirkiye ile karsilastirilmas,
Tirkiye’de dijitallesme seviyesinin son yillarda artis gostermesine ragmen veri
biitiinltigii, sistem entegrasyonu ve yapay zeka destekli karar mekanizmalar1 konularinda
halen ciddi iyilestirme alanlari bulundugu ortaya konmustur. Ayrica, afet risklerini
yonetmek icin sadece teknoloji yatirimi degil, toplumsal dijital okuryazarligin artirtlmasi

gerektigi de gliclii bir bulgu olarak sunulmustur.

Bostan ve Yaman Yiice (2021), 6 Subat 2017 tarihinde Canakkale’nin Ayvacik ilgesinde
meydana gelen 5.3 biyiikliigiindeki depremin ardindan gerceklestirilen afet lojistigi
faaliyetlerini, siirece aktif katilmis birim yoneticileri ve uzmanlarin goriisleri araciligiyla
derinlemesine analiz etmistir. Calismada nitel arastirma yontemi kullanilmis; 13 yonetici
ve uzman ile yar1 yapilandirilmis miilakatlar gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler i¢erik
analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Bulgulara gore; yasal diizenlemelerin yeterli
oldugu ancak uygulamada Onemli sorunlar yasandigi tespit edilmistir. Acil durum
yonetim merkezi hizli kurulmus, ancak birimler arast koordinasyon zaman almistir.
Elektrik, su, sicak yemek, cadir ve battaniye gibi temel ihtiyaglar hizla saglanmis, ancak
yardim malzemelerinde fazlalik ve dagitimda adalet algisinda sorunlar olugmustur.
Biirokratik engeller nedeniyle afet konutlarinin yapiminda gecikmeler yasanmistir. Afet
sonrasi yardim siirecinde baz1 STK ve 6zel kuruluslar olumlu katkilar saglamis; fakat bir
kismi reklam amagl faaliyetler yiirlitmiistiir. Lojistik kayit ve nobet degisimlerinde ciddi
aksakliklar yasanmamig, ancak kayit sistemlerinin gili¢lendirilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Malzeme stoklar1 bazi1 bolgelerde yeterli bulunmus; bazi yerlerde ise malzeme

temini sonradan saglanmistir. Yardim operasyonlarinda personel se¢cimi ve ekipman
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hazirlig1 genel anlamda planh yiiriitiilmiis, ancak beklenmedik durumlara tam hazirlikl
olunmadig1 belirtilmistir. Genel olarak yagma ve gilivenlik sorunlart yasanmamus,

giivenlik giicleri etkin gorev yapmuistir.

Tirkiye gibi afet riski yiiksek tilkelerde afet lojistiginin hem planlama hem de uygulama
asamalarinda siirekli iyilestirme ihtiyact bulundugunu ileri siiren ¢alismada; tatbikat
egitimlerinin yayginlastirilmasi ve afet Oncesi hazirliklarin gii¢lendirilmesi, Kriz
merkezlerinin yeri, ekip gorev dagilimlar1 ve iletisim mekanizmalarinin afet 6ncesinde
net bir sekilde planlanmasi, telsiz iletisimi gibi alternatif haberlesme yontemlerinin
yayginlagtirilmasi, navigasyon sistemleri yerine afet bolgeleri i¢cin 6zel yonlendirme
altyapilarinin kurulmasi, cep telefonu sinyal verileri gibi biiyiik veri kaynaklarinin afet
sonrast hizli degerlendirme ve kaynak planlamasi i¢in kullanilmasi, yardim malzemeleri
dagitiminda seffaf ve kayith sistemlerin igletilmesi, adalet algisinin titizlikle korunmasi

Onerilmistir.

Can (2021) afet ydnetiminde CBS kullanim potansiyelini ve Istanbul gibi yogun
kentlesmis alanlarda nasil etkili olabilecegini arastirmaktadir. Tezde, afet oncesi risk
haritalarinin hazirlanmasi, miidahale operasyonlarinin yonlendirilmesi ve iyilestirme
planlarinin koordinasyonunda CBS teknolojisinin sagladigi avantajlar sistemli bir
bi¢imde sunulmustur. Arastirmada Istanbul’da riskli bolgeler belirlenmis, mevcut CBS
tabanli afet ydnetim uygulamalari analiz edilmistir. Ozellikle ulasim altyapisinin
kesilmesi durumunda alternatif rotalarin 6nceden CBS verisi ile planlanmasinin hayati
oldugu vurgulanmistir. Calisma, afet yonetiminde CBS altyapisinin genisletilmesi, veri
giincelliginin saglanmasi1 ve farkli kurumlar arasinda veri paylasim protokollerinin

standartlastirilmas gerektigini 6nermektedir.

Demirci (2021) izmir ilinde yasayan bireylerin afetlere iliskin temel bilgi ve biling
diizeyini 6l¢miis ve bu 6l¢iim sonuglarint kamu kurumlariin bélgesel afet planlamalarina
katki saglayacak sekilde sayisallastirmustir. Izmir kent yerlesiklerinin afetlere iliskin
genel bilgi ve biling diizeyi diisiik bulunmustur. Ozellikle afet toplanma alanlar1 bilgisi,
afet risklerinin farkindalig1 ve afet politikasini yiiriiten kurumlar hakkinda bilgi diizeyleri
yetersizdir. Egitim seviyesi ylikseldikce bilgi ve biling diizeyi artarken; yasin artmasi ve

gelir diizeyinin diismesi bilgi ve biling diizeyini olumsuz etkilemistir. Ancak daha d6nce

86



afet yagsamis olmak bilgi diizeyinde anlamli bir farklilik yaratmamaistir. Bireylerin biiyiik
cogunlugunun evlerinde afet cantast bulundurmadigi, esyalarini sabitlemedigi ve afet
sigortasina sahip olmadig1 saptanmstir. Ikincil iliskilerin yayginlig1 ve iletisim eksikligi
nedeniyle afetlerde dayanigsma diizeyinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Afet egitim
programlarinin sistematik ve iilke genelinde yayginlastirilmasi, medyada afet
bilgilendirme kampanyalarinin artirilmasi, ilkokul ve ortaokul diizeyinden baglayarak
afet bilinci egitimlerinin verilmesi, sivil toplum kuruluslarinin siirece daha fazla dahil

edilmesi ve afet yonetimi bilgi sistemlerinin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmustir.

Demirtas (2021) Tiirkiye’de mevcut erken uyari sistemlerinin etkinligini incelemekte ve
gelisime agik yonlerini analiz etmektedir. Afetlerin, 6zellikle depremler, seller ve orman
yanginlar1 gibi olaylarin zararlarin1 azaltmada erken uyari mekanizmalarinin kritik rol
oynadig1 vurgulanmistir. Aragtirmaci, ¢alismasinda afet risklerinin azaltilmasi i¢in erken
uyar1 sistemlerinin hem teknolojik hem de yonetsel diizeyde giiclendirilmesi gerektigini
ileri siirmiistiir. Caligmada yontem olarak mevcut sistemlerin dokiiman incelemesi
yapilmis ve afet yoOnetimi alaninda calisan uzmanlarla derinlemesine miilakatlar
gerceklestirilmistir. Bulgular, Tiirkiye’deki erken uyar sistemlerinin teknik altyapisinin
baz1 afet tiirlerinde giiclii (6rnegin meteorolojik uyarilarda), bazi afet tiirlerinde ise
(6rnegin ani depremler) yetersiz oldugunu gostermektedir. Tezde, erken uyar1 aglarinin
iilke geneline yayilmasi, halk bilgilendirme mekanizmalarinin gii¢clendirilmesi ve ¢ok

kanalli iletisim stratejilerinin gelistirilmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

Sahin (2021) Tiirkiye'deki mevcut afet bilgi sistemlerini analiz etmekte ve bu sistemlerin
etkinligini artirmaya yonelik iyilestirme Onerileri gelistirmektedir. Tezde afet bilgi
yonetiminin; veri toplama, analiz, paylasim ve kullanima sunma asamalarinin tiimiiyle
ele alinmas1 gerektigi savunulmustur. Aragtirmada, Tiirkiye’de afet bilgi sistemlerinin
kurumsal bazda gelistigi ancak farkli kurumlar arasinda veri bitiinligi ve
standardizasyon eksikliklerinin bulundugu ortaya konulmustur. Calisma, afet bilgi
sistemlerinde agik veri politikalarinin benimsenmesi, veri paylasim protokollerinin
olusturulmas1 ve yapay zeka tabanli analiz yeteneklerinin gli¢lendirilmesi gerektigini

Onermektedir.
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Isbir ve Kaya (2022) afet yonetiminde yapay zeka teknolojilerinin kullanilabilirligini ve
ozellikle Giivenlik ve Acil Durum Koordinasyon Merkezi (GAMER)'in bu siiregteki
roliinii incelemistir. Tiirkiye'nin deprem kusaginda yer almasi nedeniyle, afet 6ncesi risk
tespitinde ve afet sonrasi kriz yonetiminde yeni teknolojilere yonelme ihtiyaci
vurgulanmigtir. Tirkiye’de yapay zekanin afet yonetimi baglamindaki gelisimi
incelenirken GAMER’in hukuki altyapist ve organizasyon yapisit da analiz edilmistir.
Sonugta, yapay zekanin etkin kullannminin devletin idari sorumlulugunu azaltabilecegi
ve afet yonetiminde daha hizli, verimli, insan hatasindan arindirilmis stiregler

olusturabilecegi savunulmaktadir.

Dadak (2023) akilli sehirlerde acil durum yonetimi konusunu ele almis, Trabzon
Akcaabat ilcesinde akilli teknolojilerin afet risklerinin azaltilmasi ve acil miidahale
stireglerinde kullanimi {izerine odaklanmistir. Nesnelerin interneti, biiyiik veri ve bulut
bilisim gibi teknolojiler aracilifiyla daha etkili erken uyar1 sistemleri ve miidahale
stratejileri gelistirmenin miimkiin oldugu gosterilmistir. Ayrica, risk iletisimi ve

stirdiiriilebilir kalkinma vurgulanmigtir

Dogan (2023) Malatya-Battalgazi 6rneginde acil toplanma alanlarinin biitiinlesik afet
yonetim sistemi ¢er¢evesinde planlama kriterlerine uygunlugu analiz edilmistir.
Kullanilabilirlik,  erisilebilirlik  ve giivenlik  kriterleri ¢ergevesinde  yapilan
degerlendirmede, mevcut alanlarin erisim ve kullanim agisindan dezavantajli oldugu;
giivenlik kriterlerinde ise daha olumlu bir tablo sergiledigi belirlenmistir. Planlama
oOl¢iitlerinin goz ard1 edilmesi durumunda afet aninda ciddi yetersizlikler yasanabilecegi

vurgulanmistir.

Duman (2023) Erzurum ili Palandoken il¢cesinde PTT A.S. ve AFAD arasindaki afet
lojistik koordinasyonunu incelemistir. AHP ve EDAS yontemleri kullanilarak gegici
barinma alani i¢in en uygun lokasyon secilmistir. Sonuglara gore, ulasim kriteri ve
karayolu durumu en kritik faktorler olarak on plana ¢ikmis, AFAD I Miidiirliigii ile
Tokiler arasindaki alan en uygun yer olarak belirlenmistir. Kurumlar arasi

koordinasyonun afet yonetiminin basarisinda temel rol oynadigi vurgulanmigtir

Geng ve Atabey (2023), Bartin ilinde yasanan sel felaketleri 6rnegi ilizerinden, afet
lojistigi siireglerinde basariy1 etkileyen temel faktorleri belirlemistir. Calismada, afet
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lojistik yonetiminin yalnizca malzeme ve insan tagimaktan ibaret olmadig1, ayn1 zamanda
afetin farkli evrelerinde stratejik planlama, etkili koordinasyon ve teknoloji kullanimini
daigeren karmasik bir siire¢ oldugu vurgulanmaktadir. Afet lojistiginde basariy1 etkileyen
temel faktorler hazirlik planlamasi, koordinasyon ve iletisim, depolama ve stok yonetimi,
ulagim sistemlerinin giivenilirligi, personel ve ekipman ydnetimi, teknoloji kullanimi

olarak belirlenmistir.

Karaca (2023) afet yonetiminde stratejik yaklasimi ve yapay zeka teknolojilerinin bu
siireclerde nasil kullanilabilecegini arastirmistir. Arastirmaciya gore ffetlerin etkilerinin
azaltilmas1 ve yonetilmesinde stratejik afet yonetimi kacinilmazdir. Bu stratejik
cercevenin  gelistirilmesinde ve uygulanmasinda yapay zeka teknolojilerinden
yararlanmak, kaynak kullaniminin etkinligini artiracaktir. Afetlerin gergeklesme olasiligi
yapay zeka algoritmalari ile ongoriilebilir. Tehlike haritalari, risk skorlamalar1 ve erken
uyar1 sistemleri gelistirilebilir. Arama kurtarma robotlari, afet bolgelerinin dronlarla
taranmas1 ve miidahale planlarinin yapay zeka destekli optimize edilmesi miimkiindiir.
Biiyiik veri analizi ile hasar tespiti, kaynak tahsisi ve yeniden yapilanma siirecleri

hizlandirilabilir.

Diktas Yerli (2023) 2002-2023 yillar1 arasinda YOK Ulusal Tez Merkezi'nde kayitli 282
lisansiistli ¢alismanin verileri incelenmis, bibliyometrik analiz kapsaminda tezlerin
yillara, tiniversitelere, ana bilim dallarina, yontemlerine ve anahtar kelimelerine gore
dagilimlar incelenmis; tematik analiz kapsaminda ise tez basliklarindan hareketle ana
temalar ve alt temalar belirlenmistir. Incelenen 282 calismanin %85’i yiiksek lisans,
%15’1 doktora tezidir. En yogun tez iiretimi 2019, 2020 ve 2021 yillarinda
gerceklesmistir. Calismalarda en sik kullanilan arastirma yontemi nicel yontemlerdir.
Anahtar kelimeler arasinda en ¢ok tekrar edenler "afet", "afet ve/veya kriz yonetimi",
"risk" ve "acil durum" olmustur. Tez basliklar1 iizerinden yapilan tematik analiz
sonucunda alt1 ana tema belirlenmistir. Yonetim temasinda afet yonetimi uygulamalari,
sorumluluk paylasimi, afet bilinci ve hazirlik siiregleri; hukuk temasinda kentsel doniisiim
ve 6306 Sayili Kanun kapsaminda afet hukuku degerlendirmeleri; egitim-6gretim
temasinda afet egitimi ve afet egitim programlarinin degerlendirilmesi; saglik temasinda
afetlerde saglik hizmetlerinin yonetimi ve saglik ¢alisanlarinin afet bilinci; psiko-sosyal

yaklagim temasinda afetlerin bireyler iizerindeki psikolojik ve sosyal etkileri ile destek
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hizmetleri; din temasinda afetlere karsi dini tutumlarin incelenmesi konulart 6n plana

cikmustir.

Aragtirmaciya gore sosyal bilimler alaninda afet konulu lisansiistii tezlerin sayisinin son
yillarda artmakla birlikte, belirli ana bilim dallarinda yogunlastigini1 ve bazi alanlarda
(6rnegin sosyoloji, psikoloji) yeterince caligma yapilmadigini ortaya koymustur. Ayrica,
afet olgusunun yalnizca teknik degil, sosyal boyutlariyla da ele alinmasinin gerekli
oldugu vurgulanmaktadir. Afetlerin ¢ok boyutlu etkilerine etkin sekilde miidahale
edebilmek i¢in, sosyal bilimler perspektifinden yiiriitiilecek disiplinler aras1 ¢alismalarin

artirilmast Onerilmektedir.

Selim (2023), blokzincir teknolojisinin afet kriz yonetimi evresinde siirdiiriilebilir tedarik
zinciri yonetimi Uizerindeki etkisini degerlendirmektedir. DEMATEL ve ELECTRE
yontemleri kullanilarak yapilan analizde, giivenligin en 6nemli kriter oldugu ve kriz
yonetimi sathasinda 6zellikle yeniden yapilanma siirecine entegrasyonun kritik oldugu
ortaya konulmustur. Blokzincir teknolojisinin afet alaninda seffaf bilgi paylasimi, kaynak
yOnetimi ve siire¢ gilivenilirligini artirarak lojistik darbogazlar1 azaltmada 6nemli bir arag

oldugu sonucuna varilmistir

Toraman, Merdivenci ve Tekin (2023), afet lojistigi siireglerinde kaynak kullaniminin
optimizasyonu ve siirdiiriilebilirligin artirilmas1 amacuiyla tersine lojistik uygulamalarinin
rollinii incelemistir. Arastirmada Ozellikle KIZILAY Ornegi iizerinden, afet sonrasi
kullanilabilir yardim malzemelerinin —ozellikle ¢adirlarin— geri kazanimi ve tekrar
kullanima siiregleri ele alinmistir. Arastirmada, KIZILAY ’1n mevcut tersine lojistik siireci
detayli sekilde analiz edilmistir. Siirecte cadirlarin kullanimdan sonra toplanmasi, duruma
gore bakim ve onarim siireglerinden gecirilmesi ve tekrar kullanima verilmesi i¢in bir
model dnerilmistir. Uzman goriislerine dayanarak onerilen sistemin faydali, uygulanabilir

ve siirdiirtilebilir oldugu degerlendirilmistir.

Dindarik ve Atabey-Boliik (2024), depremler basta olmak iizere dogal afetler sonrasinda
lojistik faaliyetlerin nasil daha etkin ve siirdiiriilebilir hale getirilebilecegini tartigmakta,
roliinii ele almaktadir. Ozellikle, afet lojisti§i uygulamalarinin planlama, hazirlik,
miidahale ve iyilestirme asamalarinda dijital teknolojilerin entegrasyonu incelenmistir.
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Teknoloji kullanim1 agisindan; insansiz araglar (dronelar, otonom kamyonlar) ile hizli
hasar tespiti ve acil yardim ulastirilmasi, IoT teknolojileri ile ger¢cek zamanli lojistik
izleme ve kaynak yonetimi, biiyiik veri ve yapay zeka kullanimu ile afet tahminleri, risk
haritalar1 ve miidahale Onceliklendirmesi, RFID ve barkod sistemleri ile afet sonrasi
malzeme ve yardim takibinin hizlandirilmasi, CBS ile hasar tespiti, tahliye yollarinin
belirlenmesi ve afet miidahale ekiplerinin yonlendirilmesi, artirilmig gerceklik ve sanal
gerceklik teknolojileri ile afet senaryolaria yonelik egitimler ve tatbikatlar yapilmasi
vurgulanmistir. Aragtirmacilara gore afet lojistigi siireclerinde esneklik, veri odakli karar
alma ve yenilik¢i teknolojiler temel belirleyiciler olacaktir. Ancak, teknolojik ¢éziimlerin
yaninda kurumsal kapasite gelistirme, toplumsal bilinglendirme ve uluslararasi isbirligi

de ayn1 derecede dnem tasimaktadir.

Dellaloglu (2024) afetlerde etkili yonetimin ve korunma ydntemlerinin Gnemine
odaklanmaktadir. Toplumun afet bilincini artirmanin, risklerin azaltilmasinda kritik bir
rol oynadigi savunulmaktadir. Ayrica, acil durum planlarinin olusturulmasi, giivenli
alanlarin belirlenmesi ve koordinasyon mekanizmalarinin giiclendirilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Toplumsal farkindalik ve bireysel hazirlik diizeyinin afet zararlarini

dogrudan etkiledigi ifade edilmektedir.

Demirci (2024) Tiirkiye'nin afet risklerine karsit mevcut yonetim sistemlerini ve risk
azaltma stratejilerini analiz etmektedir. 2000-2019 yillar1 arasinda diinya genelinde
afetlerin artan etkileri EM-DAT verileriyle desteklenerek sunulmustur. Caligmada afet
yonetimi dort asamali (risk azaltma, hazirlik, miidahale, iyilestirme) bir dongii
cercevesinde ele alinmis; 6zellikle Tirkiye'nin risk azaltmaya oncelik vermesi gerektigi
vurgulanmistir. Sosyal ve ekonomik kirillganliklarin azaltilmasi i¢in siirdiriilebilir

kalkinma politikalarinin afet yonetimiyle entegre edilmesi dnerilmektedir.

Dinsel (2024) Tiirkiye'nin dogal afet lojistigi siiregleri ve 6 Subat 2023 Kahramanmaras
depremleri 6rneklenerek incelenmistir. Calismada afet lojistigi dort temel asamada (risk
azaltma, hazirlik, miidahale, iyilestirme) ele alinmis ve bu asamalardaki eksiklikler

.....

iletisim eksiklikleri nedeniyle ciddi darbogazlar yasadigi vurgulanmaktadir. Coziim

.....

olarak, afet lojistigi yOnetiminde ¢ok aktorlii koordinasyon mekanizmalarinin
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giiclendirilmesi ve Onceden belirlenmis lojistik merkezlerin aktif hale getirilmesi

Onerilmistir.

Ekkazan (2024) derin 6grenme tabanli segmentasyon teknikleri kullanilarak deprem
sonras1 uydu goriintiilerinden hasarli bolgelerin tespit edilmesi hedeflenmistir. 6 Subat
2023 Tiirkiye depremleri 6rnek alinarak Planet Labs verileri kullanilmig ve Mask R-CNN
mimarisi gibi gelismis algoritmalarla veri islenmistir. Caligsma, afet sonrasi hasar analizi
karar almanin etkinligini vurgulamaktadir. Derin 6grenmenin dogruluk orani, sahadaki
gozlemsel yontemlere kiyasla onemli Ol¢lide yiiksek bulunmustur. Bu da dijital afet

yonetim sistemlerinde yapay zeka entegrasyonunun kritik oldugunu gostermektedir.

Karacan (2024) afet yonetiminde IHA’larm kullanim alanlarim1 ve etkinligini
incelemektedir. Ozellikle deprem, sel ve orman yanginlari gibi afetlerde IHA'larin arama-
kurtarma operasyonlarini hizlandirdigi, durum tespiti ve hasar analizinde kritik rol
iistlendigi belirtilmistir. Calismada, IHA kullaniminin sagladig1 avantajlar arasinda diisiik
maliyet, hizl1 veri toplama kapasitesi ve erigilemeyen bolgelere miidahale imkani 6ne
cikmaktadir. Bununla birlikte, veri giivenligi, hava sahasi diizenlemeleri ve egitimli
operator eksikligi gibi sinirliliklara da dikkat ¢ekilmig, bu sorunlarin ¢6zliimiine yonelik

politika dnerileri sunulmustur.

Oztiirk (2024) yapay zeka ve biiyiik veri teknolojilerinin afet risk yonetiminde nasil
kullanildig: sistematik bir bigimde incelenmistir. Uydu goriintiileri, hava durumu verileri,
sosyal medya verileri gibi ¢coklu veri kaynaklarinin, yapay zeka algoritmalariyla analiz
edilerek erken uyart sistemlerinin gelistirilmesine nasil katki sagladigi orneklerle
aciklanmigstir. Caligsma, biiyiik veri setlerinin dogru analiz edilmesi durumunda, afetlere
miidahale siiresinin %25 oraninda azaltilabilecegini gostermektedir. Ayrica afet yonetimi
stireclerinde makine 6grenmesi algoritmalarinin hasar tespiti, kaynak tahsisi ve risk

haritalama alanlarinda devrim yarattigi ileri stiriilmektedir.

Tiirkmen (2024) afet yonetimi alaninda blokzincir teknolojisinin potansiyel kullanim
alanlarini ele almaktadir. Blokzincir teknolojisinin 6zellikle afet sonrasi insani yardim
stireclerinde seffaflik, izlenebilirlik ve giivenilirlik sagladigi ileri siiriilmektedir. Calisma,
blokzincir tabanli sistemlerin afet sonras1 bagis yonetimi, tedarik zinciri optimizasyonu
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ve kimlik dogrulama siireclerinde kullanilarak mevcut uygulamalara kiyasla %30 daha
yiiksek verimlilik sagladigini gostermektedir. Bununla birlikte, teknik altyap1 eksikligi ve

diizenleyici ¢erceve yetersizligi gibi zorluklara da isaret edilmistir.

Adal1 (2025) biiyiik depremlerin yiizey deformasyonlarini tespit etmek i¢in Sentinel-1
uydu verileri ve Diferansiyel Interferometrik Radar (DInSAR) yéntemleri kullanilarak
web tabanli bir bilgi arayiizii gelistirilmistir. 2023 Kahramanmaras depremleri gibi
olaylar analiz edilerek, ylizey degisimlerinin dogru ve hizli sekilde modellenebilecegi
gosterilmistir. Uydu tabanli sistemlerin afet yonetiminde kritik bir veri kaynagi sundugu

ortaya konulmustur.

Demiralay (2025) afet yonetiminde toplumsal dayaniklilik kavraminin, ¢ok kriterli karar
verme (CKKYV) yontemleriyle nasil degerlendirilebilecegini incelemektedir. Analitik
Hiyerarsi Siireci (AHS) ve TOPSIS gibi yontemler kullanilarak, afetlere kars1 direngli
toplumlarin  olusturulmasina katki saglayacak stratejiler belirlenmistir. Sendai

Cergevesi'nden hareketle toplumun afetlere hazirlikli hale getirilmesi hedeflenmistir.

Karahan (2025) afet risklerinin degerlendirilmesinde Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)
teknolojilerinin etkin kullanimini tartismaktadir. Deprem, heyelan ve sel riskleri i¢in
cografi verilerin katmanlastirilmasi ve analiz edilmesi ile risk haritalarinin tiretilebilecegi
gosterilmistir. Ozellikle kent planlamasi ve afet yonetimi politikalarinin CBS tabanli risk
analizlerine dayanmasinin, kayiplar1 azaltmada stratejik bir yaklasim oldugu

savunulmustur.

Kili¢ (2025) Tiirkiye'de erken uyar: sistemlerinin gelistirilmesi ve afet yonetimine olan
katkilarini analiz etmistir. Deprem, sel ve yangin gibi afetlerde erken uyari sistemlerinin
kritik oldugu, bu sistemlerin zamaninda tahliye ve kaynak planlamasi yapilmasina imkan
verdigi ortaya konulmustur. Ayrica, afet zararlarimin azaltilmasinda erken uyarinin

etkinligi 6rnek olaylarla desteklenmistir.

PR

Topuz (2025) afet lojistiginde yeni nesil teknolojilerin (yapay zeka, blokzincir, 10T,
drone'lar) kullanimimi incelemektedir. Ozellikle afet sonrasi yardim zincirinin

hizlandirilmasinda yapay zeka destekli rota optimizasyon sistemlerinin ve blokzincir
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tabanl seffaf bagis yonetimi platformlarinin kritik rol oynadig1 vurgulanmaktadir. Tezde,

Tiirkiye’de afet lojistigi igin gelistirilen 6rnek senaryolar da sunulmustur.

Yildirrm  (2025) afet yonetiminde biiyilk veri kullannominin  etkinligini
degerlendirmektedir. Uydu goriintiileri, sensor verileri ve sosyal medya verilerinin
birlikte analiz edilmesiyle afetlere daha hizli miidahale edilebildigi gosterilmistir. Ayrica,
yapay zeka algoritmalariyla afet hasar tahminlerinin dogrulugunun artirildig: ve kaynak

tahsisinin optimize edildigi ifade edilmistir.

Afet ve insani yardim lojistigi hakkinda 2020 yilina kadar yaklasik 900 calisma yapilmis
ozellikle 2016-2019 yillar1 arasinda yapilan calisma sayisinin yogunlugunun arttigi
belirtilmistir. 2018 yilinda 174, 2017 yilinda 129 ve 2016 yilinda 155 ¢alisma yapilarak
diger yillarda yapilan calisma sayilarinin {izerine c¢ikmistir. Bununla birlikte bu
calismalara yapilan toplam atif sayist 8753 adet olmus ve bu say1 yapilan ¢aligmalarin

niteliklerinin de yiiksek oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Erturgut ve Yilmaz, 2019: 114).

Erturgut ve Yilmaz (2019) yapmis oldugu calisma neticesinde afet ve insani yardim
lojistigi hakkinda yapilan ¢aligmalarin yayimlayan alanlarin ayrimi ile ilgili olarak bu
konuda en ¢ok igerik saglayan alanlar sirasiyla isletme ve ekonomi, isletme, yoneylem
arastirmasi ve yonetim Bilimi ve miihendislik olarak ortaya ¢ikmistir. Yapilan ¢aligmada
Vitoriano: 16, Wassenho ve Van: 16, J. Goentzel: 15, G. Tirado: 15, WJ. Gutjahr: 13 kez

atif almistir.

sirastyla toplam 286 makale ile ABD, ikinci olarak 74 calisma sayisi ile Tirkiye,
toplamda 71 makale calismasi ile Fransa ve 61 calismayla Avustralya gelmektedir.
Yapilan arastirmada ayrica ABD en ¢ok ortak calismaya yapilan iilke olarak belirlenmis
Amerika Birlesik Devletleri’ni 6n plana ¢ikarmaktadir (Erturgut ve Yilmaz, 2019: 116).
Tiirkiye ac¢isindan ise lilkemizde ¢ok sayida yasanilan felaketlerin temellendirilmesi adina
ve sonrasinda bu acilarin tekrarlanmamasi ya da etkilerinin azaltilmasi adina akademik

anlamda ¢aligmalarin bu yiizyilda artmis oldugunu gostermektedir.
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ise su sekildedir; afet ve insani yardim lojistigi hakkinda en ¢ok yayin yapan kurumlarda
ilk sirada 52 calisma ile Endiistri mihendisligi boliimii gelmektedir. Endiistri
miihendisligi acik ara en ¢ok ¢alisma yapan kurum olmustur. INSEAD (Institut Europeen
D’administration des Affaires) 26 calisma ile ikinci sirada gelmektedir. Tahran
Universitesi 15 makale ile iigiincii sirada bulunmaktadir. 14 ¢alisma ile Finlandiya
Ekonomi Okulu takip etmektedir. Kurumlar arasi ortak ¢alisma agisindan incelendiginde
ise INSEAD en yliksek yogunluga sahip olan okul olarak karsimiza ¢ikarak afet ve insani

.....

Yilmaz, 2019: 118).

Mermertas (2024) Web of Science (WoS) ve Scopus veri tabanlarinda “humanitarian
logistics” anahtar kelimesini kullanarak 2013-2023 yillar1 arasinda yapilan bilimsel
yayinlar1 sistematik olarak analiz etmistir. Bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak
yayin sayilari, atif egilimleri, liretken yazarlar, calismalara katki yapan iilkeler ve

kurumlar ile en sik kullanilan anahtar kelimeler degerlendirilmistir.

Analiz sonuglarina gore; insani yardim lojistigine yonelik yayinlarda ozellikle 2021
yilinda belirgin bir artis yaganmistir. Calismalarin atif sayilart ise 2016-2017 doneminde
zirve yapmustir. En tiretken yazarlar arasinda Khan, M., Kovacs, G., ve Tatham, P. yer
almistir. Ancak yaym basma en yiiksek atif ortalamasina Alborez, P. sahiptir. insani
aragtirmasi disiplinlerinde yogunlasmustir. En ¢ok yaym yapan iilkeler arasinda Ingiltere,
ABD, Hollanda ve Cin bulunmaktadir. ingiltere’nin hem yayin hem de at:1f sayisinda lider
oldugu goriilmiistiir. Anahtar kelime analizinde “supply chain”, “disaster management”,

“natural disaster” ve “COVID-19” kavramlar1 6n plana ¢ikmistir.

makaleler ve konferans bildirileri taranarak, iilkemizdeki akademik gelismeler de
kapsamli bir sekilde ele alinmistir. Tiirkiye'de de bu alandaki ilginin 2015 sonrasi

ozellikle artis gosterdigi ve en ¢ok yliksek lisans tezlerinde islendigi goriilmiistiir.

Calismanin bundan sonraki boéliimiinde afet ve insani yardim lojistiginin tilkemizdeki
gelisimini gostermek adina konunun yillara gore ele alinist ve ele alan kurumlara daha
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detayli olarak yer verilecektir. YOK Ulusal Tez Merkezine “Afet Yonetimi”, “Afet

..........

gosterilmektedir.

Tablo 9. Ulusal Tez Merkezinde Yer Alan Calismalar (Oztiirkel, 2021)

Konu Adet
Afet YOnetimi 344
Afet Lojistigi 24
Insani Yardim Lojistigi 19

Asagidaki tabloda tezlerin yillara gore dagilimi gdsterilmistir.

Tablo 10. Tezlerin Yillara Gore Dagilimi (Oztiirkel, 2021)

Yil Adet
2001 1
2002 1
2003 2
2004 5
2005 4
2006 4
2007 8
2008 9
2009 9
2010 12
2011 10
2012 14
2013 13
2014 19
2015 24
2016 18
2017 19
2018 32
2019 79
2020 44
2021 5
2022 19
2023 27
2024 10
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Yapilan ¢alisma sonucunda iilkemizde en ¢ok ¢alisma yapilan yilin 2019 oldugu ortaya
cikmaktadir. 2019 yil1 ayn1 zamanda bu afet ve insani yardim lojistigi kavramlarinin tiim

diinyada en ¢ok caligma yapilan donemi olmasi bir bagka dikkat ¢geken noktadir.

Tirkiye’de afet ve insani yardim lojistigi konusu hakkinda yapilan ilk tez ¢caligmas1 2001
yilinda gerceklestirilmistir. Ulkemiz 20. Yiizyill boyunca birgok dogal afet yasamus
olmasina ragmen akademik anlamda bu konuda yapilan ¢alismanin 2001 yilina kalmasi
gec kalinmis bir durum olarak goriinebilir. Ancak 2001 yilindan 6nce gergeklesen 1999
depremi dogal afetler konusunda iilkemiz arastirmacilarinin bu yéne dogru kaymasina

neden olmus ve yeni ylizyilla beraber alanda ¢aligsma sayilari artmistir.

Afet yonetimi, insani yardim lojistigi konular1 hakkinda en ¢ok c¢alisma yapan
tiniversiteler sirastyla istanbul Teknik Universitesi, Giimiishane Universitesi ve Dokuz
Eyliil Universitesidir. Bu alanlarda en ¢ok ¢alisma yapilan sehirler ise sirasiyla Istanbul,
Ankara, izmir, Giimiishane ve Canakkale sehirleridir. Ankara, Istanbul ve Izmir’de birgok
tiniversite olmas1 sebebiyle cok fazla c¢alisma yapilmasit normal olarak karsilanirken
Gilimiighane ve Canakkale’de yalnizca tek bir devlet iiniversitesi olmasina ragmen afet
yonetimi konusunda biinyelerinde bulunan afet yonetimi bdliimleri sebebiyle ¢ok 6nemli
olup literatiire biiytlik katki saglamislardir. Alan ile alakali tezlerin yayinlandig1 enstitiiler
ise en ¢ok Fen Bilimleri olarak karsimiza ¢ikarken ikinci sirada Sosyal Bilimler Enstitiisii

yer almaktadir.

bilgi yonetimi ve operasyonel hizin artirilmasi agisindan kritik firsatlar sunmaktadir. Bilgi
ve iletisim teknolojilerinin afet yonetimine entegrasyonu sayesinde, risk bolgeleri
onceden tespit edilmekte, lojistik operasyonlar i¢in ihtiya¢ analizi yapilmakta ve
miidahale planlar1 daha dogru bi¢cimde olusturulabilmektedir. Bu durum, afet lojistiginde
hazirlik asamasinin giiclenmesini saglamakta ve afet aninda kaynaklarin dogru yer ve

zamanda kullanilmasina imkan tanimaktadir.

Yaman ve Cakir'in (2018) isaret ettigi gibi, teknolojik altyapidaki kirilganliklar afet
lojistiginin siirdiiriilebilirligi acisindan énemli riskler dogurmaktadir. Ozellikle elektrik
ve iletisim altyapisinin zarar gérdiigii durumlarda, akilli lojistik sistemlerinin devre dist
kalabilecegi ongoriilmelidir. Bu nedenle afet lojistigi planlamalarinda alternatif iletisim
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aglart (6rnegin uydu iletisim sistemleri) ve manuel miidahale senaryolar1 da hazir
ve veri paylasim protokollerinin AFAD ile entegre sekilde yapilandirilmasi, lojistik
darbogazlarin Onlenmesi igin kritik Oneme sahiptir. Son olarak, akilli mobil
uygulamalarin afet zamaninda halkin dogru bilgiye ulasmasini saglamasi, hem afet
lojistiginde ihtiya¢ belirleme siirecini hizlandirmakta hem de toplumsal dayaniklilig

artirmaktadir.
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5. YONTEM

.....

yiiriitiilen bu arastirmada, nitelikli uzman goriislerine dayali olarak c¢ok kriterli karar
verme (CKKYV) tekniklerinden yararlanilmistir. Caligsmada, afet yonetimi siireclerinde
farkli teknolojilerin goreli onemini ve birbirleriyle olan etkilesim diizeylerini sistematik
bir bi¢imde ortaya koyabilmek icin AHP ve DEMATEL yontemleri bir arada
kullanilmistir. Bu yontemlerin se¢imi, hem kriterlerin bireysel onceliklendirilmesi hem
de aralarindaki neden-sonug iligkilerinin kavramsal bir ag iginde analiz edilmesini

miimkiin kildig1 i¢in tercih edilmistir.

entegrasyonu alanlarinda deneyimli uzmanlardan elde edilen veriler temelinde
yiriitilmiistir. Veri toplama siireci, yapilandirilmis anketler araciligiyla
gerceklestirilmis, analizler ise matematiksel tutarliligi saglamak amaciyla AHP ve
DEMATEL metodolojilerinin adim adim uygulanmasiyla tamamlanmistir. Bu boliimde,
aragtirmanin modeli, evren ve Orneklem ozellikleri, veri toplama siireci ve veri
cOziimleme teknikleri detayl bir sekilde agiklanarak, calismanin bilimsel gegerliligi ve

giivenilirligi desteklenmistir.

5.1 Arastirma Modeli

.....

degerlendirmek amaciyla tasarlanmis nicel bir arastirmadir. Calismada ¢ok kriterli karar
verme (CKKYV) yontemlerinden Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) ve Karar Verme
Deneme ve Degerlendirme Laboratuvart (DEMATEL) yontemleri birlikte kullanilmastir.
Bu yontem kombinasyonu, hem kriterlerin goreli 6nem agirliklarinin belirlenmesine hem
de kriterler arasindaki neden-sonug iligkilerinin sistematik olarak ortaya konulmasina
imkan tanimaktadir. Arastirma modeli, afet lojistiginde kritik teknolojilerin hem bireysel
katki diizeylerini hem de birbirleri {izerindeki etkilesimlerini biitiinciil bir sekilde analiz

etmeye yoneliktir.
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teknolojilerin ¢ok kriterli karar verme teknikleriyle sistematik bicimde analiz edilmesini
esas almaktadir. Ilk asamada, kapsamli bir literatiir taramas1 gergeklestirilmis ve afet
yonetimi uygulamalarinda one c¢ikan teknolojiler belirlenmistir. Bu teknolojilerin
degerlendirilmesinde {i¢ temel boyut esas alinmistir: risk yonetimi kapasitesi, kriz ani
miidahale etkinligi ve sistem icindeki etkilesim rolleri. Ardindan, Analitik Hiyerarsi
Stireci (AHP) yontemi kullanilarak afet tiirlerinin (deprem, sel, orman yangini)
olusturdugu lojistik risklerin ve krizlerin goreli énem diizeyleri uzman goriisleriyle
agirliklandirilmistir. Bu adimda amag, calismanin Onceliklendirme siirecine temel

olusturacak baglamsal risk yapisini ortaya koymaktir.

Ikinci asamada, belirlenen teknolojilerin birbirleriyle olan iliskileri DEMATEL
yontemiyle analiz edilmis ve her bir teknolojinin sistemde neden-sonug yapisindaki yeri
belirlenmistir. Nedensel etki diizeyi belirli bir esik degerin lizerinde kalan teknolojiler,
ikinci bir AHP uygulamasi ile tekrar degerlendirilmis; bu sayede hem sistemsel etkisi
yiikksek hem de operasyonel nemi fazla olan teknolojiler 6n plana ¢ikarilmistir. Son
asamada, ilk AHP’den elde edilen risk ve kriz tiirii agirliklart ile ikinci AHP’den gelen
teknoloji agirliklar1 ¢arpilarak nihai karar matrisi olusturulmustur. Bu matrise dayali
olarak Izmir ili 6zelinde, mevcut afet yapisi ve kurumsal kapasite dikkate alinarak
teknolojilerin uygulanabilirligi analiz edilmistir. Boylece yalnizca teorik siralama degil,

ayni zamanda yerel baglama duyarl bir karar destek modeli gelistirilmistir.
Arastirma modelinin genel akisi su sekilde 6zetlenebilir:

(1) Arastirma Tasarimi ve Yontemsel Kurgu (genel yaklasim ve karar problemi tanimai)
(2) Literatiir Temelli Teknoloji Belirleme ve Kriter Seti Olusturma

(3) AHP Yontemi ile Risk ve Kriz Tiirlerinin Géreli Onemi

(4) DEMATEL Yéntemi ile Teknolojiler Aras1 Nedensel iliski ve Etki Haritasi

(5) Ikinci AHP ile Teknoloji Onceliklendirmesi (esik deger gerekgesiyle)

(6) Izmir ili Baglaminda Teknoloji Degerlendirme Matrisi (afet tiirii bazl)

(7) Cok Boyutlu Karar Destek Tablosu ve Yorum.
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Arastirmada incelenen teknoloji kriterleri, afet yonetimi siirecinin iki kritik evresi dikkate
alinarak yapilandirilmigtir: Risk yonetimi teknolojileri ve kriz yonetimi teknolojileri.
Risk yonetimi kapsaminda degerlendirilen kriterler sunlardir: Yapay Zeka Destekli Afet
Tahmin Sistemleri, IoT Tabanli Izleme Sistemleri, Biiyiikk Veri ile Risk Haritalama,
Dijital ikiz Teknolojisi ve CBS ile Risk Haritalaridir. Kriz yonetimi kapsaminda ise Uydu
Goériintiileme Sistemleri, insansiz Hava Araglar1 (Drone’lar), Mobil Uydu Haberlesme
Sistemleri, Blockchain Tabanli Yardim Y 6netim Sistemleri, Otonom Robot Sistemleri ve

Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri yer almaktadir.

Bu yaklasim sayesinde sadece hangi teknolojilerin daha oncelikli oldugu degil, ayni
zamanda hangi teknolojilerin digerlerini tetikleyici veya destekleyici rol lstlendigi de
kapsamli bir sekilde ortaya konulmustur. Boylelikle afet lojistigi siireclerinin

dijitallesmesine yonelik stratejik teknoloji planlamasina katki saglanmasi hedeflenmistir.
Teknolojilere iligkin yapilan literatiir incelemesi Tablo 11’°de sunulmaktadir.

Tablo 11. Teknolojiler ve Literatiir incelemesi

Teknoloji Eser
Yapay Zeka Destekli Afet | Liu vd., 2016 Sakurai ve Murayama, 2021
Tahmin Sistemleri Oztiirk, 2017 Partigoc, 2022
Tapia vd., 2020 Isbir ve Kaya, 2022
IoT Tabanli Izleme | Kacar, 2019 Kiiciik, Bayilmis, Sonmez ve
Sistemleri Zhou vd., 2020 Dadak, 2023
Memis ve Babaoglu, 2020 | Dindarik ve Atabey-Boliik, 2024
Biiyiik Veri ile Risk | Oztiirk, 2017 Kapucu ve Sadiqg, 2021
Haritalama Yaman ve Cakir, 2018 Dadak, 2023
Ozcelik, 2019 Yildirim, 2025
Dijital ikiz Teknolojisi Dogan, Sahin ve | Yikici, 2023
Karaarslan, 2021
CBS ile Risk Haritalar Moe ve Pathranarakul, 2006 | Kobayashi vd., 2022
Batty, 2018 Shestakov vd., 2022
Zhou vd., 2020 Can, 2021
Uydu Goriintiilleme | Roscosmos, 2022
Sistemleri Kawamoto vd., 2023
Yildirim, 2025
Insansiz  Hava Araclan | Liberatore vd., 2013 Karacan, 2024
(Drone’lar) Degirmen, Cavdur ve
Sebatli, 2018
Mobil Uydu Haberlesme | Basher, 2006 World Bank, 2023
Sistemleri Memis ve Babaoglu, 2020 | HCLTech, 2024
Zhou vd., 2020
Blockchain Tabanl Yardim | Tapscott ve Tapscott, 2017 | Selim, 2023
Yonetim Sistemleri Tapia vd., 2020 Tiirkmen, 2024
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Memis ve Babaoglu, 2020 | UNDP, 2024

Otonom Robot Sistemleri Degirmen, Cavdur ve | Dindarik ve Atabey-Boliik, 2024
Sebatl1, 2018

Yapay Zekd  Destekli | Oztiirk, 2017 Karaca, 2023
Miidahale Analizleri Dadak, 2023 Dindarik ve Atabey-Boliik, 2024

5.2 Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni, dogal afet yonetimi, insani yardim lojistigi, kriz yonetimi ve afet
teknolojileri alanlarinda uzmanlasmis profesyonellerden olugmaktadir. Hedef evren,
basta Izmir ili olmak iizere Tiirkiye genelinde afet lojistigi ve teknoloji entegrasyonu
siireclerinde gorev yapan akademisyenler, kamu kurumlari temsilcileri (6rnegin AFAD,
belediyeler), 6zel sektdr yoneticileri (ornegin lojistik firmalari, teknoloji saglayicilart) ve

sivil toplum kuruluslar1 ¢alisanlarini kapsamaktadir.

Orneklem, afet yonetimi alaninda en az bes y1l deneyime sahip ve teknoloji uygulamalari
hakkinda bilgi sahibi olan uzmanlar arasindan sec¢ilmistir. Bu kriter, katilimcilarin afet
lojistigi siire¢lerinde yeni nesil teknolojilerin kullanimi konusunda bilingli yargilar
gelistirebilmeleri agisindan belirleyici olmustur. Ayrica, katilimeilarin izmir bélgesindeki
afet yonetimi dinamiklerine asina olmalar1 tercih sebebi olmustur. Bu dogrultuda,
arastirmaya katilan uzmanlardan afet risk yonetimi, miidahale koordinasyonu, insani
yardim lojistigi, veri yonetimi ve teknoloji entegrasyonu gibi alanlarda dogrudan saha

deneyimi veya yonetsel sorumluluk sahibi olmalar1 beklenmistir.

Orneklem alma yontemi olarak amacli drnekleme teknigi tercih edilmistir. Amagch
ornekleme, belirli bir bilgi, deneyim veya 6zellik setine sahip bireylerin se¢ilmesi yoluyla
derinlemesine ve nitelikli veri elde edilmesine imkan taniyan bir yontemdir (Palinkas vd.,
2015). Bu ¢alismada, uzman paneline katilacak bireyler dnceden belirlenmis yeterlilik
kriterleri dogrultusunda secilmis ve bu kisilere dogrudan ulasilmistir. Ayrica, 6rneklem
genigligini artirmak amaciyla kartopu Ornekleme yonteminden de sl dlglide
yararlanilmis; ilk asamada ulasilan uzmanlardan, uygun goérdiikleri diger meslektaslarini

arastirmaya onermeleri talep edilmistir.

Arastirma kapsaminda toplam 20 uzman ile veri toplanmistir. Katilimcilarin meslek
dagilimlari incelendiginde, %40'1min kamu sektoriinde, %35'inin 6zel sektdrde, %25'inin

ise akademik veya sivil toplum kuruluslarinda gorev aldig1 goriilmektedir. Katilimeilarin
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konusunda 6nemli saha tecriibelerine sahip olduklar belirlenmistir.
5.3 Veriler ve Toplanmasi

Aragtirmada verilerin toplanmasi amaciyla yapilandirilmis iki farkli anket formu
kullanilmistir. Bunlardan ilki, Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) yontemine uygun olarak
tasarlanan ikili karsilastirma formudur. Bu formda, afet lojistigi siireclerinde kullanilan
on farkli teknoloji kriteri arasindaki goreli 6nem derecelerinin belirlenmesi amaciyla
katilimcilardan her iki kriteri birbiriyle karsilastirarak tercihte bulunmalar1 istenmistir.
Ikili karsilastirmalar igin Saaty'nin (1980) gelistirdigi 1-9 aras1 dlgek kullanilmistir.
Ikinci veri toplama araci ise Karar Verme Deneme ve Degerlendirme Laboratuvari
(DEMATEL) yontemine uygun olarak gelistirilmis iligski yogunluk matrisi formudur. Bu
formda, her bir kriterin diger kriterler {izerindeki etki derecesi 0 (etkisiz) ile 4 (¢cok yiiksek

etki) arasinda puanlanmaistir.

Veri toplama siireci Subat 2025 ile Mart 2025 tarihleri arasinda yiiritilmiistiir.
Katilimcilara anket formlar1 ¢evrim i¢i ortamda (Google Forms) ve e-posta iizerinden
gonderilmis, ayrica bazi uzmanlarla birebir goriismeler sirasinda basili form kullanilarak
veri toplanmistir. Cevrim ig¢i form kullanimi, katilimcilara zaman ve mekan esnekligi
saglamis, katilim oranini artirmistir. Birebir goriismeler ise 6zellikle kavramlarin acikliga

kavusturulmasi ve dogru veri elde edilmesi agisindan 6nemli katki saglamistir.

Anket formu ile birlikte, katilimcilara galismanin amaci, kullanacagi yontemler, veri
gizliligi esaslar1 ve katilimin goniilliilik esasina dayandigi konusunda bilgilendirme
yapilmistir. Katilimcr onami, formun ilk sayfasinda yer alan "Bilgilendirilmis Onam
Metni" araciligiyla alinmistir. Ayrica, galismanin etik boyutlar1 gozetilerek, katilimcilarin
kimlik bilgilerinin gizli tutulacagi, elde edilen verilerin yalnizca akademik amaclarla

kullanilacag: taahhiit edilmistir.

Veri toplama siirecinde bazi katilimcilardan formlarin tam ve dogru sekilde doldurulmasi
konusunda destek alinmasi gerekmistir. Ozellikle AHP anketinde yer alan ikili
karsilastirmalarin yiiksek sayida olmasi, bazi katilimcilar i¢in zaman alic1 olmustur. Bu

durumu minimize etmek i¢in, 6ncesinde 6rnek karsilastirmalar ve kilavuz agiklamalar

103



sunulmusg, anket formu miimkiin oldugunca sadelestirilmistir. Ayrica, DEMATEL
formunda kavram karmasasi yasanmamasi icin, her bir kriter kisa acgiklamalarla

desteklenmistir.

Toplanan veriler, anket formu yanitlar1 dijital ortamda derlenerek Excel tablolarina
aktarilmis ve veri analizine hazir hale getirilmistir. Verilerin analiz siirecinde, eksik veya
tutarsiz doldurulmus formlar tespit edilmis; AHP analizinde tutarlilik oran1 %0.10'un
tizerinde olan (CR > 0.10) yanitlar analize dahil edilmemistir. Boylelikle, veri kalitesinin

yiiksek tutulmasi saglanmastir.
5.4 Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirmada toplanan veriler iki asamali bir analiz siirecinden gegirilmistir. Ik asamada
AHP yontemi ile teknoloji kriterlerinin goreli agirliklar hesaplanmis, ikinci agsamada ise
DEMATEL yontemi kullanilarak kriterler arasindaki etkilesim agi ve neden-sonug
iligkileri ortaya konulmustur. Bu ¢ift asamali analiz yaklagimi, afet lojistigi siire¢lerinde
hangi teknolojilerin oncelikli oldugunu ve bu teknolojilerin birbirleri tizerindeki etki

diizeylerini biitlinciil bir sekilde degerlendirme imkani saglamistir.

AHP analiz siirecinde, Oncelikle Kkatilimcilarin ikili  karsilastirma matrisleri
olusturulmustur. Her bir katilimcinin formunda 10 kriter i¢in 45 ikili karsilastirma
yapilmustir. Ikili karsilagtirmalarin tutarlilik oran1 (Consistency Ratio, CR) hesaplanmis
ve CR degeri %10’un tizerinde olan yanitlar gecersiz sayilarak analize dahil edilmemistir
(Saaty, 1980). Boylece, karar vericilerin mantiksal tutarlilik diizeyleri kontrol edilmistir.
Tutarli formlar kullanilarak ortalama ikili karsilastirma matrisi olusturulmus ve her
kriterin agirlik degeri elde edilmistir. Hesaplamalar Microsoft Excel ve Super Decisions
yazilimi kullanilarak gerceklestirilmistir. Agirhik degerleri, kriterlerin afet lojistigi

stireclerindeki goreli 6nemini ifade etmektedir.

DEMATEL analiz siirecinde ise, katilimcilarin verdigi etki puanlart kullanilarak
dogrudan iliski matrisi olusturulmustur. Bu matris normalize edilerek toplam etkiler
matrisi hesaplanmistir. Ardindan her bir kriter i¢in “neden” ve “sonu¢” degerleri (D+R
ve D-R) elde edilmistir. D+R degeri kriterin sistemdeki toplam etki diizeyini, D-R degeri

ise kriterin sistemde neden (sebep) mi yoksa sonu¢ (etki) mi agirlikli oldugunu
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gostermektedir (Fontela ve Gabus, 1976). Analiz sonuglarina gore kriterler neden-sonug

gruplaria ayrilmig ve sistemin etkilesim ag1 gorsellestirilmistir.
Veri analizi siirecinde asagidaki teknik adimlar izlenmistir.
AHP:

- Ikili karsilastirma matrislerinin olusturulmasi
- Normalizasyon ve agirlik vektorlerinin hesaplanmasi
- Tutarlilik oran1 (CR) kontrolii

- Kriter agirliklarinin belirlenmesi
DEMATEL:

- Dogrudan iliski matrisinin olusturulmasi
- Normalize edilmis matrisin elde edilmesi
- Toplam etki matrisinin hesaplanmasi

- D+R ve D-R degerlerinin yorumlanmast

- Neden ve sonug kriterlerinin ayristirilmasi

Ikili karsilastirma matrislerinin olusturulmasi, normalizasyon ve agirlik hesaplamalarinda
Microsoft Excel, AHP analizinin otomatik hesaplamalart1 ve CR orani tespiti Super
Decisions ve DEMATEL analizinde matris islemleri ve grafik iiretiminde SPSS hazir

programlarindan yararlanilmistir.

Veri giivenilirligini artirmak amaciyla, 6zellikle AHP analizinde tutarlilik oranlarinin
kontrolii yapilmis ve yalmizca gecerli veriler analizlere dahil edilmistir. DEMATEL
analizinde ise anormal yliksek sapmali puanlar i¢in ortalama deger alma yontemi
uygulanarak ug¢ degerlerin etkisi minimize edilmistir. Boylece analiz sonuglarinin ig

tutarliligi ve gegerliligi desteklenmistir.
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6. BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde, aragtirma kapsaminda elde edilen AHP ve DEMATEL analiz bulgularinin
derinlemesine degerlendirilmesi ve mevcut literatiirle karsilastirilmasi amaglanmstir.
Tartisma, yalnizca bulgularin betimsel olarak aktarilmasi degil, ayn1 zamanda bu
bulgulara bilimsel baglamda anlam kazandirilmasi siirecidir. Bu baglamda, arastirmanin
sundugu sonuglarin literatiirdeki benzer caligmalarla hangi noktalarda ortiistiigii, hangi
acilardan ayristigi ve bu farkliliklarin olast nedenleri ayrintili bir sekilde analiz

edilecektir.

Tartismanin odak noktasi, afet lojistigi siireglerinde kullanilan yeni nesil teknolojilerin
onem dereceleri ve bu teknolojilerin sistem i¢indeki nedensel etkilesim aglaridir. Elde
edilen bulgular, afet yoOnetimi literatlirlinde son yillarda artan sekilde tartisilan
dijitallesme, yapay zeka, biiylik veri, cografi bilgi sistemleri ve otonom sistemler gibi
kavramlarla iligkilendirilerek degerlendirilecektir. Bu kapsamda, calismanin 6zgiin

katkilart da belirgin bir sekilde ortaya konulacaktir.

Afet lojistigi gibi karmasik ve dinamik bir alanda teknoloji secimi ve entegrasyonu,
yalnizca bireysel araglarin performansi ile degil, bu araglarin sistemik etkilesimleri ve
karsilikli bagimliliklart ile sekillenmektedir. Dolayisiyla, calismanin AHP ve DEMATEL
yontemleriyle ortaya koydugu bulgular, hem karar destek sistemlerinin gelistirilmesi hem

de stratejik afet yonetimi planlamasi i¢in 6nemli teorik ve pratik ¢ikarimlar sunmaktadir.
6.1 Bulgular
6.1.1 AHP analizi bulgular:

Bu boliimde, afet lojistigi siireclerinde kullanilan teknolojilerin goreli 6nem diizeyleri
AHP yontemiyle analiz edilmistir. Veri toplama siirecinde 20 uzmanin katilim1 saglanmis
olup, tutarlilik orant (CR) %10’un altinda olan 17 katilimcinin verileri analize dahil

edilmistir. Katilimc1 bazli CR oranlar1 ve gegerlilik durumlar1 Tablo 12°de sunulmustur.
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Tablo 13’te, her bir kriterin ortalama 6nem agirliklar1 gosterilmektedir. Elde edilen
sonuglara gore, en yiiksek oneme sahip teknoloji kriteri K2: Insansiz Hava Araglari
(Drone'lar) (%]11.4) olmustur. Bunu sirasiyla Y3: Biiyiikk Veri ile Risk Haritalama, Y4:
Dijital Ikiz Teknolojisi ve K6: Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri takip

etmektedir. En diisiik 6neme sahip kriter ise K1: Uydu Gdoriintiileme Sistemleri olarak

Tablo 12. CR Oranlar1 ve Gegerlilik Durumu

Katilimci1 No | CR Orani Gegerli mi?
17 0,0732015 Evet
20 0,064320008 Evet
3 0,086095532 Evet
5 0,057445745 Evet
9 0,05687079 Evet
16 0,047240017 Evet
19 0,059916798 Evet
1 0,053720762 Evet
8 0,036177957 Evet
10 0,032138053 Evet
2 0,061864116 Evet
4 0,069961823 Evet
7 0,059859913 Evet
6 0,039495739 Evet
15 0,082462068 Evet
16 0,056795208 Evet
18 0,075306472 Evet
11 0,145065961 Hayir
14 0,205158871 Hayir
12 0,200671783 Hayir

belirlenmistir.
Tablo 13. Kriterlerin Onem Agirliklar:
Kriter | Kriter Adi Ortalama Agirlik
K2 Insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar) 0,1137
Y3 Biiyiik Veri ile Risk Haritalama 0,1058
Y4 Dijital ikiz Teknolojisi 0,1058
K6 Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri 0,1058
Y2 IoT Tabanli Izleme Sistemleri 0,0997
K4 Blockzincir Tabanli Yardim Yonetimi 0,0997
K5 Otonom Robot Sistemleri 0,0997
Y1l Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri 0,0896
Y5 CBS ile Risk Haritalar1 0,0705
K3 Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri 0,0568
K1 Uydu Goriintiileme Sistemleri 0,0529
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Kriterlerin Oncelik derecelerini  gorsel olarak Sekil 4’te sunmaktadir. Grafik

incelendiginde, ilk dort kriterin digerlerine kiyasla daha belirgin bir sekilde 6ne ¢iktig1

ve miidahale destek kapasitesine sahip teknolojilerin 6ncelikli tercih edildigini

gostermektedir.

K2
Y3
Y4
K6
Y2
K4
K5
Y1
Y5
K3

K1

0.00 0.02 0.04 0.06 0.08 0.10
Ortalama Agirlik

Sekil 4. AHP Agirliklarina Gore Kriterlerin Oncelikleri

Ayrica, kriterler arasinda kiimelenme egilimleri de gdzlemlenmistir. Ozellikle K2, Y3 ve
Y4 gibi teknolojiler birinci oncelikli grup olustururken, Y2, K4 ve K5 gibi teknolojiler
orta diizeyde, K1 ve K3 gibi teknolojiler ise gorece diisiik dncelikli grup icinde yer
almistir. Bu sonuglar, teknoloji seciminin operasyonel verimlilik ve miidahale hizina

dogrudan bagli oldugunu gostermektedir.
6.1.2 DEMATEL analizi bulgular

Afet lojistigi siireglerinde kullanilan teknolojiler arasindaki karsilikli etkilesim agini ve
nedensel iliskileri belirlemek amaciyla DEMATEL yontemi uygulanmistir. Analiz, her
katilimcinin  dogrudan iligki matrislerinin normalize edilmesi ve bu matrislerin
ortalamasinin alinmasi yoluyla gerceklestirilmistir. Ortalama dogrudan etki matrisi Tablo

14°te sunulmaktadir.
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Tablo 14. Ortalama Dogrudan Etki Matrisi

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 K1 K2 K3 K4 K5 K6

Yl | X 0,0768 | 0,0454 | 0,0594 | 0,0421 | 0,0639 | 0,0771 | 0,0864 | 0,0593 | 0,0593 | 0,0591
Y2 | 0,0666 | X 0,0510 | 0,0687 | 0,0959 | 0,0705 | 0,0705 | 0,0686 | 0,0700 | 0,0602 | 0,0604
Y3 | 0,0472 | 0,0560 | X 0,0953 | 0,0670 | 0,0533 | 0,0688 | 0,0451 | 0,0565 | 0,0647 | 0,0578
Y4 | 0,0769 | 0,0587 | 0,0474 | X 0,0977 | 0,0670 | 0,0615 | 0,0490 | 0,0639 | 0,0791 | 0,0566
Y5 | 0,0584 | 0,0680 | 0,0597 | 0,0569 | X 0,0792 | 0,0717 | 0,0806 | 0,0707 | 0,0983 | 0,0578
K1 | 0,0898 | 0,0584 | 0,0505 | 0,0463 | 0,0678 | X 0,0767 | 0,0770 | 0,0750 | 0,0783 | 0,0612
K2 | 0,0671 | 0,0658 | 0,0569 | 0,0852 | 0,0758 | 0,0441 | X 0,0842 | 0,0625 | 0,0479 | 0,0526
K3 | 0,0977 | 0,0506 | 0,0624 | 0,0649 | 0,0644 | 0,0533 | 0,0597 | X 0,0541 | 0,0604 | 0,0673
K4 | 0,0737 | 0,0586 | 0,0602 | 0,0383 | 0,0423 | 0,0820 | 0,0717 | 0,0866 | X 0,0472 | 0,0583
K5 | 0,0488 | 0,0600 | 0,0807 | 0,0539 | 0,0701 | 0,0638 | 0,0774 | 0,0651 | 0,0807 | X 0,0490
K6 | 0,0562 | 0,0529 | 0,0540 | 0,0927 | 0,0465 | 0,0598 | 0,0486 | 0,0857 | 0,0783 | 0,0739 | X

Tablo 15'te her bir

kriter i¢in toplam etki (D+R) ve neden-sonu¢ (D-R) degerleri

verilmistir. Toplam etki degeri (D+R), bir kriterin sistem iizerindeki genel etkisini

Olcerken, neden-sonug degeri (D—R), bir kriterin sistemde neden mi yoksa sonu¢ mu

roliinde oldugunu belirlemektedir.

Tablo 15. Kriterler Toplam Etki ve Neden/Sonug Degerleri

Kriter | Kriter Adi D+R D-R
(Toplam Etki) | (Neden/Sonug)
Y5 CBS ile Risk Haritalar1 2,2576 0,0515
K3 Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri 2,2465 -0,1512
K2 Insansiz Hava Araglari (Drone'lar) 2,1879 -0,0669
K1 Uydu Goriintiileme Sistemleri 2,1736 0,0688
K5 Otonom Robot Sistemleri 2,1735 -0,0313
Y4 Dijital Ikiz Teknolojisi 2,1735 0,0013
Y1l Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin 2,1675 -0,0894
Sistemleri

Y2 IoT Tabanli Izleme Sistemleri 2,1298 0,1229
K4 Blockzincir Tabanli Yardim Y Onetimi 2,1275 -0,0825
K6 Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri 2,0315 0,1076
Y3 Biiyiik Veri ile Risk Haritalama 1,9565 0,0693

Elde edilen bulgulara gore, en yiiksek toplam etkiye sahip kriter Y5: GIS ile Risk

Haritalari olmustur. Bunu sirastyla K3: Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri, K2: insansiz

Hava Araglar1 ve K1: Uydu Goriintiilleme Sistemleri takip etmektedir. Bu sonuglar,
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cografi veri yonetiminin ve haberlesme altyapisinin afet lojistigi siireclerinde merkezi bir

rol oynadigini gostermektedir.

Neden-sonu¢ analizi agisindan bakildiginda, Y2: IoT Tabanli Izleme Sistemleri ve K6:
Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri kriterlerinin pozitif D-R degerlerine sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu kriterlerin sistemde neden rolii iistlendigini
ve diger kriterleri etkileyen bir yapiya sahip oldugunu gdstermektedir. Ote yandan, K3:
Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri ve Y1: Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri

gibi kriterler negatif D-R degerleri ile daha ¢ok sonug unsuru olarak konumlanmustir.

Neden-sonug grafigi, kriterlerin sistem igindeki rolleri Sekil 5’te sunulmaktadir. Grafikte,
x-ekseni neden-sonu¢ degerlerini, y-ekseni toplam etki degerlerini gostermektedir.
Pozitif x degerleri, kriterlerin neden (etkileyen) roliinde oldugunu; negatif x degerleri ise
sonug (etkilenen) roliinde oldugunu gostermektedir. Y2 ve K6 gibi kriterlerin sag iist
bolgede yer almasi, hem etkili hem de kritik 6neme sahip teknolojiler olduklarini ortaya

koymaktadir.

Y5

K2

Y1 K5

Ka 2

2.05¢
K6

2.001

Y3

D+R (Toplam Etki)
N
=
o

1.95¢
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D-R (Neden/Sonug)

Sekil 5. DEMATEL Yontemiyle Neden-Sonug Analizi

.....

kullanilan teknolojilerin yalnizca bireysel dncelik diizeylerini degil, ayn1 zamanda bu
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teknolojiler arasindaki nedensel iligkileri de ortaya koymustur. Bu yapi, sistem igi

bagimliliklart anlamada ve teknoloji stratejisi olusturmada kritik bir zemin saglamaktadir.
6.2 Tartisma

6.2.1 AHP analizi bulgularinin degerlendirilmesi

.....

siralamasina iligkin 6nemli sonuglar ortaya koymustur. Her bir kriter, ayr1 ayri
incelenerek mevcut literatiir ile karsilastirilmis, benzerlikler ve farkliliklar analiz

edilmistir.

[HA’lar, elde edilen bulgulara gore afet lojistigi siireclerinde en yiiksek 6neme sahip
teknoloji kriteri olmustur. Bu sonug, Erdelj ve Natalizio (2016)'nin afet bolgelerinde IHA
kullaniminin hizli kesif, hasar tespiti ve yardim ulastirma gibi operasyonel avantajlari
vurgulayan caligmalariyla dogrudan ortiismektedir. Tiirkiye'de yapilan benzer ¢alismalar
da (6r. Kurtulus, 2021) afet lojistiginde IHAlarin esnekligi ve erisim kabiliyeti sayesinde
ozellikle deprem sonrasi operasyonlarda kritik rol oynadigii gostermistir. IHAlarm,
kentsel yogunluk igeren bdlgelerde hizli veri toplama avantaji saglamasi, Izmir gibi bir

bolge icin bu bulgunun 6zellikle gegerli olmasina neden olmustur.

Calismada ikinci sirada gelen kriter Biiyiikk Veri ile Risk Haritalama olmustur.
Literatiirde, biiyiik veri teknolojilerinin afet yonetiminde kritik rol oynadigina dair genis
bir kabul bulunmaktadir. Guikema ve Goffelt (2016), afet oncesi risk analizlerinde ve afet
an1 miidahalelerinde biiyliik veri temelli Ongoriilerin karar destek sistemlerini
gliclendirdigini belirtmistir. Tirkiye baglaminda da, AFAD (2023) raporu, biiyiik veri
analitiginin afet planlamasinda kullaniminin arttigini vurgulamaktadir. Ancak saha
uygulamalarinda biiyiik veri kullaniminin hald kurumsal kapasite ve veri yonetimi

standartlariyla smirli oldugu gézlemlenmektedir (Demirtas ve Ozkan, 2022).

.....

modelleme araglarmin giderek daha fazla 6nem kazandigini gostermektedir. Ozellikle
Madni ve digerleri (2019), dijital ikizlerin afet yonetiminde senaryo analizi ve kaynak

optimizasyonu i¢in devrim niteliginde firsatlar sundugunu ileri stirmiistiir. Tiirkiye'de
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heniiz dijital ikiz uygulamalar1 afet yonetimi sahasinda sinirli olmakla birlikte, TUBITAK
MAM gibi kuruluslarin ilgili pilot projeleri bulunmaktadir.

Yapay Zeka (YZ) Destekli Miidahale Analizleri'nin yiiksek bir 6neme sahip olmasi, afet
lojistiginde otomatik karar destek sistemlerine duyulan ihtiyacin bir yansimasidir.
Literatirde Tang vd.(2021), afet sonrasi miidahale planlamasinda yapay zeka
algoritmalarimin olay yeri analizi ve kaynak tahsisi optimizasyonu sagladigini
gostermistir. Ancak calismamizin bulgulari, yapay zekanin daha ¢ok "miidahale destek"
ve "analitik destek" sagladigini, dogrudan anlik operasyonlarda IoT veya IHA kadar aktif

rol almadigin gostermektedir.

IoT teknolojileri, afet alanlarinin gercek zamanli izlenmesi ve dinamik risk haritalarinin
giincellenmesi konusunda stratejik oneme sahipti. UNDRR (2022) raporunda, loT
tabanli sistemlerin erken uyar1 ve acil miidahale verimliligini %30'a kadar artirabilecegi
belirtilmistir. Tiirkiye'deki mevcut afet izleme sistemleri (6rnegin AKOM) IoT
entegrasyonuna baslamis olmakla birlikte, bu teknolojinin dl¢eklendirilmesi gerektigi

goriilmektedir.

Blockzincir teknolojisinin afet yardim siireglerinde seffaflik ve giivenlik saglama
potansiyeli, uluslararas1 ¢alismalarda vurgulanmaktadir (Kshetri, 2018). Ancak AHP
bulgularinda bu kriterin orta siralarda yer almasi, Blockzincirin heniiz afet lojistigi
uygulamalarinda yaygin kullanilmadigin1 ve kullanici giiveninin tam olusmadigini
gostermektedir. Ozellikle ulusal baglamda, Blockzincir tabanli yardim dagitim
projelerinin sinirli olmasi, bu teknolojinin Oncelikli olarak algilanmamasma neden

olmustur.

CBS teknolojileri afet yonetimi literatiiriinde klasik ancak vazgecilmez bir arag¢ olarak
kabul edilmektedir. Zhang vd.(2019), CBS uygulamalarinin afet 6ncesi hazirlik ve afet
an1 kaynak koordinasyonunda kritik rol oynadigini gostermistir. AHP sonuglarina gore
Y5'in orta diizeyde 6neme sahip olmasi, CBS'nin stratejik planlama asamasinda gii¢lii,

ancak anlik miidahalelerde daha sinirli bir arag¢ olarak algilandigini diisiindiirmektedir.

Uydu goriintiileme sistemleri ile mobil uydu haberlesme sistemlerinin diisiik 6Gneme sahip
bulunmast, 6zellikle izmir gibi kentsel yogunluklu bir bolgede diisiik irtifa teknolojilerin
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(IHA"lar, IoT) operasyonel avantajlarinin daha belirgin olmasiyla aciklanabilir. Ayrica
literatiirde (Wentz et al., 2020) uydu goriintiilerinin afetin ilk saatlerinde veri gecikmesi
yasayabilecegi ve ¢oziiniirliik limitasyonlar1 nedeniyle saha operasyonlarinda IHA'lara

kiyasla daha az etkili oldugu belirtilmistir.

Otonom robotlar afet miidahalesinde yeni bir sinir olarak goriilmekle birlikte, AHP
bulgularinda orta oncelikli bir konuma sahiptir. Murphy (2014), arama kurtarma
robotlarmin o6zellikle deprem enkazlarinda kullanildigin1 belirtmistir. Ancak saha

uygulamalarinda maliyet, egitim ve operasyonel zorluklar nedeniyle yayginlik sinirlidir.

6.2.2 DEMATEL analizi bulgularinin degerlendirilmesi

DEMATEL sonuglaria gore CBS ile Risk Haritalama (Y5) kriteri, toplam sistem etkisi
bakimindan en yiiksek degere sahip bulunmustur. Bu bulgu, Zhang vd.(2019) ve AFAD
(2023) raporlarinda vurgulanan, afet dncesi planlama ve miidahale koordinasyonunda
mekansal veri yonetiminin stratejik dnemiyle tamamen uyumludur. Literatiirde CBS'nin
afet oncesinde risk bolgelerinin belirlenmesi, tahliye rotalarinin optimizasyonu ve kaynak
tahsisi gibi siireglerde temel bir altyapt sundugu belirtilmistir (Goodchild, 2018).
Caligmamizda GIS'in sistemin diger teknolojilerine yiiksek etkide bulunmasi, sahadaki

operasyonlarin veri temelli yonlendirilmesine olan ihtiyaci gostermektedir.

IoT Tabanli izleme Sistemleri (Y2), D-R degerine gére sistemde belirgin bir neden
faktorii olarak tanmimlanmistir. Bu bulgu, UNDRR (2022) ve Li ve Tzeng (2009)
tarafindan afetlerde erken uyar1 sistemlerinin basarisinin biiylik 6l¢lide gercek zamanl
veri akigina bagl oldugu yoniindeki literatiirle tam uyum gostermektedir. Ayrica, keda
vd. (2017) calismasinda IoT destekli izleme sistemlerinin afet alaninda olaylar1 erken
tespit ederek miidahale hizimi artirdigi belirtilmistir. Bu dogrultuda, calismamizin
bulgulari, izleme sistemlerinin diger teknolojilerin (IHA, Yapay Zeka) performansini

tetikleyen temel bir mekanizma oldugunu agikg¢a gostermektedir.

Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri (K6) de yiiksek D—R degeriyle sistemde bir
diger neden kriteri olarak belirlenmistir. Bu sonug, afet aninda toplanan biiyiik hacimli
verilerin (IoT sensdr verileri, IHA goriintiileri, sosyal medya akislar1 vb.) etkin bir sekilde

islenmesi ve eyleme doniistiiriilebilir bilgiye ¢evrilmesi ihtiyacin1 vurgulayan literatiirle
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ortiismektedir (Tang et al., 2021). Ancak ¢aligmamizin 6zgiin katkisi, yapay zekanin
yalnizca tahmin degil, anlik miidahale destegi siireclerinde de sistem lizerinde giiglii bir

belirleyici etki yarattigini ortaya koymasidir.

Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri (K3), D-R analizinde sistemin sonug faktdrlerinden
biri olarak tanimlanmigtir. Bu bulgu, 6zellikle afet sonrast haberlesme altyapisinin zarar
gordiigii durumlarda uydu haberlesmesinin kurtarici bir ara¢ olarak devreye girdigini
gosteren calismalart (Wentz et al., 2020) desteklemektedir. Literatiirde, uydu
haberlesmesi genellikle diger erken miidahale teknolojileri (6rnegin IoT tabanli izleme)

ile entegrasyonun ardindan devreye giren bir destek mekanizmasi olarak tanimlanmustir.

flging bir bulgu olarak, Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri (Y1) de sistemde
sonu¢ faktorii olarak konumlanmigtir. Literatiirde yapay zekanin afet risk
modellemelerinde kullanimi siklikla vurgulansa da (Forman ve Gass, 2001),
calismamizin verileri yapay zeka tabanli tahmin araglarinin dogrudan sahadaki miidahale
sistemleri iizerinde anlik bir etki yaratmaktan ¢ok, uzun vadeli stratejik yonlendirme

sagladigini gostermektedir.

DEMATEL analizinde, sistemin ana omurgasini olusturan IoT — Yapay Zeka — CBS
hatt1 belirginlesmistir. Bu yapi, Chen vd.(2020) tarafindan tanimlanan “veri-toplama—
analiz—mekansal uygulama” afet yonetim dongilisii modeline biiyiik dlgiide benzerlik
gostermektedir. Calisma, afet lojistigi slireglerinde teknolojilerin birbirinden izole degil,

cok katmanli ve karsiliklt bagimli bir sistem i¢inde c¢alistigin1 dogrulamaktadir.
6.2.3 AHP ve DEMATEL bulgularinin birlikte degerlendirilmesi

Bu arastirmanin bulgulari, afet lojistigi stire¢lerinde teknoloji kullanimina iligkin bireysel
onem dereceleri ile sistem i¢i etkilesim yapisinin eszamanli analiz edilmesinin ne kadar
kritik oldugunu agik bir sekilde ortaya koymustur. Bu bulgular, afet lojistigi siireglerinde
yalnizca bireysel teknoloji se¢ciminin degil, ayn1 zamanda sistemik etkilesimlerin de
dikkate alinmasi gerektigini acikc¢a gostermektedir. AHP yontemiyle teknolojilerin goreli
onemi belirlenirken, DEMATEL yontemi ile bu teknolojiler arasindaki karsilikli

etkilesimlerin ve sistem iizerindeki etkilerinin anlagilmasi saglanmistir.
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AHP analizinde en yiiksek 6neme sahip kriterler olarak Insansiz Hava Araclar (K2),
Biiyiik Veri ile Risk Haritalama (Y3), Dijital Ikiz Teknolojisi (Y4) ve Yapay Zeka
Destekli Miidahale Analizleri (K6) belirlenmistir. DEMATEL analizinde ise 6zellikle [oT
Tabanli Izleme Sistemleri (Y2) ve Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri (K6) gibi
kriterlerin sistemde neden faktorleri oldugu, CBS ile Risk Haritalart (Y5) kriterinin ise

toplam sistem etkisi bakimindan kritik bir konumda bulundugu ortaya ¢ikmustir.

teknolojinin her zaman sistemin neden faktorii olmayabilecegi goriilmektedir. Ornegin,
[HA"lar (K2) bireysel énemde 6ne cikarken, sistem iizerinde belirleyici bir tetikleyici
etkiden ¢ok, operasyonel destek islevi gormektedir. Buna karsin, IoT sistemleri (Y2) gibi
teknolojiler, sistemin diger 6gelerini harekete geciren temel yapi taslar1 olarak rol
oynamaktadir. Bu bulgu, Li ve Tzeng (2009)'un ¢ok kriterli karar verme sistemlerinde
yalnizca Onem diizeyine degil, sistemik etkiye de odaklanilmasi gerektigine dair

Onerileriyle birebir ortiigmektedir.
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7. SONUC ve ONERILER

.....

teknolojilerin goreli 6nem diizeylerini ve birbirleriyle olan etkilesim yapilarini belirlemek
olmustur. Calismada bu amag¢ dogrultusunda AHP ve DEMATEL yontemleri birlikte
kullanilarak, hem teknolojilerin Onceliklendirilmesi hem de aralarindaki nedensel

operasyonel diizeyde degil, sistemsel baglamda da degerlendirilmesi saglanmistir.

Calismada oOncelikle, afet lojistigi literatiiriinde siklikla tartisilan teknoloji kategorileri
belirlenmis; Yapay Zeka destekli afet tahmin sistemleri, [oT tabanli izleme sistemleri,
Biiyiik Veri analitigi ile risk haritalama, Dijital ikiz teknolojisi, CBS, Uydu Gériintiileme
sistemleri, Mobil Uydu Haberlesme teknolojileri, Blockchain tabanli yardim yonetimi,
Otonom Robot Sistemleri ve IHA gibi gesitli teknolojiler ¢alismanin analiz gergevesine

dahil edilmistir.

AHP analizi bulgularma gére, afet lojistigi siireclerinde IHA'lar en yiiksek dneme sahip
teknoloji olarak belirlenmistir. Bunu Biiyiik Veri ile Risk Haritalama, Dijital Ikiz
Teknolojisi ve Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri takip etmektedir. Bu bulgu,
sahada hizl1 veri toplama, anlik durum degerlendirme ve operasyonel esneklik saglayan

teknolojilerin dncelikli tercih edildigini gostermektedir.

DEMATEL yontemiyle gerceklestirilen analiz, teknolojiler arasindaki sistemik iligkileri
agiga ¢ikarmustir. Bulgular, dzellikle IoT Tabanli Izleme Sistemleri ve Yapay Zeka
Destekli Miidahale Analizlerinin sistemde neden faktorleri olarak Onemli roller
iistlendigini, CBS ile Risk Haritalama teknolojisinin ise sistem iizerinde en yiiksek toplam
etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Boylece afet lojistiginde teknolojilerin sadece
bireysel performanslarinin degil, sistem {izerindeki etkilerinin ve karsilikli

bagimliliklarinin da stratejik onemde oldugu anlagilmigtir.

Sonug olarak, bu ¢aligma; afet lojistigi i¢in teknoloji secimi ve entegrasyonu konusunda
daha sistemik, biitiinciil ve ileri diizeyde bir karar destek perspektifi sunarak, mevcut bilgi

birikimine anlaml1 bir katki saglamistir.
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Izmir ili, Tiirkiye'nin afet riski acisindan en kirilgan metropollerinden biridir. Ozellikle
Bat1 Anadolu Fay Zonu iizerinde yer almasi, onu basta deprem olmak iizere bir¢ok dogal
tehlikeye acik hale getirmektedir. Tiirkiye Diri Fay Haritasi’na gére izmir ¢evresinde
aktif fay zonlarimin yogunlugu oldukca yiiksektir ve bu faylarin olusturabilecegi
maksimum moment biiytikliigii M7,0 ve tlizeri seviyelere ulasabilmektedir (MTA, 2023).
Ozellikle Seferihisar, Giilbahge, Tuzla ve Izmir Faylari iizerinde yapilan paleosismolojik
caligmalar, bu bolgelerde tarihsel donemlerde yikict depremlerin  yasandigini

gostermektedir (Emre et al., 2018).

2020 yilinda gerceklesen Seferihisar agiklarinda meydana gelen Mw 6.9 biiyiikligiindeki
deprem, yalnizca izmir’in sismik kirilganligin degil, ayn1 zamanda kentsel yap1 stokunun
ve lojistik miidahale kapasitesinin yetersizliklerini de gbzler oniine sermistir (Karatay ve
Ozdemir, 2021). Bu deprem sonucunda 117 vatandasin hayatin1 kaybetmesi, 1000’den
fazla kisinin yaralanmasi ve ¢ok sayida yapinin agir hasar almasi, Izmir’in yiiksek deprem
riskiyle karsi karsiya oldugunu agike¢a ortaya koymustur. Yapilan saha incelemeleri, hasar
géren binalarin biiylik boliimiiniin 1998 Oncesi insa edildigini ve miihendislik

hizmetlerinden yoksun oldugunu ortaya koymustur (Bayraktar et al., 2021).

Izmir’in afetselligi yalnizca depremlerle simirli degildir. Cografi konumu ve topografik
yapist itibariyle kent ayn1 zamanda tsunami, sel, taskin ve firtina gibi diger dogal afet
tiirlerine de agiktir. 2020 Izmir depremi sonrasi Seferihisar kiyilarinda olusan tsunami,
Tiirkiye'de nadir gbzlemlenen bu afet tiiriine dair ciddi bir farkindalik yaratmistir. AFAD
(2023) tarafindan yayrmlanan "Tsunami Tehlike ve Risk Haritas1" ¢aligmasinda, izmir
kiyilarinda tsunami etkisinin 6zellikle Seferihisar, Karaburun ve Urla ilgelerinde
yogunlasabilecegi belirtilmistir. Bu baglamda, Izmir’in kiy1 yerlesimlerinde tsunami
uyari sistemlerinin tesis edilmesi, kentsel planlama agisindan stratejik bir dncelik olarak

degerlendirilmelidir (Tan ve Yalginer, 2020).

Sel ve taskin olaylar1 da Izmir’in afetselliginde dnemli bir yere sahiptir. Ozellikle 2021
ve 2022 yillarinda Karabaglar, Buca, Konak ve Bayrakli il¢elerinde yasanan asir1 yagis
kaynakli su baskinlari, altyapr yetersizlikleriyle birleserek biiyiik kent i¢i kaosa yol
agmustir (IBB, 2022). Meteoroloji Genel Miidiirliigii (MGM) verilerine gore Izmir, yillik

ortalama 700—-1000 mm arasinda yagis almakta; bu yagislarin 6zellikle kisa siirede yogun
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olarak diismesi, drenaj sistemlerinin yetersiz oldugu bolgelerde su tagkinlarina neden
olmaktadir. Kiiresel iklim degisikligine bagl olarak artan ekstrem meteorolojik olaylar,

Izmir’in sel ve taskin riskini gelecekte daha da biiyiitecektir (Demirtas ve Ozkan, 2022).

Yangin riski ise Izmir’in kirsal ve ormanlik alanlarinda sik karsilasilan bir tehlikedir.
2021 yilinda Kemalpasa, Menderes ve Aliaga ilgelerinde yasanan biiyilk orman
yanginlari, 6zellikle kirsal mahallelerin tahliyesi ve yardim ulastirilmasi agisindan afet
lojistiginin etkinligini test etmistir. Yangin yonetimi silireglerinde, zamaninda uyari
verilmesi, miidahale ekiplerinin yonlendirilmesi ve lojistik destek mekanizmalarinin
koordinasyonu kritik rol oynamaktadir (Orman Genel Midirliigt, 2021). Ne var ki
Izmir'de orman yanginlari ile kent merkezini ilgilendiren afet miidahale siirecleri halen
farkli kurumsal yapilarin ayr1 protokolleri ile yiiriitiilmektedir. Bu durum, afetlerin

karmagiklastigi durumlarda yonetimsel esgiidiimii zorlagtirmaktadir.

Izmir ili ¢coklu afet tiirlerine agik, karmasik jeolojik ve meteorolojik riskleri ayn1 anda
barmdiran bir kenttir. AFAD tarafindan hazirlanan izmir il Afet Risk Azaltma Plan
(IRAP) da bu durumu teyit etmekte ve doért ana tehlike grubunu oncelikli olarak
siralamaktadir: deprem, sel, firtina ve orman yangimi (AFAD, 2022). Ancak, bu
tehlikelerin ¢ogu, zaman i¢inde degiskenlik gosterebilecek nitelikte oldugu i¢in yalnizca
geemis verilerle degil, dinamik izleme ve modelleme sistemleriyle de siirekli takip
edilmelidir. Dolayisiyla Izmir’in afetselligi, yalnizca fiziksel tehlikelerin goklugu ile
degil, ayn1 zamanda bu tehlikelerin hizli ve dngoriilemeyen doniisiim potansiyeliyle de

sekillenmektedir.

[zmir’in afetselligini artiran en temel yapisal faktdrlerden biri, kentsel dokunun
diizensizligi ve zeminsel kirilganlikla i¢c ice gecmis olmasidir. Izmir, Ege Denizi
kiyisinda, kiyi-ova—dag etkilesim alaninda konumlanmis; hem fay hatlarina hem de
alivyon zemin yapilarina dogrudan maruz kalan bir kenttir. Jeolojik arastirmalar,
Ozellikle Bayrakli, Bornova ve Buca gibi ilgelerin aliivyon zemin iizerine kurulmus
oldugunu ve zemin biiyiitme etkisine acik sahalarda ciddi yapisal hasar riski tasidigini
ortaya koymaktadir (Simsek ve Erdogan, 2021). 2020 depreminde en agir yapisal hasarin
Bayrakli’da meydana gelmesi, yalnizca binasal nitelikler degil, zemin kosullarinin da afet

etkisini biiylittiglinii kanitlamaktadir (Bayraktar et al., 2021).
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Kentsel biiyiime siirecinde planlama eksiklikleri ve hizli yapilasma Izmir’de “afetle
biitiinlesmis kentlesme” seklinde nitelendirilebilecek bir tabloyu dogurmustur (Ozdemir,
2020). Yapilan calismalarda, 1980 sonrasi hizla genisleyen gecekondu alanlarinin,
mevcut zemin kosullar1 goz Oniine alinmadan yapilasmaya acildigi; yapi1 ruhsati ve
denetim mekanizmalarinin yetersiz oldugu tespit edilmistir (Y1lmaz ve Aydin, 2022). Bu
durum, 6zellikle Buca, Karabaglar ve Gaziemir gibi il¢elerde yogun niifusun, yetersiz
altyap ile birleserek afetlere kars1 yliksek kirillganlik yarattigi alanlarin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur.

Kentsel mekanda cografi risklerin mekansal dagilimi da onemli bir sorun alanidir.
[zmir’in dogusunda yer alan daglik alanlar heyelan ve orman yangmm riski tasirken,
batidaki deniz kiyisindaki yerlesimler (Karsiyaka, Mavisehir, Alsancak, Seferihisar)
deniz seviyesi ylikselmesi, kiy1 tagkini ve tsunami gibi risklere maruz kalmaktadir. Tan
ve Yalciner (2020), yaptiklar1 tsunami modellemelerinde Mavisehir ve Karsiyaka
kiyilarinda dalga boyunun 1,5-2,0 metreye ulasabilecegini, diigiik rakimli bolgelerde
kiyidan 400 metre igeriye kadar su baskinlarinin yasanabilecegini géstermistir. Ayrica,
bu bolgelerdeki yogun konutlagsma ve kiytya yakin bilyiik aligveris merkezleri, tsunami

kaynakli tahliye ve lojistik sorunlari agisindan kritik zayifliklar olugturmaktadir.

Izmir’in fiziki cografyasi, kentsel lojistik planlamay1 da karmagiklastirmaktadir. Kentin
ortasindan gegen yliksek egimli sirtlar, dar sokak yapisi ve gelisigiizel biiylimiis yerlesim
alanlar1, afet aninda hem arama-kurtarma ekiplerinin erisimini zorlastirmakta hem de afet
sonras1 yardim malzemesi ulastirilmasini sinirlamaktadir. Ornegin, Bornova ilgesi icinde
yer alan Egridere Mabhallesi gibi yerlesimlerde hem yol genisligi hem de tasit girisi
bakimindan ciddi smirlamalar mevcuttur (IBB, 2022). Bu tiir mahallelerde olas1 afet

senaryolar1 altinda lojistik gecikme riski ¢ok yliksektir.

Kentsel riskler, sadece yapilagsma yogunlugu ile degil, ayni zamanda alt yap1 sistemlerinin
kapasitesi ile de yakindan iligkilidir. Su, kanalizasyon ve elektrik sebekelerinin biiyiik
bolimii 1970-1990 yillar1 arasinda désenmis olup, deprem etkisine karst modern
dayamklilik standartlarimi karsilamamaktadir (IZSU, 2020). Sel riskinin yiiksek oldugu
Konak ve Balgova gibi bolgelerde, yagmur suyu drenaj kapasitesi, artan iklim degisikligi
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etkileriyle birlikte yetersiz kalmakta ve sokak bazli tagkinlara neden olmaktadir (Demirtas

ve Ozkan, 2022).

Ayrica Izmir, gece ile giindiiz arasinda ciddi niifus mobilitesi yasayan bir sehirdir.
Ozellikle Konak, Alsancak ve Bornova bélgelerinde giindiiz niifusu ii¢ katina kadar
cikmakta; bu da afet aninda tahliye, barinma ve ulasim planlamalarini oldukga karmasik
hale getirmektedir. Giindiiz hareketliliginin yogun oldugu bolgelerde afet sonrasi
miidahale ve koordinasyon stiregleri daha fazla hazirlik gerektirmekte, bu hazirligin
mekansal diizlemde senaryolarla modellenmesi gereklilik arz etmektedir (Karatay ve

Ozdemir, 2021).

Tiim bu nedenlerle, izmir’in kentsel yapisi ve cografi karakteri, afet yonetimi agisindan
entegre bir risk planlamasi gerektirmektedir. Mevcut yapi stogunun envanterlenmesi,
riskli alanlarda kentsel doniisiim projelerinin hizlandirilmasi ve yiiksek riskli bolgelerin
dijital ikiz teknolojileri ile modellenerek lojistik simiilasyonlara agilmasi, kisa ve orta

vadede Oncelikli stratejik adimlar olarak degerlendirilmelidir.

Izmir ili, akilli sehir vizyonu ¢ergevesinde cesitli dijital altyap: yatirimlar: gergeklestirse
de, afet lojistigine 0zgii sistemlerin sistematik kullanimi héalen sinirli diizeydedir. Bu
baglamda ¢alismada analiz edilen 11 teknoloji, izmir’in afet yonetimi yapisi gergevesinde

uygulama durumu agisindan degerlendirilmistir.

Uydu goriintiileme sistemleri, afet sonrasi hasar tespiti ve bolgesel degerlendirmelerde
onemli rol oynayabilecek potansiyele sahip olmasima ragmen Izmir’de bu teknolojinin
aktif ve silirekli kullanimina iliskin kurumsal bir yap1 heniiz olusturulmamistir. 2020
depreminde sinirli sayida uydu goriintiisii ile hasar analizleri yapilmis; ancak ¢oziiniirliik,
yorumlama kapasitesi ve veri erisim hizlart bakimindan operasyonel etkinlik

saglanamamistir (Bayraktar et al., 2021).

[HA, 6zellikle arama-kurtarma faaliyetlerinde ve yiiksek yapili bolgelerde durum tespiti
amaciyla kullanima uygundur. izmir Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye ve Arama Kurtarma
birimlerinde belirli sayida THA yer almakta, ancak bu kullanim halen sinirli ve olay

bazlidir. Operator yeterliligi, ucus izinleri ve gorsel veri yorumlama altyapisi gibi
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eksiklikler, bu teknolojinin kurumsallagsmasim engellemektedir (Karatay ve Ozdemir,

2021).

Mobil uydu haberlesme sistemleri, afet anlarinda geleneksel iletisim hatlarinin zarar
gormesi durumunda hayati 5Snem tasimaktadir. izmir’de bu tiir cihazlar, yalmizca AFAD
tarafindan sinirli sayida kullanilmakta olup belediye diizeyinde bagimsiz bir uydu
haberlesme sistemi bulunmamaktadir. Bu da, yerel ekiplerin afet aninda merkezi otoriteye

bagli kalmasina neden olmaktadir.

Blockchain tabanli yardim yoOnetimi sistemleri, afet sonrast bagis ve yardim
malzemelerinin izlenebilir ve seffaf sekilde yonetilmesini saglayan ileri
teknolojilerdendir. Ancak Izmir’de, hatta Tiirkiye genelinde bu teknolojiye dayali bir
yardim yOnetimi altyapist bulunmamaktadir. Mevcut sistemler hdlen manuel ve kayit dist
islemlerle yiiriitilmekte, veri gilivenligi ve hesap verilebilirlik bakimindan agiklar

olusturmaktadir.

Otonom robot sistemleri, insan erigiminin zor oldugu enkaz veya riskli alanlarda
kullanilmak iizere gelistirilen teknolojilerdir. Izmir’de bu teknoloji heniiz saha
uygulamalarma girmemistir. Universiteler biinyesinde baz1 arastirma projeleri bulunsa
da, kurumsal yapilarin bu robotik sistemleri miidahale planlarina dahil ettikleri bir

uygulama 6rnegi mevcut degildir.

Yapay zeka destekli miidahale analizleri, afet aninda ¢ok degiskenli verilerin analizini
saglayarak karar vericilere senaryo bazli yonlendirme sunabilir. izmir’de bu tiir bir sistem
kurulmamis, miidahale kararlar1 agirlikli olarak manuel siireclere dayali olarak
yuriitiilmektedir. Al tabanli algoritmalarin arama kurtarma, trafik yonlendirme veya

kaynak tahsisi gibi operasyonlara entegre edilmemesi 6nemli bir eksikliktir.

Biiytik veri ile risk haritalama teknolojileri, farkli veri setlerini bir araya getirerek afet
oncesi risk analizlerini giiglendirebilir. Izmir’de cografi bilgi altyapis1 gelismis olsa da,
bu altyapilarin biiyiik veri ile biitiinlesik calistigi dinamik bir risk degerlendirme sistemi
olusturulmamistir. Halen statik risk haritalar1 ve gecmis veri analizleri kullanilmaktadir

(Demirtas ve Ozkan, 2022).
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Dijital ikiz teknolojisi, kentsel yapilarin sanal kopyasi lizerinde senaryo modellemelerine
olanak tamir. Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin dijital kent ikizi vizyonu bulunmakla
gecirilmemistir. Olas1 afet senaryolar altinda yap1 davraniglarini, tahliye siireclerini ve

midahale yollarini test edebilecek bir sistem ihtiyact devam etmektedir.

IoT tabanli izleme sistemleri, ¢evresel verilerin gercek zamanli toplanmasini saglayarak
erken uyari sistemlerine katki sunmaktadir. Izmir’de sel riski olan bdlgelerde baz1 sensor
uygulamalar1 baglatilmistir; ancak bu verilerin afet yonetim sistemlerine entegrasyonu
heniiz saglanmamigtir. Ayrica erken uyar1 ¢iktilart kurumsal miidahale planlarina

otomatik olarak entegre edilmemektedir.

CBS izmir’de en yaygin kullanilan teknolojilerden biridir. Belediyeye bagli birimlerde
aktif olarak kullanilmakta; altyap1 planlamasi, bina stoklar1 ve ulasim ag1 haritalama gibi
alanlarda fayda saglamaktadir. Ancak afet lojistigi planlamasina dogrudan entegre ¢alisan

dinamik GIS tabanl karar destek sistemleri heniiz olusturulmamastir.

Yapay zeka destekli afet tahmin sistemleri, gecmis veri setlerine ve ¢evresel
parametrelere dayali olarak afetlerin zaman, yer ve bilyiiklik diizeyinde 6ngoriilmesine
imkan tanir. Izmir’de bu alanda kurumsal bir sistem bulunmamaktadir. Meteorolojik

uyarilar disinda yerel veriyle ¢alisan bir yapay zeka tahmin altyapisi gelistirilmemistir.

boslugu doldurmustur. Mevcut literatiirde teknolojilerin bireysel performanslar siklikla
incelenmekte, ancak birbirleriyle olan iligkiler genellikle goz ardi edilmektedir. Bu
calisma, DEMATEL yontemi ile teknolojiler arasindaki nedensel ag yapisini ortaya
koyarak onemli bir 6zgiin katki saglamistir. AHP ve DEMATEL bulgularinin entegre
edilmesiyle gelistirilen sistemik teknoloji se¢cimi yaklasimi, yalnizca hangi teknolojilerin
onemli oldugu degil, hangi teknolojilerin sistem iizerinde stratejik rol oynadig bilgisini

de karar vericilere sunmaktadir.

Bu katkilar, Tirkiye'nin afet yonetimi kapasitesinin gelistirilmesi ve teknoloji
yatirimlariin daha verimli yonlendirilmesi agisindan hem teorik hem de pratik diizeyde

deger tagimaktadir.
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Arastirmanin 6dnemli bir ¢iktisi, afet lojistigi planlamasinda teknoloji se¢iminin sadece
bireysel performansa degil, ayn1 zamanda sistemik rol ve etkilesimlere gore yapilmasi
gerektigini gostermesidir. Bu yaklagim, Forman ve Gass (2001) tarafindan gelistirilen ¢ok

kriterli karar destek sistemlerinin temel ilkeleriyle uyumludur.

Onerilen yaklasim asagida yer almaktadur:

- Neden Teknolojiler (Oncelikli Yatirim): IoT Tabanl izleme Sistemleri, Yapay
Zeka Destekli Miidahale Analizleri.

- Destekleyici Teknolojiler (Operasyonel Etkinlik): insansiz Hava Araclari, Biiyiik
Veri, Dijital Ikiz.

- Ikincil Teknolojiler (Tamamlayic1 Rol): Blockchain, Mobil Uydu Haberlesme

Sistemleri, Uydu Goriintiileme Sistemleri.

Bu calismanin bulgulari dogrultusunda hem uygulayicilar hem politika yapicilar i¢in
cesitli Oneriler gelistirilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar, yapay zeka ve IoT
tabanli teknolojilerin afet lojistigi sistemlerinin tetikleyici bilesenleri oldugunu
gostermektedir. Bu dogrultuda, afet yonetimi kurumlarinin teknoloji yatirimi yaparken
yalnizca operasyonel fayda degil, sistem icindeki stratejik rolii de dikkate almalar
gerekmektedir. Planlama siireglerinde IoT, yapay zekd ve CBS gibi tetikleyici
teknolojilere oncelik verilmelidir. Teknolojiler arasi etkilesimlerin dikkate alindig
sistemik yaklasimlar, sinirli kaynaklarm daha etkili kullanimini saglayacaktir. Ozellikle
kamu kurumlarinin stratejik planlarinda, izleme, analiz ve yonlendirme teknolojilerine

oncelik verilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Dogal afet lojistigi sistemlerinde kullanilacak teknolojilerin yalnizca edinilmesi degil,
sistem entegrasyonu ve saha kullanim egitimleri de ¢ok asamali projelendirilmelidir.
[HA, robot sistemler ve Blockchain gibi yenilikgi teknolojilerin etkin kullaniminda bu

entegrasyon kritik rol oynamaktadir.

Saha uygulamalar1 agisindan degerlendirildiginde, teknolojilerin yalnizca edinilmesi
degil, ayn1 zamanda entegrasyonu, saha testi ve kullanici e§itimi gibi boyutlar1 da dikkate
alinmalidir. Ornegin, IHA teknolojilerinin dogal afet alaninda verimli kullanilabilmesi

icin ucus izinleri, operatdr yeterlilikleri ve veri entegrasyon siireglerinin iyi planlanmasi

123



gerekir. Benzer sekilde, Blockchain teknolojisinin seffaf yardim dagitimi gibi kritik
alanlarda kullanilabilmesi i¢in pilot uygulamalara ve diizenleyici cergeveye ihtiyag
duyulmaktadir. Bu baglamda, afet teknolojilerinin benimsenmesi ¢ok asamali ve

disiplinleraras1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

Ayrica, afet lojistigi slirecinde veri paylasimi ve birlikte ¢alisabilirlik temel meselelerden
biridir. Cesitli kurumlar arasinda veri paylasim protokolleri standartlastirilmali, glivenli
ve acik veri altyapisi olusturulmalidir. Boylece teknolojilerin birlikte caligmasi miimkiin
olacak ve sistemsel sinerji artacaktir. Bu durum yalnizca operasyonel verimliligi degil,

ayni zamanda zamaninda ve etkili miidahaleyi de miimkiin kilacaktir.

.....

etkilesim yapilar1 hakkinda kapsamli bir degerlendirme sunmus olmakla birlikte, belirli
sinirlamalara sahiptir. Bu sinirlamalar dogrultusunda, gelecekte gerceklestirilecek

calismalara yonelik ¢esitli oneriler gelistirilmistir.

Ik olarak, ¢alismada AHP ve DEMATEL yontemleri kullanilmistir. Ancak dogal afet
lojistigi gibi ¢ok boyutlu ve dinamik sistemlerde, farkli yontemsel yaklasimlarin
kullanilmas1 yeni i¢goriiler saglayabilir. Ozellikle Analitik Ag Siireci (ANP) gibi daha
karmagik ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin, bulanik mantik temelli Fuzzy AHP veya
Fuzzy DEMATEL gibi modellerle desteklenmesi, belirsizliklerin daha dogru
yonetilmesine imkan verebilir. Ayrica, Interpretive Structural Modeling (ISM) gibi
yapisal analiz teknikleri ile teknoloji etkilesim aglarimin daha derinlikli olarak

modellenmesi gelecek arastirmalara degerli katkilar sunabilir.

Dogal afet lojistigi sistemlerinin dogas1 geregi zamanla degiskenlik gostermesi, dinamik
modelleme yaklagimlarinin 6nemini artirmaktadir. Bu baglamda, sistem dinamigi ve ¢cok
ajanli simiilasyon gibi zaman boyutunu dikkate alan ydntemlerin kullanilmasi
onerilmektedir. Boylelikle, afet dncesi, afet an1 ve afet sonras1 olmak iizere farkli zaman
dilimlerinde teknolojilerin etkileri daha gergekci bigimde analiz edilebilir ve miidahale

stratejileri daha isabetli sekilde gelistirilebilir.

Bu calismada teknolojilerin sistem igindeki rollerine odaklanilmis, ancak teknoloji

olgunluk seviyeleri (Technology Readiness Levels — TRL) dikkate alinmamistir. Oysa
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farklt teknolojilerin saha kullanimma uygunluk diizeyleri Onemli farkliliklar
gosterebilmektedir. Gelecek arastirmalarda, her teknolojinin olgunluk diizeyine gore
ayristirilmasi, teknoloji se¢imi ve entegrasyonu siireclerinde daha gercekei ve
uygulanabilir stratejiler gelistirilmesine olanak saglayacaktir. Boylece hem mevcut
kullanilabilir teknolojilere odaklanmak hem de gelistirilmesi gereken alanlar1 belirlemek

mimkiin olacaktir.

Arastirmanin uygulama sahasi Izmir ili ile sinirli kalmis ve kentsel afet senaryosu temel
alinmistir. Oysa dogal afet lojistigi uygulamalari, afet tliriine, bolgesel Ozelliklere ve
kiiltiirel baglama gore onemli farkliliklar gosterebilmektedir. Bu nedenle, gelecekteki
calismalarin farkli afet tlirlerini (deprem, sel, yangin, heyelan gibi) dikkate alarak ¢esitli
bolgesel senaryolar iizerinde uygulanmasi onerilmektedir. Ayrica, kirsal alanlar, daglik
etkinliginin incelenmesi, teknoloji stratejilerinin bolgeye 6zgii bicimlendirilmesine katk1

saglayacaktir.

Biiyiik veri, loT ve yapay zeka tabanli uygulamalar, afet yonetimi literatiiriinde giderek
daha fazla ilgi gormekte; ancak bu teknolojilerin 6zellikle afet miidahale siireclerine olan
katkilar1 ¢ogu zaman teorik diizeyde ele alimmaktadir. Gelecek caligmalarda, bu
teknolojilerin ger¢ek zamanli veri liretme, analiz etme ve karar destek saglama
performanslarinin daha sistematik bi¢cimde arastirilmasi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu
baglamda, biiyiik veri analitigi ile afet sahasindan anlik olarak toplanan verilerin karar
vericilere nasil aktarildigi, hangi algoritmalarin miidahale hizin1 ve dogrulugunu artirdigi,
IoT sensorlerinin risk tespiti lizerindeki etkisi gibi degiskenler nicel yontemlerle
degerlendirilmelidir. Yapay zeka destekli sistemlerin, olay an1 miidahale planlamalarinda
ne Ol¢iide ongorii saglayabildigi, kaynak tahsisi, tahliye planlamasi ve yardim dagitimi
gibi kritik operasyonel siireglerde ne tiir kazanimlar sundugu, sayisal modellemeler ve
vaka analizleri ile ayrintili bigimde ortaya konulmalidir. Bu tiir ¢aligmalar, veri odakl
teknolojilerin  sadece potansiyel vaatleri degil, gergek saha kosullarindaki

performanslarini1 da nesnel olarak degerlendirme firsati yaratacaktir.

Tiirkiye nin afet yonetimi yapisi, 6zgiin bir kentsel dokunun, karmagsik bir cografi risk

profilinin ve ¢ok aktorlii bir yonetisim sisteminin birlesiminden olugsmaktadir. Bu yapisal
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ozellikler, Tiirkiye’de uygulanacak afet lojistigi teknoloji modellerinin de yerel kosullar1
dikkate alarak tasarlanmasini zorunlu kilmaktadir. Yabancit kaynakli modellerin
dogrudan aktarilmasi, ¢cogu zaman hem operasyonel diizeyde uyumsuzluklara hem de
teknolojilerin beklenen etkiyi gosterememesine neden olmaktadir. Bu nedenle, yerel veri
setlerine, bolgesel afet senaryolarina ve kurumlar arasi igleyise dayali olarak gelistirilecek
0zgiin stratejik modeller, hem teknolojik yatirimlarin daha verimli yapilmasina hem de
uygulamalarin siirdiiriilebilirligine katki saglayacaktir. Tiirkiye’deki biiyiiksehirlerin afet
altyapisi, kirsal bolgelerdeki iletisim aglar1 ve kurumlar arasi veri paylasim protokolleri
gibi faktorler, modellemenin her asamasinda dikkate alinmali; sadece teknolojik yeterlilik
degil, uygulama ortami gergekligi de stratejik planlamaya dahil edilmelidir. Boylece, afet
lojistigi sistemleri yalnizca teknik olarak degil, ayn1 zamanda baglamsal olarak da saglam

temellere oturtulmus olacaktir.

Son olarak, bu c¢aligmada teknoloji se¢imi uzman gorlslerine dayali bireysel
onceliklendirme tizerinden degerlendirilmistir. Ancak dogal afet lojistigi uygulamalar
cok sayida paydasin katilimini1 gerektirmektedir. Gelecek arastirmalarin, ¢ok paydash
karar verme yaklasimlarma (Multi-Criteria Group Decision Making) dayali modeller
geligtirmesi, farkli kurumlarin, yerel yonetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin ve 6zel
sektor temsilcilerinin dnceliklerini birlikte analiz etmesi onerilmektedir. Boylelikle, afet
lojistigi sistemlerinde paydaslar aras1 uyum artirilabilir ve teknoloji yatirimlarinin etkisi

daha da gii¢lendirilebilir.
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EKLER
Ek:1: AHP Soru Formu

AHP Degerlendirme Formu

Sayin Katilimet,

Bu form, dogal afet lojistiginde kullanilan teknolojilerin 6nem derecelerinin belirlenmesi

amactyla hazirlanmistir.

oldugunu ve 6nem derecesini asagidaki dlgege gore belirtiniz.
Olgek:

1 - Her iki kriter esit derecede 6nemli

3 - Bir kriter digerine gore biraz daha 6nemli

5 - Bir kriter digerine gore kuvvetli sekilde 6nemli

7 - Bir kriter digerine gore ¢cok kuvvetli sekilde onemli

9 - Bir kriter digerine gore asir1 derecede dnemli

2,4,6,8 - Ara degerler (gegisler i¢in)
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Liitfen tercihinizi yaparken her satir1 doldurunuz.

Kriter 1

Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y1. Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y2. IoT Tabanl izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanlh izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanl izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanl izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanl izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanh izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanl izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanl izleme Sistemleri

Y2. IoT Tabanlh izleme Sistemleri

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y3. Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Y4. Dijital Ikiz Teknolojisi

Kriter 2
Y2.
Y3.
Y4.
YS5.
. Uydu Goriintiileme Sistemleri
K2.
K3.
K4.
Kb.
Ke.
Y3.
Y4.
Y5.
. Uydu Goriintiileme Sistemleri
K2.
K3.
K4.
K5.
Ke.
Y4.
YS5.
KI.
K2.
K3.
K4.
Kb.
Ke6.
Y5.

K1

K1

Daha Onemli Olan
IoT Tabanli izleme Sistemleri

Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Dijital ikiz Teknolojisi

GIS ile Risk Haritalar

Insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar)

Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri
Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi
Otonom Robot Sistemleri

Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
Biiyiik Veri ile Risk Haritalama

Dijital ikiz Teknolojisi

GIS ile Risk Haritalar1

Insans1z Hava Araglar1 (Drone'lar)

Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri
Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi
Otonom Robot Sistemleri

Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
Dijital ikiz Teknolojisi

GIS ile Risk Haritalar

Uydu Goriintiileme Sistemleri

Insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar)

Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri
Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi
Otonom Robot Sistemleri

Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
GIS ile Risk Haritalari
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Onem Derecesi (1-9)



Kriter 1 Kriter 2 Daha Onemli Olan Onem Derecesi (1-9)

Y4. Dijital Ikiz Teknolojisi K1. Uydu Gériintiileme Sistemleri

Y4. Dijital Ikiz Teknolojisi K2. Insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar)

Y4. Dijital Ikiz Teknolojisi K3. Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri

Y4. Dijital Ikiz Teknolojisi K4. Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi

Y4. Dijital Ikiz Teknolojisi K5. Otonom Robot Sistemleri

Y4. Dijital Ikiz Teknolojisi K6. Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
Y5. GIS ile Risk Haritalar K1. Uydu Goriintiileme Sistemleri

Y5. GIS ile Risk Haritalar1 K2. Insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar)

YS5. GIS ile Risk Haritalar K3. Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri

Y5. GIS ile Risk Haritalar K4. Blockchain Tabanli Yardim Y6netimi

Y5. GIS ile Risk Haritalar K5. Otonom Robot Sistemleri

YS5. GIS ile Risk Haritalar1 K6. Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
K1. Uydu Goriintiileme Sistemleri K2. Insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar)

K1. Uydu Goriintiileme Sistemleri K3. Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri

K1. Uydu Goriintiileme Sistemleri K4. Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi

K1. Uydu Goriintiileme Sistemleri K5. Otonom Robot Sistemleri

K1. Uydu Goriintiileme Sistemleri K6. Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
K2. Insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar) K3. Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri

K2. insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar) K4. Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi

K2. insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar) K5. Otonom Robot Sistemleri

K2. Insansiz Hava Araglari (Drone'lar) K6. Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
K3. Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri K4. Blockchain Tabanli Yardim Y6netimi

K3. Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri K5. Otonom Robot Sistemleri

K3. Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri K6. Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
K4. Blockchain Tabanli Yardim Y onetimi K5. Otonom Robot Sistemleri

K4. Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi K6. Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
K5. Otonom Robot Sistemleri K6. Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri

Ekstra Yorumlariniz veya Gozlemleriniz:
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Ek:2: DELMATEL Soru Formu

DEMATEL Degerlendirme Formu

ewe

Afet Lojistiginde Kullanilan Teknolojiler Arasindaki Nedensel iliskilerin Analizi

Sayin Katilimci,
edilmesi amaciyla hazirlanmistir. Liitfen her kriterin diger kriter iizerindeki etkisini 0—4
aras1 bir deger ile degerlendiriniz.
Puanlama Olgegi:
0 - Hig Etki Yok
1 - Diisiik Etki
2 - Orta Diizeyde Etki
3 - Yiiksek Etki
4 - Cok Yiiksek Etki
Onemli Not:
Bir kriterin kendi iizerindeki etkisi Ol¢iilmeyecektir. Bu nedenle kendi kendine etkiler
(diagonal hiicreler) bos birakilmalidir.
Kriter Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 K1 K2 K3 K4 K5 K6
Y1l X
Y2 X
Y3 X
Y4 X
Y5 X
K1 X
K2 X
K3 X
K4 X
K5 X
K6 X

Aciklamalar:

Y1: Yapay Zeka Destekli Afet Tahmin Sistemleri
Y2: IoT Tabanl izleme Sistemleri

Y3: Biiytik Veri ile Risk Haritalama

Y4: Dijital ikiz Teknolojisi

Y5: GIS ile Risk Haritalar1

K1: Uydu Goriintiileme Sistemleri

K2: insansiz Hava Araglar1 (Drone'lar)

K3: Mobil Uydu Haberlesme Sistemleri

K4: Blockchain Tabanli Yardim Y 6netimi

K5: Otonom Robot Sistemleri

K6: Yapay Zeka Destekli Miidahale Analizleri
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